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िवजन  

 

आपदाओ ं के  अग्रसिक्रय एवं सवा�गीण प्रबंधन के िलए ि  िहतधारकों को शर्, �श ् एवं डाटा क� 

आश ्स ् बह �-सेवाओ ं के स   ाथ  जीआईएस  आधा�रत मू ल ्विधर्त सूचना प्रदान करने के िलए        अधुनातन �

आधा�रत राष ्टय आपदा प्रबंधन सूचना और संचार प्रणाली (एनडीएमआईसीएस)  के सृजन के म म से समाज में

आपदा लोच का िनमार्ण करना। आपदा सातत् के स भी चरणों के  दौरान प्रभािवत समुदाय से आिखरी मतक 

संपकर ्  पर िवशेष बल के साथ िवश्   सनीय, समिपर्त, एवं नवीनतम प  ्रौद्योिगक� आधा�रत  रय आपदा संचार 

नेटवकर ् (एनडीसीएन) स् िपत करके सही सम य पर सही लोगों को डाटा के साथ मूल् विधर्त सूचना भेजी जाएगी 
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 उपाध ्�  
 राष ्टय आपदा प्रबंधन प्रािध 
 भारत सरकार  

 
 

प्राकथन  

िविभन ् आपदाओं  तथा परस ्र संब द् ध मुद्दों पर   रय ि दशािनद�श  तैयार क रना राष ्टय आपदा प्रबंधन प् रािध

(एनडीएमए) को सौंपी गई िजम् दारी का महत ्पूणर  अंग है, िजसके आधार पर केंद्  र एवं रा में िविभन् मंत्रालयों द्वारा योज

बनाई जाएंगी।  

सभी िह तधारकों के साथ व्    पक  परामशर्  के बाद राष्    य आपदा प्रबंध न सूचन ा और  संचार  प्रण

(एनडीएमआईसीएस) पर राष ्टय िदशािनद�श तैयार िकए गए हैं तथा सभी तकनीक� एवं प्रचालनाक मुद्दों को शािमल िकया ग

है। यह िविभन ् िहतधारकों को जीआईएस आधा�रत मूल यविधर्त सूचना के साथ  शर्, �श ् एवं डाटा क� आश ्स ् बह�-सेवाएं 

प्रदान करेगा। यह आपदाओं के अग्रसिक्रय एवं सवा�गीण प्रबंध न को भी सुगम बनाएगा। आईटी, अंत�र� आधा�रत प

तथा भेद्यता िवश्षण एवं जोिखम आकलन जैसे �ेत्रों के िवशेष�ों क�  एं प्रस्िवत मूल ्विधर्त सूचना सृिजत करने के ि लए

शािमल क� जाएंगी।  

िदशािनद�शों में आपदा सातत के स भी चरणों के  दौरान प्रभािवत समुदाय के िलए   आिखरी मील तक संयोजकता 

िवशेष बल के स ाथ िहतधारकों को मूल्विधर्त सूचना प्रदान करने हेतु एक िवसनीय, समिपरत एवं प्रौद्योिगक� आधा�रत राय 

आपदा संच ार ने टवकर ्  (एनडीसीएन) स्  िपत क रने क � भी  प�रकल ्ना है।  प्रस्िवत एनडीसीएन िन  क ्नट, स ्वन, पोलनेट, 

डीएमएनईटी (इसरो) आिद सिहत सभी मौजदूा भौिमक एवं उपग्रह संचार नेटवक� का प्रयोग कर के सृिजत ''नेटवक नेटवकर ’’ 

होगा जो उपयकु ् �टर एवं गेटवे के म ाध ्म से राष ्टय (एनईओसी), राज ् (एसईओसी) तथा िजला (डीओईसी) स ्रों पर िविभन् 

आपातकालीन प्रचालन केंद्रों (ईओसी) से जुड़ा   

पयार्प् बह�लता एवं िविवधता के स ाथ िनिमर्त एनडीसीएन का असफलता सुरि�त चटर्र एनईओसी से अित�रक् उपग्र

आधा�रत संचार िलंक के म ाध ्म से आपदा स ्ल पर आिखरी मील तक सुिनि�त िकया जाएगा। इसी तरह, प्रशासन के िविभन

स ्रों पर आपदा प्रबंधन के िलए अपेि�त स मिपर्त बैंडिवड्थ क� गारंटी िव प्रचालकों के साथ सेवा  रीय करारों (सएलए) 
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के म ाध ्म से दी जाएगी। इसके  अित�रक ्, आिखरी मील तक संपकर ् सुिनि�त करने के ि लए एनडीएमए द्वारा िजला कलेर स ्र 

पर मोबाइल संचार पैके ज और एनडीआरएफ स ्र पर प�रवहनीय संचार वैन उपलब ् कराया जाएगा तािक आपदा स ्ल पर क्रिम

संचार �मता स ्थिपत हो सके।  प्रचालकों से बैंडिवड्थ का सुिय करने के िलए एनई  ओसी में िस्थत नेटवकर  ् प्रबंधन प

(एनएमएस) के म ाध ्म से अनुपालन क� सतत िनगरानी क� जाएगी।  

अपने सहयोगी श्री बी. भट्टाचारजी के सतकर् कायर् तथा प्  ि�गत योगदान तथा इन िदशािनद�शों को तैया करने क� 

संपूणर  प्रिक्रया के दौरान कोर समूह के स   एवं देश मंे अन् िहतधारकों के साथ द� समन् य क� उनक� योग ्ता के िलए  आभार 

प्रकट करते ह�ए मुझे अपार पर्ता हो रही है। इन िदशािनद�शों को तैयार करने में िवशेष�ों के कोर  समूह के सदस  से ईमानदार एवं 

पेशेवर इनपटु के िलए मैं उनका भी आभारी  ह �ँ। 

मुझे परूा िवश ्वस है िक लागू होने पर ये िदशािनद�श िवश ्सनीय एवं समिपर्त संचार नेटवकर् प्रदान करने में मदद करें

सवा�गीण �प में आपदा प्रबंधन के संचालन के िलए सही समय पर सही लोगों को �ान आ  त सूचना पह�ंचाएगा।  

 

 

(एम. शिशधर रेड्डी)  

नई िदल्ल 

अगस ्, 2011  

   

 



सं�ेपा�र 

xvii 
 

 

 

  

  
 सदस्  
 राष ्टय आपदा प्रबंधन प्रािध 
 भारत सरकार  

 
 

आभार 

सबसे  पहले मैं ''राष्   य आपदा प्रबंध न िदशािनद�श: राष् य आपदा प्रबंध न सूचना एवं   संचार  प्रण

(एनडीएमआईसीएस)'' तैयार करने में एनडीएमए क� सहायता करने में उनके बह�मूल  योगदान तथा पूणर  सहयोग के ि लए कोर समूह

के स भी सदस ्य का धन ्वाद करना चाहता ह�ँ। को र समूह के स दस ्य से उच ् स ्र के  तकनीक� इनपटु और सिक्रय सहयोग के बगै

आपदाओं के स वा�गीण पबंधन के िलए िन तांत अपेि�त इन राष ्टय िदशािनद�शों को तैयार करना संभव न होता 

आपदा प्रबंधन के िलए िपछले प्रितिक्   क एवं प्रत्त ्र कंिद्रत �ि�कोण के स  न पर अग्रसिक्रय एवं प्रौद

चािलत सवा�गीण �ि�कोण अपनाने के िलए इन ि दशािनद�शों में राष्य स ्र पर जीआईएस प ्लटफामर् पर अधुनातन राष् य आपदा 

प्रबंधन सूचना प्रण ाली (एनडीएमआईएस)  िपत करने के िलए स  ामान ्तया देश के ि  व�ान एवं  प्रौद्योिगक� समुदाय से

िवशेष �प से कंप  ्यटर िव�ान एवं अतं�र� आधा�रत प्रौद्योिगक� सशेष�ों को शािमल करने क� प�रकल्ना है। इससे प्रशासन क

िविभन ् स ्रों पर िहतधारक घटना पूवर् प�र�श के स ाथ संचािलत क� जाने वाली उपशमन प�रयोजनाओ ं पर िनणर्य लेने के ि लए या

घटना पश ्चत प�र�श ् मं बेहतर ि नमार्ण के िलए जानमा  ल एवं पयार्वरण के िलए  ता का ि वश ्लषण करने और जोिखम का 

आकलन करने में समथर् होंगे। यह आपदा प�र� के  दौरान अिधक द� एवं कारगर बचाव एवं राहत काय� के िलए िनणर्य सहायता
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िलए उनका आभार प्रकट करता ह�ँ। हम इ न िदशािनद�शों को तैयार करन ेमें िवि राज ् सरकारों से प्रा बह�मूल ् फ�डबैक के 

िलए उनका भी आभार प्रकट करते है 

समय-समय पर ि विभन ् िह तधारकों से प्रा   ि विभन ् ि टप ्िणयों / सुझावों को शािमल करके इसे अंितम �प द          र 

दस ्तवेज को प्रकािशत करने हेतु शु�आती चरण में हमारे संचार िवशेष�ों अथार्त मेजर जनरल सुभाष चंद्र (सेवा  ) और 
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उसके ब ाद के च रण के  दौरान श्री पी गणेश से पर् तकनीक� इनपटु एवं उनके  अनवरत प्रयासों का िवशेष उलख करना आवश ्क 

है। ि वस ्तत जांच तथा मानक प्रा�प में दस वेज तैयार करने में डा. एम सी अबानी, व�रष् ि वशेष� ( परमाणु) के  प्रयास बह�

सराहनीय हैं। 

मैं सामान्तया एनडीएमए के सं पूणर  प्रशासन और िवशेष �प से श्री ए बी प्रसाद, पूवर् सिचव, एनडीएमए तथा 

मोहम ्द, सिचव, एनडीएमए द्वा प्रदान क� गई सहायता एवं सहयोग के िलए उनका आभार प ्रकट करना चाहता ह�ँ। इस संदभर ् मे

इस दस ्तवेज को तैयार करने क� संपूणर  प्रिक्रया के दौरान अपने सिचवालय के सभी स   जैसे िक श्री रजनीकांत, श्री अ

कुम ार बालगौहरे, सुश्री हिषर्ता चौहान, श्री ह मार पीके , श्री तुषार शमार् और सुश्री रेणु पूिनया  के पूणर् सहयोग एवं अथक 

क� भी सराहना करता ह�ँ।  

अतं में, मैं हमारे    पूवर् उपा � जनरल एम सी ि वज, पीवीएसएम, यवूाईएसएम, ए वीएसएम (से वािनवतृ ्) और हमारे 

वतर्मान उपाध् � श्री एम शिशध    र रेड्डी द्  समालोचनात ्क समी �ा, म ागर्दशर् न तथा अित�रक  इन पटु ि जससे इन   राष ्टय 

िदशािनद�शों क� सामग्री के मह  एवं गुणवत ्त में काफ� वृिद्ध ह�ई है, के िलए उनका आभा र प्रकट करना चाह ता ह�ँ। मैं इस य 

दस ्तवेज को इसके  अंितम �प में लाने के ि लए सम–समय पर एनडीएमए के  पवूर् एवं वतर्मान सभी िविशष सदस ्य के बह �मूल ् 

फ�डबैक के िलए  उनका भी आभार प्रकट करता ह�ँ  

परूी आशा है िक प्रशासन के िविभन  स ्रों पर िविभन् िहतधारकों द्वारा लागू िकए जाने पर ये राषय िदशािनद�श एक 

िवश ्सनीय एवं समिपर्त एनड एमआईसीएस क� स ्थपना को समथर् बनाएंगे जो आपदा तन्क भारत का िनम ार्ण करने संबंधी

एनडीएमए के ि वजन को साकार करने में काफ� योगदान देगा। 

 

 

 

बी. भट्टाचारज 

 

नई िदल ्ल  

अगस ्, 2011 
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एमईओएस  मीिडयम अथर् आिबर्ट सेटलाइ 

एमजीसी  मीिडया गेटवे कंट्रोल  

एमएचए  गृह मंत्राल 

एमआईएमओ  मल ्टपल इनपटु मल ्टपल आउटपटु  

एमएलएलएन  मैनेज ् लीज ् लाइन नेटवकर ् 

एमएमसीपी  िमनी मोबाइल संचार पैक  

एमओईएस  पथृ ्व िव�ान मंत्राल 

एमओयू  समझौता �ापन  

एमपीएलएस  मल ्ट प्रोटोकॉल लेबल िस्विच 

एमपीएस  मोबाइल पोिजशिनंग िसस ्म  

एमपीटी  डाक एवं दरूसंचार मंत्राल 

एमएससी  मोबाइल िस्विचंग सेंट 

एमएसपी  मल ्ट सिवर्स प्  टफामर् 

एमएसएस  मोबाइल सेटलाइट सिवर्स 

एमएसटीपी  मल ्ट सिवर्स ट्रांसपोटर् प्रो 

एमजेड  सैन ् �ेत् 

एनएडीएएमएस  राष ्टय कृि ष अकाल आकलन एवं प्रबंधन प्रण 

नैट  नेटवकर ् एड्रेस ट्रांस 

एनसीएमसी  राष ्टय संकट प्रबंधन सिमि 

एनडीसीएन  राष ्टय आपदा संचार नेटवकर ् 

एनडीईएम  राष ्टय आपातकालीन प्रबंधन डाटाबे 

एनडीकेएन   राष ्टय आपदा �ान नेटवकर ् 

एनडीएमआईएस राष ्टय आपदा प्रबंधन सूचना प्रण 

एनडीएमआईसीएस राष ्टय आपदा प्रबंधन सूचना एवं संचार प्रण 

एनडीआरएफ  राष ्टय आपदा प्रत्त ्र बल  

एनईसीपी  राष ्टय आपातकालीन संचार योजना  

एनईओसी  राष ्टय आपातकालीन प्रचालन के  

एनजीएन  नेक ्स् जेनरेशन नेटवकर ् 

एनआईसी  राष ्टय सूचना िव�ान कंद 

िनकनेट  राष ्टय सूचना िव�ान कंद्र नेटव  

एनआईओटी  राष ्टय महासागर प्रौद्योिगक� संन  

एनकेएन   राष ्टय �ान नेटवकर ् 

एनएमएस  नेटवकर ् प्रबंधन प्र 

एनएमटी  नािडर्क मोबाइल टेलीफोन 
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एनआरएससी  राष ्टय दरूसंवेदी कंद 

ओएफडीएम  आयतीय फ्र�क्सी िडवीजन मल ्टप ्लक ्  

ओपीजीडब ्ल्   आिप्टकल ग्राउंड वा 

ओएसआई  ओपन िसस ्म इंटरकनेक ्न  

पीसीएम  पल ् कोड माड्यूलेशन  

पीडीसी  पसर्नल िडिजटल सेलुलर 

पीडीओ  अभीष ् पैके ट डाटा  

पीएम  फेज माड्यूलेशन  

पीएमजी  प�रयोजना प्रबंधन समू 

पीएमआर  पिब्लक मोबाइल रेिडयो 

पीएमआरटीएस  पिब्लक मोबाइल रेिडयो ट्रंिकंग िस म  

पीओपी  उपिस्थित िबंदु 

पीओटीएस  प ्लन ऑड टेलीफोन िसस ्म  

पीपीडीआर  सावर्जिनक संर�ण एवं आपदा राहत 

पीएसके   फेज िशफ्ट क�इंग 

पीएसटीएन  पिब्लक िस्वच टेलीफोन नेटवकर ् 

पीटीडब ्ल् सी  प्रशांत सुनामी चेतावनी के  

क ्यओएस  सेवा क� गुणवत ्त  

क ्यपीएसके   वगार्कार फेज  िशफ्ट क�इं 

आरडीबीएमएस  संबंधपरक डाटाबेस प्रबंधन प्रण 

आरएफआईडी  रेिडयो फ्र�क्सी आइडंिटिफकेशन  

आरएमसी  �ेत्रीय मौसम िव�ान के  

आरओडब ्ल्   मागार्िधकार 

आरएस एंड जीआईएस  दरूसंवेदन एवं भौगोिलक सूचना प्रणाल 

आरटीडब ्ल् सी  �ेत्रीय सुनामी चेतावनी के  

एसएंडटी  िव�ान एवं प्रौद्योि 

एसएसी  अतं�र� अनुप्रयोग के  

एससीए  सेवा कंद्र एजे 

एसडीए राज ् नािमत एजेंसी 

एसडीएच  िसंक्रोनस िडिजटल वग�कर 

एसडीआर  साफ्टवेयर प�रभािषत रेिडयो 

एसडीएसएस  स ्थिनक िनणर्य सहायता प्रणा 

एसईओसी  राज ् आपातकालीन प्रचालन के  

एसएचक ्य  राज ् मुख ्यलय  
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एसआईएम  अिभदाता पहचान माड्यूल  

एसएलए  सेवा स ्रीय करार  

एसएमएस  संि�प ् संदेश सेवा  

एसएमटीपी  सरल मेल ट्रांसफर प्रोटो 

एसआरसी  राज ् राहत आयकु ्  

एसटीएम  िसंक्रोनस ट्रांसपोटर् माड 

स ्वन  राज ् वाइड ए�रया नेटवकर ् 

टीएसीएस  टोटल अक ्सस संचार प्रणाल 

टीसीपी  पारेषण िनयंत्रण प्रोटो 

टीडीएम  टाइम िडवीजन मल ्टप ्लिक्संग 

टीडीएमए  टाइम िडवीजन मल ्टपल अक ्सस  

टीईसी  दरूसंचार इंजीिनय�रंग कंद 

टीएमएसआई  अस ्थई मोबाइल अिभदाता पहचान  

यूडीपी  प्रयोक् डाटाग्राम प्रोटो 

यूएचएफ  अल ्ट हाई फ्र�क्सी  

यूएनडीपी  संयकु ् राष ् िवकास कायर्क् 

यूएसओएफ  सावर्भौिमक सेवा बाध्ता िनिध  

वी प ्स डी  ध ्िन प ्स डाटा  

वीए एंड आरए  भेद्यता िवश्षण एवं जोिखम आकलन  

वीसी  वीिडयो कांफ्रेंिस  

वीएचएफ  बह�त अिधक फ्र�क्सी  

वीएलआर  िविजटर लोकेशन  रिजस ्र  

वीओआईपी  वाइस ओवर इंटरनेट प्रोटोकॉ 

वीपीएन  वचुर्अल प्राइवेट नेटव  

वीसैट  वेरी स ्मल अपचर्र टिमर्न 

डब ्ल् सीडीएमए  वाइड बैंड सीडीएमए 

डब ्ल् एलएएन  वायरलेस लोकल ए�रया नेटवकर ् 

डब ्ल् पीसी वायरलेस आयोजना एवं समन ्य  
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पृष ्भूिम 

अपने शु�आती िदनो से ही संचार ने आपदा प्रबं 

(डीएम)  मे िवशेष �प से आपदा प्रभाि पीिड़तो के  िलए 

बचाव तथा आपातकालीन राहत काय� म े सभी िहतधारको 

को सूचना प्रद करने मे महत ्पूणर भूिमका िनभाई है। संभवत: 

14 अप्र, 1912 को ''टाइटेिनक’’ के  डूबने से संबंिधत 

घटनाओ ंसे अिधक स ्ष ् उदाहरण नही िमल सकता है जब 

रेिडयो संचार प्रौद्यो आसपास के  जलयानो 

''कैिल फोिनर्य’’ और ''करपैिथया’’ से सहायता मांगने मे 

सहायक ह�ई, जो लोगो को बचाने के  िलए आग ेबढ़ने मे समथर 

ह�ए थे। 

िव�ान एव ंप्रौद्यो (एसएंडटी) के  वतर्मा स ्र 

पर प्राकृि  आपदा को नही रोका जा सकता है तथा समुदाय 

को जोिखम के  कितपय स ्र के  साथ रहना पड़ सकता है – 

जोिखम का स ्र डीएम मे शािमल करने के  िलए उपलब ् 

िव�ान एवं प्रौद्यो के  स ्र तथा अग्रसि ढंग से आपदा 

के  सवा�गीण प्रबं हेत ुवास ्िवक �प से शािमल करने के   

िलए समुदाय द्वा उपलब ् कराए गए संसाधनो पर िनभर् 

होता है। आपदा के  सवा�गीण प्रबं डीएम सातत ् के  आपदा 

पवूर प�र�श ् मे िनवारण, उपशमन एवं तत ्रता क� 

गितिविधयो मे प्राथिमक आवंिटत करने तथा उन ्त 

उपकरणो/इंस ्ट में से लैस समुिचत �प से प्रिशि कािमर्क 

के  माध ्म से तेज एव ंअिधक द� प्रत्त ्र के  िलए प्रया 

को सु�ढ़ करने और पुनवार् तथा पुनगर्ठ अविध के  दौरान 

बेहतर िनमार् का आ�ान करता है। 

इस अनुभूित के  आधार पर, परूी दुिनया मे डीएम के  

प्र �ि�कोण मे प�रप्रे� प�रवतर् ह�आ है तथा पवूर मे 

अपनाए जाने वाले प्रितिक्रयक तथा प्रत्त ्र केंिद 

�ि�कोण के  स ्थन पर अग्रसि एवं सवा�गीण �ि�कोण 

अपनाया जाता है। संयकु ् राष्  ट महासभा क� 11 िदसंबर, 

1987 को आयोिजत बैठक के  समय से यही िवचार पहले 

1994 मे याकोहामा मे और िफर 2005 मे हयोगो, कोबे मे 

िवश ् सम ्मलन मे प्रितधिनत ह�ए हैं अब यह माना गया है िक 

पयार्वरणी संर�ण के  साथ आपदा िनवारण, उपशमन, 

तत ्रता और प्रत्त ्र ऐसे चार घटक है जो संपोषणीय 

िवकास से िनकटता से जुड हैं इसिलए राष ्ट को चािहए िक व े

अपनी िवकास योजनाओ ं मे इनको शािमल करे तथा 

संपोषणीय िवकास के  िलए डीएम प्रशा के  सभी स ्रो पर 

द� अनुवत� उपायो का सुिनश्य करें डीएम कायर के  िलए 

अपेि�त संचार प्रणा के  संदभर मे, 18 जून, 1998 को टैंपेर, 

िफनलैं मे आपातकालीन दरूसंचार पर आयोिजत 

अतंसर्रकार सम ्मलन मे 75 देशो द्वा दरूसंचार के  संसाधनो 

क� तैनाती पर एक कानूनन बाध ्कारी अतंरार्ष् य संिध 

सवर्सम्ित से अपनाई गई तथा यह माना गया िक त ्�रत, 

द�, सटीक एव ं सच ्च सूचना प्रव के  िलए दरूसंचार के  

संसाधनो क� समय से तैनाती प्राकृि  आपदाओ ंसे उत ्न ् 

जीवन क� �ित, मानव पीड़ा तथा संपि� क� �ित तथा 

पयार्वरणी �ित को कम करने के  िलए आवश ्क है। भारत ने 

29 नवंबर, 1998 को इस टैंपेर अिभसमय पर हस ्त�र िकए।  

दरूसंचार के  संसाधनो क� समय से तैनाती तथा 

प्रय जीवन क� र�ा करने, आपदा उपशमन और राहत काय� 

मे िनणार्य भूिमका िनभाता है। इसिलए प्रितभा प� संचार 

क� सुिवधाओ ं तथा सूचना के  प्रव पर आपदाओ ं के  

संभािवत प्रभ को लेकर िचंितत थे और राष ्टय स ्र पर 

दरूसंचार के  संसाधन स ्थिपत करने तथा इनके  प्रय को सुगम 
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बनाने के  िलए िविभन ् सरकारी एवं गैर सरकारी संस ्थओ ंके  

बीच सहयोग के  परम महत ् क� पुि� क�।  

देश क� संकट प्रोफा तथा सामान ्ता िनयिमत 

अतंराल पर राष ्टय अथर्व्वस ्थ पर इसके  प्रभ और िवशेष 

�प से िपछली कु छ बड़ी आपदाओ ं अथार् उड़ीसा सुपर 

साइक ्लन, भजु भूकं प, सुनामी तथा जम ्म एवं कश ्मर भूकं प के  

प्रभ को ध ्यन मे रखते ह�ए भारत ने िपछले प्रितिक्रयक एव ं

प्रत्त ्र केंिद �ि�कोण के  स ्थन पर डीएम के  अग्रसि एवं 

सवा�गीण प्रबं का �ि�कोण अपनाया और इसके  िलए डीएम 

सातत ् के  सभी घटको मे िव�ान एवं प्रौद्यो को शािमल 

िकया तथा संसद मे 23 िदसंबर, 2005 को सवर्सम्ित से डीएम 

अिधिनयम पा�रत िकया गया। मोटेतौर पर, यह �ि�कोण 

आवश ्क वै�ािनक एवं प्रौद्योि अवसंरचना का िवकास 

करने तथा उन ्त प्रौद्यो आधा�रत िवश ्सनीय एवं समिपर् 

संचार नेटवकर , जो िनणार्य भूिमका िनभाएगा स ्थिपत करने 

का आ�ान करता है।  

संचार, दरूसंवेदन, माडिलंग और अनुकरण �मता मे 

क्रांितका प्रौद्योि उन ्ित तथा डाटा समी�ा एवं िचत् 

के  िलए साफ्टवेय टूल ् एवं तकनीक तथा सस ्त लागत पर 

संगणन �मता प्रद करने वाली आईटी मे आकषर् िवकास 

से आपदा प्रबं सूचना प्रणा मे प�रप्रे� प�रवतर् का मागर 

प्रशस ह�आ है। ऐसी सूचना प्रणा उन ्त िव�ान एव ं

प्रौद्यो के  व ्विस्थ समावेशन के  माध ्म से आपदा 

पश ्चत प�र�श ् के  िलए आईसीटी बैकअप के  प्रया मे 

सुधार करते ह�ए आपदा पवूर घटनाओ ं के  प्रबं के  िलए 

आईसीटी सहायता के  िवकास को प्राथिमक दतेी है।  

राष ्टय आपदा प्रबं िदशािनद�श :  राष ्टय 
आपदा प्रबं सूचना एवं संचार प्रणा 
(एनडीएमआईसीएस) क� उत ्ि�  

आपदा का सवा�गीण प्रबं राष ्टय आपदा प्रबं 

सूचना एवं संचार प्रणा (एनडीएमआईसीएस)  नामक एक 

सवर्समावेश, समेिकत, बह�प�ीय, िवश ्सनीय, 

अनुिक्रयाश तथा समिपर् अधुनातन िडिज टल सूचना एव ं

संचार सहायता अवसंरचना स ्थिपत करने क� मांग करता है 

जो डीएम के  िविभन ् चरणो के  िलए आवश ्क है। 

एनडीएमआईसीएस के  प्रम घटक इस प्रक है :  

(i)  दरूसंचार बैकबोन प्रद करने के   िलए राष ्टय 

आपदा संचार नेटवकर  (एनडीसीएन), िजसका प्रय 

मूल ्विधर् सूचना के  प्रस के  िलए िकया जाएगा; और (ii) 

सामान ्तया अपेि�त ध ्िन, वीिडयो एवं डाटा पारेषण के  

अलावा भेद्य िवश ्लषण एव ं जोिखम आकलन (वीए एंड 

आरए)  और िनणर् सहायता प्रणा (डीएसएस)  के  �प म े

जीआईएस प ्लटफामर पर सूचना।  

एनडीएमआईसीएस के  सृजन के  संबंध मे दरूसंचार 

एवं आईटी के  िविभन ् पहलुओ ंपर चचार एवं िवचार-िवमशर 

के  िलए टीईसी, डब ्ल् पीसी, इसरो, एनआईसी, राज ् पुिलस 

जैसे िविभन ् सरकारी िवभागो से िवशेष�ो के  पूल से सदस ्य 

को शािमल करके  एक कोर समूह का गठन िकया गया। 

संकंिद ढंग से िविभन ् िविशष ् मुद् से िनपटने हेत ु अनेक 

उपसमूहो के  गठन के  माध ्म से लगभग 1½ साल क� अविध 

मे कोर समूह ने अनेक बैठक आयोिजत क�। साथर् िवचार-

िवमशर के  बाद एनडीएमआईसीएस िदशािनद�श नामक 

दस ्तवेज तैयार िकया गया है।   

एनडीएमआईसीएस पर िदशािनद�श िनकनेट, स ्वन, 

पोलनेट, डीएमनेट (इसरो) आिद सिहत सभी मौजदूा भौिमक 

संचार एवं उपग् नेटवक� का प्रय करके  एक राष ्व ्यपी 

''नेटवक� का नेटवकर ’’ सृिजत करने तथा डीएम के  सभी चरणो 

मे सुिनि�त बैंडिवड् के  िलए राष ्टय (एनईओसी), राज ् 

(एसईओसी) और िजला (डीईओसी) स ्रो पर उनको िविभन ् 
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आपताकालीन प्रचा केंद (ईओसी)  से जोड़ने क� 

िसफा�रश करते हैं चूंिक आपदा के  दौरान भौिमक संचार 

नेटवकर  के  प्रभाि होने क� परूी संभावना होती है िजससे 

संचार संयोजकता (जो प्रत्त ्र एवं राहत कायर के  िलए 

सवार्िध महत ्पूणर है)  बािधत हो सकती है, इसिलए 

एनडीसीएन एनडीएमए का अलग उपग् नेटवकर  स ्थिपत 

करेगा जो आपदा के  दौरान असफलता रिहत संचार प्रद 

करने के  िलए वीसैट नेटवकर /  इनमारसैट फोन के  माध ्म से 

एनईओसी, एसईओसी, डीईओसी तथा सचल ईओसी को 

जोड़ेगा। एनईओसी के  िलए आपदा �रकवरी स ्ल क� योजना 

भौगोिलक �ि� से िकसी दरूस ् स ्थन अथार् राष ्टय दरूसंवेदी 

कें (एनआरएससी), हैदराबाद (जो प्राकृि  संकटो के  िलए 

सुभेद स ्ल है) मे बनाई गई है।  

राष ्टय िदशािनद�शो को प�रिशष ्-। से VIII और 

अनुबंध 1 से 17 के  साथ 12 अध ्ययो मे बांटा गया है।  

राष ्टय िदशािनद�शो क� मुख ् िवशेषताएं  

समिपर् आपदा संचार क� आवश ्कताओ ंको परूा 

करने के  िलए एक संचार नेटवकर  स ्थिपत करने हेत ु केंद् 

मंत्राल/िवभागो तथा राज ् सरकारो को आवश ्क 

मागर्दशर िसद्धा प्रद करने के  िलए िदशािनद�श तैयार िकए 

गए हैं  

अध ्यय 1 से 11 क� मुख ् िवशेषताएं नीचे दी गइर है 

तथा अध ्यय 12 मे पहले 11 अध ्ययो से उत ्न ् कायर 

िबंदओु ंका सारांश प्रद िदया गया है। दस ्तवेज मे संदिभर् 

िविभन ् तकनीक� मुद् पर िवस ्तत तकनीक� सूचना प्रद 

करने के  िलए 8 प�रिशष ् शािमल िकए गए हैं दस ्तवेज के  

अतं मे अनुबंधो मे स ्क च/आरेखीय सूचना प्रद क� गइर है।  

अध ्यय-1 : 'प्रस्वना' के मुख ् अंश  

यह अध ्यय भारतीय प�र�श ् के  साथ-साथ प्रचि 

वैि�क प�र�श ् से प�रचय कराता है। यह आपदा प्रबं के  

िलए राष ् मे दरूसंचार के  सभी उपलब ् संसाधनो क� तैनाती के  

िलए टैंपे अिभसमय क� वैि�क पहल सिहत राष ् मे िवकास 

कायर क� संपोषणीयता के  िलए प्रितिक्रयक एवं प्रत्त ्र 

केंिद �ि�कोण के  स ्थन पर अग्रसि एवं सवा�गीण �ि�कोण 

अपनाकर आपदा प्रबं मे प�रवतर् क� आवश ्कताओ ंको 

स ्ष ् करता है। वैि�क �झान का अनुसरण करके  भारत मे 

सवा�गीण प्रबं के  िलए प�र�श ् प�रवतर् क� भी संि�प ् 

जानकारी प्रद क� गई है। एक बड़े कदम के  �प मे, आवश ्क 

संस ्थिनक एवं िविधक सहायता के  साथ देश मे डीएम 

गितिविधयां स ्थिपत करके  भारत सरकार ने अनेक कदम उठाएं 

है िजसके  िलए िदसंबर, 2005 मे आपदा प्रबं अिधिनयम 

सवर्सम्ित से पा�रत िकया गया िजससे राज ् स ्र पर डीडीएमए 

(उपाध ्� के  �प मे पंचायती राज संस ्थओ ं से सहयोिजत 

िनवार्िच प्रितिनिध के  साथ) राष ्टय स ्र पर शीषर संस ्थ के  

�प मे एनडीएम (प्रधानमं क� अध ्�ता मे) के  गठन का मागर 

प्रशस ह�आ। साथ ही, इस अध ्यय मे, आपदाओ ंअथार् बाढ़, 

चक्रव, भूकं प एवं भसू ्लन मे प्राकृि  खतरो क� प्रोफा 

के  साथ उनके  चार सवार्िध महत ्पूणर आयामो तथा इन खतरो 

के  प्रबं के  िलए अपेि�त आईसीटी क� िवशेष िवशेषताओ ं

का सं�ेप मे वणर् िकया गया है।  

अध ्यय-2 : 'आपदा सातत ् के िविभन ् चरणो के दौरान 

आईसीटी नेटवकर  क� आवश ्कता' के मुख ् अंश  

इस अध ्यय म ेआपदा सातत ् के  िविभन ् चरणो के  

दौरान आईसीटी नेटवकर  क� आवश ्कता का िवश ्लषण िकया 

गया है, जो आपदा प्रबं के  प्रत्क चरण अथार् उपशमन, 

तत ्रता, प्रत्त ्र और �रकवरी के  िलए िभन ्-िभन ् है।  
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उपशमन चरण  

उपशमन चरण क� गितिविधयां समय क� �ि� से 

महतवपूणर नही हैं तथािप, इस चरण क� सहायता के  िलए 

नेटविक� ग क� आवश ्कताएं ऐसी होनी चािहए जो मुख ् 

िवशेषताओ ंका पालन करने वाली हो, जैसे िक भारी मात् मे 

डाटा/सूचना के  संचलन क� आवश ्कता, िविवध संगठनो के  

समूह मे िवस ्तत संयोजकता आिद। डाटा ज ्यदातर लेखागार 

आधा�रत होता है और इसिलए अच ्छ सचर इंजनो के  माध ्म 

से अनेक कै टलागबद एव ंसंबद आधानो को अक ्सस करना 

होता है।   

तत ्रता चरण  

समिपर् नेटवकर  के  माध ्म से चेतावनी डाटा का 

िवतरण िनतांत आवश ्क है तथा कु छ प्रक के  सूचना प्रस 

के  िलए सामियकता िनणार्य कारक बन जाती है। हालांिक 

आपदा पवूार्नुमा क� सटीकता एवं चेतावनी नीत सामियकता 

मे सुधार हो रहा है, चक्रव एव ंभूकं प क� चेतावनी को िमनट 

या सेकं मे बड़े पैमान पर िवत�रत करने क� अभी भी 

आवश ्कता है।  

प्रत्�र चरण  

इस चरण मे प्राथि आवश ्कता आपदा क� 

घटनाओ ं पर शीघ्र से कारर्वा के  िलए प्रत्त ्र दलो के  

बीच तथा आम जनता के  साथ संचार स ्थिपत करने क� है 

और इसिलए समय क� �ि� से यह गित िविध िनणार्य है। 

प्रम चुनौती अवसंरचना प्रणा मे व ्वधान क� चरम 

िस्थितय मे अल ् समय मे िवश ्सनीय एवं आसानी से 

कंि फगर करने योगय संचार स ्थिपत करने क� है (जो आपदा 

प्रत्त ्र क� द� कारर्वाइय के  िलए महत ्पूणर है)।  

�रकवरी चरण 

इस चरण मे सामियकता के  सरोकार िशिथल पड़ 

जाते है परंत ु �रकवरी चरण मे कायर क� मात् बह�त अिधक 

होती है। �रकवरी के  दौरान थोक मे डाटा क� आवश ्कताओ ं

मे िनमार् के  संबंध मे महत ्पूणर आनसाइट डाटा संग्र, 

दावो क� प्रोसेिस तथा सीखे गए सबको का प्रले शािमल 

है। ऐसे अतंरण के  िलए इंटरनेट आदशर संचार िलंक हैं  

डीएम के संपूणर �ेत के िलए जीआईएस प ्लटफामर 

क� प्रासंिगक  

जीआईएस िविभन ् चरणो के  दौरान बह�मूल ् 

सहायता प्रद कर सकता है। तत ्रता एवं प्रत्त ्र चरण के  

दौरान, जीआईएस िनकासी के  माग� का िनधार्र करने या 

िनणार्य अवसंरचना एव ं महत ्पूणर लाइफलाइन आिद को 

िस्थ करने के  िलए बेहतर प्रत्त ्र आयोजना मे मदद कर 

सकता है। जीआईएस द्वा प्रद क� गई सूचना के  आधार पर 

यह अनुमान लगाना भी संभव होगा िक शरणािथर्य क� 

अपेि�त संख ्य के  आधार पर प्रत्क शरणस ्ल पर िकतनी 

मात् मे खाद आपूितर, शयनस ्ल, कपड़ो, दवाओ ं क� 

आावश ्कता होगी तथा फायर स ्टशन एवं पैरामेिडकल फोसर 

कहां तैनात करने चािहए। इसी तरह, जीआईएस �रकवरी चरण 

मे चल रहे कायर के  स ्टटस क� आनलाइन िनगरानी करने मे 

सहायता प्रद करता है।  

इस प्रक, आपदा सूचना के  प्रस के  िलए 

िनयोिजत अवसंरचना से िविवध आवश ्कताओ ंक� पूितर के  

िलए संचार प्रौद्योिग का उपयकु ् िमश् संभव होना 

चािहए। �रकवरी एवं उपशमन चरण के  िलए इंटरनेट उपयकु ् 

आईसीटी सहायता है परंत ुतैयारी एव ंप्रत्त ्र चरण के  दौरान 

तत ्कल एवं जीवन र�क संचार ऐसी प्रणािल क� मांग 

करता है जो अिधक मजबूत होती हैं इस प्रक, असफलता 

के  बगैर सही लोगो द्वा सुिनि�त प्रत्त ्र के  िलए आईसीटी 
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क� आवश ्कता को परूा करना राष ्टय आपदा संचार नेटवकर  

(एनडीसीएन) क�  अिनवायर आवश ्कता है।  

अध ्यय-3 : 'मौजूदा संचार सहायता और िस्थि 

िवश ्लषण' के मुख ् अंश  

इस अध ्यय मे मुख ् �प से डीएम क� आवश ्कता 

के  मुकाबले मे मौजदूा नेटवकर  क� कितपय सीमाओ ंके  साथ 

िविभन ् सेवा प्रदाता  क� मौजदूा दरूसंचार अवसंरचना, 

खतरा भिवष ्वाणी एव ंचेतावनी नेटवक� का संि�प ् व ्यरा 

शािमल है। चूंिक िविभन ् सेवा प्रदाता  (िनजी एव ंपीएसय ू

दोनो) द्वा आिप्टक फाइबर आधा�रत दरूसंचार अवसंरचना 

तेजी से स ्थिपत क� गई है, इसिलए परेू देश मे िवशाल 

बैंडिवड् पाइप ेउपलब ् हैं एनडीसीएन के  िनमार् के  िलए 

इन सेवा प्रदाता  से बैंडिवड् उधार िलया जा सकता है। 

साथ ही, राज ् वाइड ए�रया नेटवकर  (स ्वन) जो ई-गवन�स क� 

िविभन ् पहलो क� सहायता हेत ु न ्यनतम 2 एमबीपीएस क� 

लीज ् लाइनो के  साथ राज ् मुख ्यलयो, िजला मुख ्यलयो 

तथा ब ्लक मुख ्यलयो को जोड़ने के  िलए भारत सरकार क� 

अनुमोिदत योजना है, का प्रभा प्रय एनडीसीएन के  अगं 

के  �प मे िकया जा सकता है। इसके  अलावा, एनडीसीएन को 

देश मे पहले से मौजदू व ्यपक उपग् नेटवक� जैसे िक पुिलस 

दरूसंचार नेटवकर  (पोलनेट), राष ्टय सूचना िव�ान कें नेटवकर  

(िनकनेट) और भारतीय अतं�र� अनुसंधान संगठन (इसरो) के  

आपदा प्रबं सहायता (डीएमएस) नेटवकर  से भी जोड़ा जा 

सकता है। गृह मंत्रा ने आपदा प्रबं के  िलए 2004 मे 

राष ्टय आपातकालीन संचार योजना (एनईसीपी)  पर िवचार 

िकया है जो मुख ्त: पोलनेट, िनकनेट और डीएमएस नेटवकर  

का उपयोग करने वाला उपग् आधा�रत नेटवकर  है। आपदा 

क� िस्थितय से िनपटने हेत ु एनडीआरएफ बटािलयन को 

संचार क� सुिवधाएं प्रद करने के  िलए यह योजना 

कायार्न्यन के  अधीन है।     

मौजूदा खतरा भिवष ्वाणी एवं चेतावनी नेटवकर   

िविभन ् प्रक के  नेटवकर  स ्थिपत िकए गए है जैसे 

िक आईएमडी द्वा चक्रव भिवष ्वाणी और चेतावनी 

नेटवकर  तथा भूकं पीय प्रे नेटवकर , डीओएस द्वा सूखा 

चेतावनी नेटवकर , सीडब ्ल् सी द्वा बाढ़ भिवष ्वाणी एव ं

चेतावनी नेटवकर , आईएनसीओआईएस द्वा आरटीडब ्ल् सी 

(�ेत्र सुनामी चेतावनी कें)  के  िलए सुनामी चेतावनी 

नेटवकर  आिद। ऐसी चेताविनयो के  प्रस के  िलए संचार के  

िविभन ् माध ्म जैसे िक रेिडयो एवं दरूदशर्, िनयत एव ं

मोबाइल टेलीफोन, शाटर मैसेिजंग सिवर्, इंटरनेट, सामुदाियक 

रेिडयो आिद उपलब ् हैं आकाशवाणी, दरूदशर्, एचएमए 

रेिडयो आिद जैसे अनेक एजेंिसया अलटर के  संदेशो के  प्रस 

के  िलए समय पवूर चेतावनी प्रणा के  िलए सुिवधाएं प्रद 

करती हैं 

डीएम कायर के िलए मौजूदा संचार प्रणा क� सीमाएं  

सवार्िध प्रचि पोलनेट सी-बैं मे प्रचा 

करता है (िजसके  िलए बड़े एंटीना क� आवश ्कता होती है, 

जबिक अत ्िधक कं पैक ् एवं पोट�बल उपग् टिमर्न क ्य-बैं 

मे उपलब ् हैं यह डाटा संभालने क� सिमित सुिवधा के  साथ 

ध ्िन केंिद है, जबिक डीएम का काम देखने वाले 

िहतधारको को पयार्प् बैंडिवड् के  साथ ध ्िन, वीिडयो और 

डाटा क� आवश ्कता होती है। अनेक संचार और आईटी 

नेटवकर  राष ्टय एव ंराज ् स ्र पर एकल मोड मे काम कर रहे 

है तथा प्रचुर एवं पारस ्�रकता के  िलए उनको एक साथ 

जोड़ने क� आवश ्कता है। एक भी प्रभा डाटा िवलय कें 

स ्थिपत नही िकया गया है। जीआईएस आधा�रत एप ्लकेशंस  

के  साथ राष ्टय स ्र पर डाटा िवलय बह�त महत ्पूणर है।  



सं�ेपा�र 

xxx 
 

एप ्लकेशन  तैनाती के  परेू चक के  दौरान 

अतं:िक्रयातक संबंध क� आवश ्कता होती है। वतर्मा 

एप ्लकेशन  तैनाती मे इसका अभाव है क ्यिक यह अिधकांश 

साफ्टवेय व ्यवसाियको द्वा संचािलत होता है तथा अंितम 

प्रयोक् क� भागीदारी के वल संकट क� िस्थितय मे होती है। 

अध ्यय 4:  'जीआईएस आधा�रत 

एनडीएमआईएस (राष ्टय आपदा प्रबं सूचना 

प्रणा) क� आवश ्कता' के मुख ् अंश  

डीएम के  प्रत्त ्र केंिद �ि�कोण से आगे बढ़कर 

सवा�गीण �ि�कोण अपनाने के  िलए के वल ध ्िन, डाटा या 

वीिडयो पर िनभर्रत क� बजाय त ्�रत एव ंप्रभा डीएम के  

िलए िनतांत आवश ्क �ान आधा�रत सूचना प्रद करने हेत ु

एनडीएमए मे एनडीएमआईएस का सृजन करने क� तत ्कल 

आवश ्कता है। एनडीएमआईएस का अिभप्र देश म े

िवत�रत हाडर्वेय एव ं साफ्टवेय से है िजसका प्रय 

भौगोिलक, जनंिकक, स ्लाकृि तक, अवसंरचनात ्क ब ्यरे, 

सामािजक-आिथर् डाटा आिद के  संग्र, भंडारण, 

पुन:प्रा, मानिचत् और िवश ्लषण के  िलए िकया जाता है, 

िजसे (i)  वीए एंड आरए टूल, घटनापवूर प�र�श ् मे उनके  

उपायो के  िलए कंप  ्यटरीकृ त वचुर्अ प�रवेश, और (ii) िनणर् 

सहायता प्रणा (डीएसएस) जो घटना के  दौरान तथा घटना 

पश ्चत प�र�श ् के  िलए सवार्िध प्रभा टूल है, जैसी �ान 

आधा�रत सूचना सृिजत करने के  िलए सेटलाइट इमेजरी के  

साथ िमलकर िडजीटल मैप (समोच ् रेखा के  अपेि�त 

अतंरालो के  साथ उपयकु ् पैमाने पर तैयार िकए गए)  और 

खतरा प्रोफा डाटा पर रखे गए हैं  

जीआईएस प ्लटफामर पर सूचना का प्रय करके  

शांित के  समय आपदा के  स ्थन, प्रग और/या प्रितग पर 

महत ्पूणर सूचना को देखना और आपदा पश ्चत प�र�श ् के  

िलए प्रत्त ्र क� उपयकु ् कायर योजनाएं तैयार करना आसान 

है, िजसे उत ्क ष ् समन ्य के  साथ त ्�रत एवं प्रभा 

कायार्न्यन के  िलए िविभन ् िहतधारको (अथार् ईओसी म े

दुघर्टन कमांडर तथा आपदा प्रत्त ्र कािमर्) को पारेिषत 

िकया जा सकता है। िनकासी के  माग�, महत ्पूणर लाइफलाइन 

के  लोकेशन  (जैसे िक फायर स ्टशन, मेिडकल/पैरामेिडकल 

यूिनटो आिद के  लोकेशन ), राहत सामग्, आश्रयसल, 

एयरपोटर, रेलवे एव ं बंदरगाह आिद क� �ि� से प्रत्त ्र के  

िलए जीआईएस बेहतर आयोजना मे मदद कर सकता है।  

एनडीएमआईएस स ्थिपत करने का औिचत ्  

वीए एंड आरए टूल : एकल सवार्िध महत ्पूणर 

वै�ािनक टूल िजसे घटना पवूर प�र�श ् के  िलए स ्थिपत करने 

क� आवश ्कता होती है, प्रशा के  सभी स ्रो पर 

िहतधारको को सशक ् बनाने हेत ुिविभन ् प्राकृि  संकटो के  

संबंध मे देश के  िविभन ् भागो मे लोगो, अिधवासो तथा 

अवंसरचनाओ ंका ''भेद्य िवश ्लषण एव ंजोिखम आकलन’’ 

(वीए एंड आरए)  है। सशक ् वीए एंड आरए टूल डीम 

िहतधारको को लाइफलाइन एवं िवरासत भवनो, प्रम स ्क लो 

तथा अन ् महत ्पूणर सामुदाियक संरचनाओ ं क� रेट्रोिफिट 

सिहत उपशमन कायर्क के  िलए उपयकु ् प्रौद्योिग का 

अनुकूलन  जैसे काय� क� िशनाख ् करने तथा प्राथिमक 

िनधार्�र करने (भेद्य प्रोफा के  अनुसार) के  �प मे तदथर 

िनणर्य से बचने मे समथर बनाएगा।  

िनणर् सहायता प्रणा (डीएसएस) तथा 

वचर्अ प�रवेश :  घटना पवूर प�र�श ् के  िलए वीए एंड 

आरए क� तरह, अनेक अन ् समान �प से महत ्पूणर 

डीएसएस टूल (घटना के  दौरान और घटना पश ्चत प�र�श ् के  

िलए अपेि�त) और कंप  ्यटर आधा�रत वचुर्अ प�रवेश है जो 

तत ्रता कायर्क को परखने के  िलए प्रभा टूल हैं  
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सूचना क� व ्ि�गत छिवयां या घटक अक ्र काफ� 

साथर् एव ंताकतवर बन जाते है जब उनको समकालीन डाटा 

के  साथ ध ्यन से संयोिजत िकया जाता है। िविभन ् िविछन ् 

डाटा का िवलय आपदा प्रबंध को गितशील मानिचत् 

प्रणा (जीआईएस प ्लटफामर पर अिधरोिपत)  के  �प मे 

मूल ्विधर् िनणर् प्रद करते है जो डीएम के  िलए सवार्िध 

साथर् एवं प्रभा टूल है।  

आपदा के  िविभन ् चरणो के  दौरान आपदाओ ं के  

स ्थन, प्रग एवं प्रितग के  �प मे गितशील मैप मे िचित् 

सामियक सूचना आपदाओ ं के  प्रभा प्रबं के  िलए 

आवश ्क है। समतलु ् जमीनी सूचना के  साथ संकटो क� 

�रयल टाइम अतं�र� आधा�रत इमेजरी को एक�कृ त करके  

ग ्लबल पोिजशिनंग िसस ्म (जीपीएस)  के  साथ भौगोिलक 

सूचना प्रणा (जीआईएस) मे सृिजत ऐसी सूचना को जोड़ा 

जा सकता है। जीआईएस प ्लटफामर राहत एवं बचाव कायर 

तथा आपदा पश ्चत प�र�श ् के  िलए उपयकु ् कायर 

योजनाओ ंके  समय एव ंतैयारी के  संबंध म ेआपदा क� गित के  

सरल िचत् को संभव बनाता है िजसे उत ्क ष ् समन ्य के  

साथ त ्�रत एव ंद� कायार्न्यन के  िलए िविभन ् िहतधारको 

(अथार् दुघर्टन कमांडर, आपातकालीन प्रचा कें तथा 

आपदा प्रत्त ्र कािमर्) को पारेिषत िकया जा सकता है। 

इस समय राष ् मे कु छ सावर्जिन एव ं िनजी 

लेखागारो मे कु छ �ान आधार उपलब ् हैं तथािप, सभी 

चरणो मे काम करने वाले सभी िहतधारको के  लाभाथर 

वचुर्अ �ान आधार को संगिठत करने का महत ् सभी 

उपलब ् सूचना को एक�कृ त करने और/या आपदा प्रबं के  

सभी चरणो के  िलए सूचना सृिजत करना आवश ्क बनाता है।  

यह एनडीएमए मे एनडीएमआईएस िवकिसत करने 

का औिचत ् है, जहां िविभन ् नोडल एजेंिसय से संग्रह 

आपदा डाटा का प्रय राष ् के  िव�ान एवं प्रौद्यो 

समुदाय से िवशेष�ो को शािमल करके  प्रशा के  िविभन ् 

स ्रो पर सभी िहतधारको के  िलए बह�त प�रष ्क त एव ंव ्वहायर 

सूचना प्रदान कर  हेत ु िवस ्तत भौगोिलक सूचना प्रणा 

(जीआईएस) के  साथ िकया जाएगा। एनडीएमआईएस के  और 

ब ्यरे अध ्यय-5 मे िदए गए हैं  

अध ्यय-5 :  'राष ्टय आपदा संचार नेटवकर  

(एनडीसीएन) स ्थिपत करना' के मुख ् अंश  

बुिनयादी संकल ्ना अिधकतम संभव सीमा तक 

मौजदूा राष ्टय, राज ् और िजला स ्रीय संचार अवसंरचना 

का उपयोग करके  'नेटवक� का नेटवकर ' सृिजत करने के  इदर-

िगदर घूमती है। यह नेटवकर  िवत�रत संरचना के  साथ देशभर मे 

फैली  अिभस�रत (ध ्िन, डाटा एवं वीिडयो) सेवाओ ंके  िलए 

पयार्प् बह�लता एव ंिविवधता के  साथ समिपर् (बैंडिवड् क� 

उपलब ्ता के  संदभर मे), िवश ्सनीय, बह�स ्रीय, परस ्र 

प्रचालन नेटवकर  होगा। नेटवकर  असफलता रिहत िवशेषता 

का सुिनश ्य करने के  िलए बैकअप के  �प मे सिम्मिल 

सेटलाइट मीिडया के  साथ मौजदूा भौिमक बैकबोन 

(आिप्टक फाइबर/माइक्रोव) पर िस्थ होगा और आिखरी 

मील तक संयोजकता वाइफाइ प्रणािल/वाईमैक ्/माइक् 

सेलुलर के  उद् के  साथ उपग् एवं वीएचएफ िलंक पर 

आधा�रत होगी। एनडीसीएन नेटवकर  मे �ैितज एवं उध ्वाधर 

संयोजकता शािमल है। उध ्वाधर संयोजकता मे राष ्टय, राज ्, 

िजला एवं दुघर्टन �ेत के  स ्रो पर आपातकालीन प्रचा 

कें शािमल होंगे �ैितज संयोजकता मे िविभन ् िहतधारको 

के  साथ संयोजकता शािमल होगी, िजनको प्रभा आपदा 

प्रबं (डीएम)  के  िलए एनडीसीएन से संयोजकता क� 

आवश ्कता होती है।  

एनडीसीएन संचार एवं आईटी प�रसंपि�यो के  सृजन 

के  िलए प्रभा डीएम हेत ुउपयकु ् िस्थ एवं सचल ईओसी 

(वकर  स ्टशन पर आधा�रत) क� आवश ्कता होगी। प्रत्क 
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प्रकायार्क स ्र पर, आपदाओ ं के  िनयंत्, समन ्य एव ं

प्रबं के  िलए संचार एवं आईटी संयोजकता तथा 

प्रशासि सहायता सुिवधाओ ंके  साथ अपेि�त कायर स ्ल 

वाले ईओसी स ्थिपत करने क� योजना है। हालांिक 

एनडीआरएफ बटािलयन का लोकेशन  सिहत राष ्टय, राज ् 

एवं िजला स ्र पर यह िस्थ ईओसी के  �प मे होगा, 

एमईओसी एनडीआरएफ बटािलयन द्वा लाइव आपदा स ्ल 

के  िनयंत् के  िलए मोबाइल एवं वाहन आधा�रत होगा।  

गृह मंत्रा मे एनडीएमए का मौजदूा एनईओसी-। 

तथा प्रस्िवत एनईओसी-।। मौजदूा एनईओसी-। के  उपयकु ् 

स ्रोन ्यन के  माध ्म से एक-दूसरे के  िलए िमरर इमेज होंगे 

एनआरएससी, हैदराबाद मे आपदा �रकवरी (डीआर)  कें 

स ्थिपत करने का प्रस्व है। सेटलाइट क� तस ्वरो, जलवाय ु

क� िस्थितय, मौसम िव�ानी डाटा तथा आसन ् आपदाओ ंके  

अन ् प्रणेता  से संग्रह सूचना क� डाटा वेयरहाउिसंग तथा 

डाटा माइिनंग के  िलए नेटवकर  इंजीिनय�रंग क� जाएगी।  

पहले उिल्लिख जीआईएस आधा�रत डाटा िवलय 

कें, िजसे राष ्टय आपदा प्रबं सूचना सेवा 

(एनडीएमआईएस) कहा जाता है, एनडीएमए के  एनईओसी-।। 

मे स ्थिपत होगा, जो पयार्प् डाटा भंडारण �मता के  साथ 

राज ् डाटा केंद, एसईओसी तथा डीईओसी के  जड़ुा होगा। 

डाटा िवलय कें हेतु िम रर इमेज स ्थिपत करने के  िलए 

संयोजकता एवं �मता क� �ि� से गृह मंत्रा मे एनईओसी-। 

का स ्रोन ्यन िकया जाएगा। एनआरएससी, हैदराबाद मे 

सुिवधा एनडीएमआईएस के  िलए आपदा �रकवरी (डीआर) 

साइट के  �प मे काम करेगी।  

एनडीसीएन संरचना के  अगं के  �प मे माने जाने 

प्रम पैरामीटर मानको पर आधा�रत िडजाइन, अिधक 

उपलब्धत (बह�लता एवं िविवधता के  सा थ), मापनीयता, 

अभीष ्करण, सुर�ा और एक�करण हैं  

वग�कृ त नेटवकर  प्रबं प्रणा (एनएमएस)  के  

साथ अपेि�त संख ्य मे �टर और गेटवे अन ् प्रयोक्ओ ंएवं 

िवभागो (सरकारी एवं िनजी)  दोनो से िविभन ् नेटवक� को 

आपस मे जोड़कर वांिछत आड़ी संयोजकता, बह�लता तथा 

िवश ्सनीयता प्रद करेंगे  

आपदा स ्ल पर सिुनिश ्त आिखरी मील तक 

संयोजकता और संचार  

संयुक ् प�रवहनीय संचार नेटवकर  का प्रय करके  

श्रेणीक  ढंग से न ्यनतम आवश ्क से पूणर पैमाने तक 

आपदा स ्ल पर संचार क� त ्�रत बहाली मे िनम ्िलिखत 

शािमल होंगे  

(क) आपदा स ्ल पर तत ्कल पह�ंचाने के  िलए 312 बह� 

जोिखम प्र (एमएचपी)  िजलों में से प्र   क को 

िमनी मोबाइल संचार पैक (एमएमसीपी) प्रद िकए 

जाएंगे िजसमे उपग् आधा�रत न ्यनतम आवश ्क 

संचार उपकरण शािमल होंग (कोई आपदा उत ्न ् 

होने पर संचार को िजंदा करने के  िलए)  आपदा 

स ्ल से डाटा संप्रे के  िलए इस एमएमसीपी को 

लैपटॉप से भी जोड़ा जाएगा।  

(ख) ध ्िन, वीिडयो एवं डाटा संचार प्रद करने के  िलए 

सचल आपातकालीन प्रचा केंद (एमईओसी) के  

साथ एनडीआरएफ बटािलयन के  आगमन के  

माध ्म से एमएमसीपी का बैंडिवड् बढ़ाया जाएगा। 

संचार क� अपेि�त अवसंरचना मे इनमारसैट (या 

समतलु ्), वी-सैट टिमर्न, वीएचएफ रेिडयो सेट 

आिद शािमल होंगे  
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अध ्यय 6:  'आपातकालीन  प्रचालन  के

(ईओसी) : संयोजकता, डाटाबेस एवं एप ्लकेशन 

िवकास' के मुख ् अंश  

इस अध ्यय मे राष ्टय, राज ् और िजला स ्र पर 

ईओसी तथा एनडीआरएफ के  िलए सचल आपातकालीन 

प्रचा कें का उल ्लख है। ईओसी मुख ् कमांड एव ंिनयंत् 

सुिवधाएं है जो प्राकृि  आपदाओ ंके  सभी चरणो के  दौरान 

प्रभा ढंग से आपदा प्रबं के  काय� के  संचालन के  िलए 

िजम ्मदार हैं यह िकसी बड़ी प्राकृि  आपदा के  घिटत होने 

के  बारे मे पहली सूचना क� प्रा के  बाद पूणर पैमाने पर 

चौबीसो घंटे (24x7) काम करता है।  

इस अध ्यय मे ईओसी संयोजकता (ईओसी मे), 

एप ्लकेशंस  तथा डाटाबेस क� आवश ्कताओ ं का भी 

उल ्लख है।  

उपग् तथा भौिमक िलंको के  माध ्म से ईओसी 

तथा िविभन ् िहतधारको के  बीच संयोजकता स ्थिपत क� 

जाती है। ईओसी मे अपेि�त एप ्लकेशंस  आपदा पवूर, आपदा 

के  दौरान तथा आपदा पश ्चत प�र�श ् से संबंिधत हैं 

एनईओसी मे, एप ्लकेशन  िवकास क� िवशेष आवश ्कता है 

क ्यिक एनईओसी डाटा िवलय कें के  �प मे भी काम करता 

है जो नोडल एजेंिसय के  िलए जोिखम िविशष ् डाटा के  साथ 

डाटा (जीआईएस प ्लटफामर मे स ्थिनक एवं गैर स ्थिनक 

दोनो) प्राप करता है और परंपरागत ध ्िन, वीिडयो एवं डाटा 

के  अलावा �ान आधा�रत सूचना प्रद करने के  िलए उनका 

िमलान करता है। राहत एव ंबचाव प्रबं तथा �ित आकलन 

कायर के  िलए घटना पवूर प�र�श ् तथा िनणर् सहायता प्रणा 

(डीएसएस) के  िलए भेद्य िवश ्लषण और जोिखम आकलन 

प्रणा (वीए एंड आरए) प्रम एप ्लकेशन  िवकास हैं  

प�रवहन, वषार, राहत सामग्, आश्रयसल, 

जनगणना डाटा, बचाव टीम, स ्वस ्थ् एवं महामारी, 

प्रशासि सीमा आिद के  संबंध मे भी डाटाबेस शािमल 

होगा।  

अध ्यय-7 :  'ईओसी मे प्रद क� गई सिुवधाएं' 

के मुख ् अंश  

इस अध ्यय मे आपदा के  दौरान द� संचार को 

सुगम बनाने के  िलए आपातकालीन प्रचा केंद (ईओसी) 

के  िविभन ् स ्रो पर िकए गए प्रावधा का वणर् िकया गया 

है।  

राष ्टय, राज ् और िजला आपातकालीन प्रचा 

केंद तथा एनडीआरएफ बटािलयन के  स ्टशनो पर प�रकिल्प 

संचार सुिवधाएं िस्थ संचार पह�ंच प ्लटफामर (स ्क प)  का 

प्रावध करती है, जबिक एनडीआरएफ और िजला 

मुख ्यलय क� संचार सुिवधाओ ंमे उपयुर्क् के  अलावा सचल 

संचार पह�ंच प ्लटफामर (एमकै प)  के  �प मे सुिवधा होगी। 

राष ्टय, राज ् और िजला स ्र पर ईओसी मे भौिमक एव ं

उपग् (असफलता रिहत बैकअप के  िलए) संयोजकता होगी। 

स ्क प क� सुिवधाओ ं मे आईटी हाडर्वेय एव ं उपग् 

संयोजकता शािमल होगी, जबिक एमसीएपी मे वायरलेस 

संयोजकता (उपग् तथा वीएचएफ प्रणा पर आधा�रत) के  

साथ अपेि�त आईटी हाडर्वेय शािमल होगा। एनडीआरएफ 

के  प्रस्िवत सचल आपातकालीन प्रचा कें (एमईओसी) 

के  अगं के  �प मे, एनडीआरएफ क� टीम के  सदस ्य तथा 

स ्थनीय प्रािधका�र क� संचार संबंधी आवश ्कताएं उपग् 

संयोजकता तथा वीएचएफ प्रणा के  माध ्म से परूी क� 

जाएंगी तथा इसके  िलए वग�कृ त ढंग से (तत ्कल संपकर  के  

िलए सेटलाइट फोन और िनयिमत संचार के  िलए वी-सैट 

आधा�रत फोन के  साथ) आपदा स ्ल से लेकर अन ् ईओसी, 

एनडीएमए, गृह मंत्रा, एनडीआरएफ मुख ्यलय तक डाटा 

संचार स ्थिपत िकया जाएगा।  
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इसके  अलावा, शीघ्र से फोसर को लामबंद करने के  

िलए (आपदा क� िस्थि मे एसएमएस भेजकर) एनडीआरएफ 

के  िचिन्ह सदस ्य को सीयजूी (क ्लज यजूर ग्र)  के  साथ 

मोबाइल हैंडसे िदया जाता है।  

आपातकालीन आवश ्कताओ ं को परूा करने के  

िलए देश मे 312 बह�संकट प्र (एमएचए) िजलो के  िजला 

मुख ्यलय पर मोबाइल संचार पैक (एमएमसीपी)  िदया 

जाएगा। राष ्टय स ्र के  संसाधनो क� तैनाती होने तक संपकर  

स ्थिपत करने के  िलए िजला प्रािधका द्वा एमएमसीपी को 

आपदा प्रभाि स ्ल पर तत ्कल पह�ंचाया जा सकता है। 

प्रत्क एमएससीपी में पोट�ब  सेटलाइट फोन के  उपकरण 

तथा वीएचएफ आधा�रत वायरलेस उपकरण शािमल होंग जो 

आपदा स ्ल पर पह�ंचने के  तरंुत बाद संचार स ्थिपत कर 

सकते हैं  

अध ्यय-8 :  'एनडीसीएन के कायार्न्यन क� 

प्रौद्योि चुनौितयां’ के मुख ् अंश  

इस अध ्यय मे भारत मे प्रभा, अनुिक्रयाश एव ं

एक�कृ त राष ्टय आपदा संचार नेटवकर  स ्थिपत करने से जड़ुी 

प्रौद्योि चुनौितयो का वणर् है।  

भौगोिलक िलंक के  अलावा, तेजी से वायरलेस 

आधा�रत संचार सहायता (सेटलाइट और वीएचएफ)  तैनात 

करने क� आवश ्कता एनडीसीएन क� एक आवश ्क 

िवशेषता है तािक बैकहोल िलंके ज के  िलए पयार्प् बैंडिवड् 

के  साथ शीघ स ्थपना एवं अपेि�त गितशीलता हो सके।  

श्रेणीक  ढंग से संचार का िनमार् करना होगा अथार् स ्ल 

पर पह�ंचने के  तरंुत बाद ध ्िन संचार और इसके  बाद अल ् 

अविध मे वीिडयो एव ंडाटा संचार स ्थिपत करना होगा। यह 

महत ्पूणर है िक असफलता रिहत िवशेषता के  िलए आवश ्क 

लोच प्राप करने हेत ुबह�लता एवं िविवधता अतंिनिमर् हो।  

उपयुर्क् के  अलावा, प्रभा प्रबं के  िलए राष ्टय 

स ्र पर अपेि�त डाटा िवलय कें और संबंिधत ईओसी म े

राज ् एव ं िजला स ्रो पर डाटा केंद के  साथ आपदा प्रबं 

सूचना प्रणा क� स ्थपना इस प्रौद्योि चुनौती को 

बढ़ाएगी।  

अन ् सेटलाइट नेटवक� के  साथ एक�करण तथा 

स्थानी सेवा नेटवक� के  साथ इंटरफेस  द� आपदा प्रबं के  

िलए आवश ्क है। आपदा के  प�रणामस ्�प, हाडर्वेय एवं 

संबद साफ्टवेय घटक क� जिटल श्रृंख वाले एनडीसीएन 

नेटवकर  के  प्रचा एवं अनुर�ण मे नेटवकर  क� अपेि�त स ्र 

पर उपलब ्ता के  िलए लॉ िजिस्ट सहायता एवं अनुर�ण 

(स ्पयर, मरम ्त, साफ्टवेय अपडेशन आिद क� �ि� से) के  

�ेत मे प्रचन ् प्रभ हैं िवकासपरक ढंग से तथा नई 

प्रौद्योिग के  अनु�प नेटवकर  के  गितशील अपडेशन के  

िलए पयार्प् प्रावध करने होंगे  

िवशेष �प से समयपवूर चेतावनी एवं भिवष ्वाणी 

प्रणािलय प्रद करने तथा िजला, राज ् और राष ्टय स ्रो पर 

बह�भाषी काल सेंटर क� स ्थपना के  िलए परेू देश (जहां अनेक 

�ेत्र भाषाएं है) मे प्रौद्यो को प्रभा ढंग से तैनात करने 

मे भाषा एक बड़ी चुनौती होगी।  

अध ्यय-9 :  ''प्रौद्यो, नई �झाने तथा 

अनुसंधान एवं िवकास क� आवश ्कताएं’’ के 

मुख ् अंश   

इस अध ्यय मे दरू संचार के  बुिनयादी िसद्धां तथा 

दरूसंचार नेटवकर  क� िविभन ् प्रौद्योिग का सं�ेप मे वणर् 

िकया गया है।  

दरूसंचार नेटवकर  मे ट्रैि वहन �मता बढ़ाने के  

िलए िविभन ् मल ्टप ्लिक्सं एवं माड्यूलेशन प्रौद्योिगि 

अपनाई जाती हैं परंपरागत �प से टेलीफोन नेटवकर  ध ्िन 
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केंिद था, परंत ु प्रौद्यो मे तेजी से उन ्ित के  साथ यह 

ध ्िन, वीिडयो एवं डाटा के  अिभसरण के  साथ दरूसंचार 

नेटवकर  के  �प मे उभरा है और बह�सेवा नेटवकर  मे प�रवितर् 

हो गया है। इस अध ्यय मे विणर् दरूसंचार नेटवकर  क� 

प्रौद्योिग मे उपग् संचार, आिप्टक फाइबर संचार, 

सेलुलर मोबाइल संचार, वाईफाई, वीमैक ्, पीएमआरटीएस 

(पिब्ल मोबाइल रेिडयो ट्रंिक  साल ्यशन)  तथा वीएचएफ 

शािमल हैं संचार एवं सूचना प्रौद्यो मे नई �झानो तथा 

संबंिधत अनुसंधान एव ं िवकास क� आवश ्कताओ ं का भी 

वणर् िकया गया है।  

उपग् संचार आिखरी व ्ि� तक संयोजकता के  

संबंध मे संचार माध ्मो क� समस ्यओ ंके  बगैर तरंुत ब्राडब 

कवरेज प्रद करने हेत ु िवशाल �ेत् को शािमल करने, 

िवशेष �प से दरूस ् �ेत् को जोड़ने के  िलए िकफायती 

समाधान प्रद करता है।  

आिप्टक फाइबर संचार डें वेव िडिवजन 

मल ्टप ्लिक्सं (डीडब ्ल् डीएम) के  आने के  साथ िकफायती 

टै�रफ पर टेरािबट क� रें मे िवशाल बैंडिवड् प्रद करता है, 

जो आिप्टक फाइबर के  माध ्म से आिप्टक िसगनल के  

�प मे पारेिषत ध ्िन, वीिडयो एवं डाटा के  साथ वायरलाइन 

प्रौद्यो है।  

सेलुलर मोबाइल संचार ने िकसी भी स ्थन से िकसी 

भी समय संचार क� संकल ्ना लाग ूक� है। यह िकसी स ्थन 

पर परंपरागत टेलीफोन से बंधे बगैर गितशील रहत ेह�ए संचार 

करने क� सुिवधा प्रद करता है। सेलुलर मोबाइल के  िलए दो 

प्रक के  अतंरार्ष् य मानक मौजदू है अथार् जीएसएम 

(वैि�क मोबाइल प्रणा)  और सीडीएमए (कोड िडवीजन 

मल ्टपल अक ्सस)। िपछले वष� मे ध ्िन से लेकर 

मल ्टमीिडया सहायता तक अिधकािधक प�रविधर् सेवाएं 

प्रद करने मे प्रौद्योि प्रग क� �ि� से इन प्रणािल म े

काफ� िवकास ह�आ है िजनको उनके  िवकास क� पीढ़ी (1जी, 

2जी, 3जी) द्वा िनिदर्ष् िकया जाता है।  

वायरलेस िफडेिलटी (वाईफाई) िवशेष �प से िकसी 

भवन के  अदंर  वायरलेस डाटा पारेषण क� शु�आत है जो 

भौितक वायर क� आवश ्कता के  िबना डाटा अक ्सस प्रद 

करता है। वायरलेस िफडेिलटी प्रौद्यो कु छ सौ मीटर क� 

सीमा मे डाटा (इंटरनेट) अक ्सस प्रद करती है।  

वल ्डवाइड इंटरपोरेिबिलटी आफ माइक्रोसॉ 

अक ्सस (वीमैक ्)  िवशाल भौगोिलक �ेत मे आईपी 

कनेिक्टिवट प्रद करने के  िलए अिभकिल्प वायरलेस 

अक ्सस सेवा है जो कम लागत पर अनेक प्रयोक्ओ ंको सेवा 

प्रद करती है। वीमैक ् वायरलेस प्रौद्यो के  �प मे उभर 

रहा है जो खुले मानको के  आधार पर ध ्िन, वीिडयो एवं डाटा 

प्रद करता है, आिखरी व ्ि� तक संपकर  क� समस ्यओ ंको 

दरू करने के  िलए ग्राम ब्राडब संयोजकता हेत ु सस ्त 

समाधान का वायदा करता है। वीमैक ् प्रौद्यो का 

अित�रक ् लाभ यह है िक यह पोट�बल उपकरणो को सृिजत 

करने के  िलए उपयकु ् है, जो आपदा प्रभाि स ्ल पर संचार 

सुिवधाएं स ्थिपत करने के  िलए अल ् अविध मे लाए जा 

सकते हैं  

पिब्ल मोबाइल रेिडयो ट्रंिक  िसस ्म 

(पीएमआरटीएस)  दोतरफा रेिडयो है िजसमे ''वन टू मैनी'', 

''प ्वइंट टू मल ्टप ्वइंट''  िकस ् के  कािलंग िसस ्म का प्रय 

होता है। कैिप्ट  नेटवकर  इस प्रौद्यो का प्रय कर सकते 

है क ्यिक यह फास ् काल सेटअप टाइम, उत ्क ष ् समूह संचार 

सहायता आिद जैसी िवशेषताओ ं से लैस है, जो पिब्ल 

सेलुलर नेटवकर  मे संभव नही है। यह माडुलर िसस ्म भी प्रद 

करता है िजसे िस्थितय के  िलए पिब्ल सेलुलर नेटवकर  क� 

तुलना मे आसानी से आपदा क� स ्थिपत िकया जा सकता है। 
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वीएचएफ िसस ्म संि�प ् दरूी के  वायरलेस संचार 

के  िलए आदशर है तथा प्रचा मे सरलता एवं मजबूती के  

कारण समूह संचार मे परंपरागत �प से इसका प्रय ह�आ है। 

नया प�र�श ् क्रांितका प�रवतर्न का वायदा करता है जैसे 

िक आरएफ पहचान प्रणा (आरएफआईडी), साफ्टवेय 

प�रभािषत रेिडयो (एसडीआर)  के  िलए एमआईएमओ 

(मल ्टपल इनपटु मल ्टपल आउटपटु)  प्रणा, स ्पक ्म को 

साझा करने तथा लोचपूणर प्रय के  िलए काग्नेिट रेिडयो 

(सीआर), यूिनफाइड मैसेज िसस ्म, नेक ्स् जेनरेशन नेटवकर  

(एनजीएन), आईपीवी 6 आिद। इन प्रौद्योि उन ्ितयो से 

लघु�पण, साफ्टवेय क� अिधक िवशेषताएं, स ्पक ्म का 

इष ्तम उपयोग आिद संभव होगा।  

अत: आपदा स ्ल पर बह�सेवा प ्लटफामर, स ्पक ्म 

प्रबं एवं शेय�रंग, गितशील �प से कंि फगर िकए गए 

अनुकूिल त नेटवकर , पावर बैक के  �प मे फ्यूलसे क� 

िविभन ् संभावनाओ ंका पता लगाने हेत ुस ्थई अनुसंधान एवं 

िवकास क� आवश ्कता है।  

अध ्यय-10 :  ''आिखरी व ्ि� तक संयोजकता'' 

के मुख ् अंश  

आिखरी व ्ि� तक संयोजकता आपदा के  मामले मे 

पहला हादसा है। एनडीसीएन िडजाइन करने का प्रम उद्देश 

आिखरी व ्ि� तक संयोजकता स ्थिपत करके  यथाशीघ 

समय मे दुघर्टन �ेत मे संचार िलंक सुिनि�त करना है। 

श्रेणीक  ढंग से संरचना का ढांचा तैयार करना होगा, अथार् 

स ्ल पर पह�ंचने के  तरंुत बाद ध ्िन संचार और इसके  बाद 

अल ् अविध मे ध ्िन एवं डाटा संचार का स ्र बढ़ाना होगा। 

इस अध ्यय मे आपदा स ्ल पर श्रेणीक  संचार स ्थिपत करने 

हेत ु प्रद करने के  िलए प�रकिल्प संचार सहायता का 

िवस ्तर से वणर् िकया गया है। संचार सहायता चरणबद ढंग 

से स ्थिपत क� जाएगी, िजसका संि�प ् व ्यरा इस प्रक है :  

चरण-1 : िजला प्रािधका�र को पोट�बल िम नी 

मोबाइल संचार पैक (एमएमसीपी)  िदया जाएगा, िजसमे 

सेटलाइट फोन (इनमारसैट/इनसैट)  तथा वीएचएफ रेिडयो 

शािमल हैं िजला प्रािधका द्वा नािमत दुघर्टन कमांडर 

आपदा स ्ल पर एमएमसीपी पह�ंचाएगा तथा स ्ल पर पह�ंचने 

के  15 िमनट के  अदंर एमएमसीपी का प्रय करके  िजला 

प्रािधका�र के  साथ पहला संचार िलंक स ्थिपत करेगा।  

चरण-2 : एनडीआरएफ को सचल आपातकालीन 

प्रचा कें (एमईओसी)  मे सेटलाइट फोन 

(इनमारसैट/इनसैट), इनसैट के  िलए वीसैट टिमर्न, वीएचएफ 

िसस ्म के  पूणर घटक, कैम रा, लैपटाप आिद िदया जाएगा जो 

िविधवत �प से तारबद एवं प्रय करने के  िलए तैयार हालत 

मे होंग, जो स ्ल पर पह�ंचाए जाएंगे। एमईओसी श्रेणीक  ढंग 

से (स ्ल पर पह�ंचने के  बाद) आधे से तीन घंटे के  अदंर स ्ल 

पर स ्थिपत िकया जाएगा। एमईओसी ध ्िन के  अलावा 

तस ्वर एव ं डाटा भेजने के  िलए पयार्प् बैंडिवड् के  साथ 

उपग् के  माध ्म से असफलता रिहत संचार प्रद करेगा। 

प्रस्िवत एमईओसी द्वा एनडीआरएफ बटािलयन तथा 

महत ्पूणर स ्थनीय प्रािधकर क� पूणर आवश ्कता का ध ्यन 

रखा जाएगा।  

चरण-3 : �ित क� मात् के  आधार पर 2 से 7 िदन 

के  अदंर �ेत मे प्रचालन दरूसंचार सेवा प्रदाता  क� 

सहायता से आपदा स ्ल पर संचार प्रणा मे सामान ् िस्थि 

बहाल क� जाएगी।  

अध ्यय-11 :  ''एनडीसीएन का कायार्न्यन’’ के 
मुख ् अंश  

कायार्न्यन से ि विशष ् मानको तथा गुणवत ्त क� 

अपे�ाओ ं का पालन करते ह�ए समय से एनडीसीएन क� 
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शु�आत सुिनि�त होनी चािहए। एनडीसीएन के  कायार्न्यन 

क� गितिविधयां चार महत ्पूणर खंडो अथार् नेटवकर  क� 

आयोजना एवं िनष ्पदन, प्रचा सहायता, जनशि� 

प्रिश तथा नेटवकर  अनुर�ण के  इदर-िगदर केंिद हैं  

चूंिक नेटवकर  क� संरचना मे इंटरफेिसं ग घटको के  

साथ िविभन ् भौिमक एवं उपग् आधा�रत संचार उपकरणो 

का एक�करण अपेि�त है, टनर्क प�रयोजना के  �प म े

एनडीसीएन के  कायार्न्यन के  िलए िकसी योग ् एवं बह�त 

अनुभवी एजेंस को िनयकु ् करने क� िसफा�रश क� जाती है। 

इससे गुणवत ्त मानको का अनुपालन, पूणर होने क� 

समयबद्ध तथा उसके  द� प्रय हेत ु नेटवकर  के  समुिचत 

रखरखाव का सुिनश ्य होगा।  

ईओसी मे प्रचा सहायता एसडीएमए के  उपय�ु 

प्रचा स ्टफ द्वा प्रद क� जाएगी, िजनको नेटवकर  एवं 

अवसंरचना क� अपेि�त तकनीक� पषृ ्भूिम के  साथ समुिचत 

�प से प्रिश िदया गया है।  

यह सुिनि�त करने के  िलए िक  प्रचा स्टा 

एनडीसीएन के  प्रभा उपयोग के  िलए प्रचाल से प�रिचत 

है, पयार्प् एवं आविधक प्रिश िदया जाएगा। एनडीसीएन 

का नेटवकर  अनुर�ण, िजसमे 24x7 आधार पर रोजमरार क� 

गितिविधयां शािमल है, िविभन ् प्रक क� प्रणािल/उप 

प्रणािल का समुिचत कायर्कर सुिनि�त करने का कायर 

शु�आती 5 वष� के  िलए स ्य ंकायार्न्यन एजेंस को सौंपन 

चािहए जो अवसंरचना से पूणर्: प�रिचत है। इससे उपकरणो 

का समुिचत रखरखाव, दोष उत ्न ् होने पर उनको दरू करना 

तथा आविधक कायर जांच करना सुिनि�त होगा। उनको  

 

 

 

नेटवकर  क� उपलब ्ता तथा लीज ् बैंडिवड् क� 

99 प्रित से ऊपर रखने का सुिनश ्य करने के  िलए 

अपेि�त समुिचत एव ं िनयिमत िनगरानी भी शािमल करना 

चािहए। तदनुसार, सेवा प्रदाता  द्वा एसएलए का कड़ाई से 

पालन िकया जाना चािहए।  

लाइव आपदाओ ंके  प्रबं के  दौरान, आईएमडी, 

सीडब ्ल् सी, पुिलस आिद जैसी एजेंिसय से उपयकु ् ढंग से 

जनशि�/िवशेष�ो को सहयोिजत करके  प्रचा स ्टफ को 

सु�ढ़़ िकया जा सकता है। समझौता �ापन के  माध ्म से सेवा 

प्रदाता  से तकनीक� स ्टफ के  सु�ढ़ीकरण क� भी व ्वस ्थ 

क� जा सकती है।  

प�रयोजना कें सरकार द्वा प्रायोि कायर्क 

होगा तथा एनडीसीएन के  कायार्न्यन एवं परवत� नेटवकर  

अनुर�ण के  िलए कें सरकार द्वा धन प्रद िकया जाएगा।  

अध ्यय-12 : ''कायर िबंदुओ'ं' का सारांश  

इन िदशािनद�शो का लाभ उठाने के  िलए प्रशा के  

िविभन ् स ्रो पर िहतधारको को िदशािनद�शो को संबंिधत 

कायर योजनाओ ंमे प�रवितर् करने के  िलए कदम उठाना होगा। 

इस अध ्यय मे, ऐसे कायर िबंदओु ं का सारांश प्रस्त िकया 

गया है िजन ्ह िविभन ् स ्रो पर शु� करने क� आवश ्कता है। 

कायार्न्यन एजेंिसय के  िलए कायर क� मद ेभी प्रस्त क� गई 

हैं एक स ्थन पर ऐसे संकलन का उद्देश कायर क� मदो के  

िलए सरल संदभर मे मदद करना है, िजनको आपदा के  

सवा�गीण प्रबं हेत ुएनडीएमए के  ल� य को प्राप करने के  

िलए अपेि�त आईसीटी आधा�रत प ्लटफामर के  सृजन हेत ु

िनष ्पिदत करना आवश ्क है। 

 

  



 

 

 



1 

1                                                    प्रस्वना 

 

 

1.1 प्रस्वना 

भारतीय भभूाग में मौजू द  अनोखी भ -जलवाय ु

िस्थितयों तथ  ा इस के -भौितक स् �प के  कारण भारत 

िनयिमत अतंराल पर िविभन्  प्रकार  क� िव नाशकार

प्रा कृित क आपदाओ जैसे िक बाढ़, चक्रवात, भूकंप 

भसू् लन, सखूा, सनुामी आिद का िशकार होता रहा ह,ै 

िजनसे जान-माल क� भारी �ित होती ह ैऔर पयार्वरण को

नकुसान पह�चंता ह,ै इसिलए इसे िवश्  में सवार्िधक आपद

संभािवत देशों में िगना ज   ाता है। िपछल े-5 दशकों के 

दौरान, बढ़ती आबादी, अव् विस्थत शहरीकरण,   अिधक

जोिखम वाले �ेत्रों  में संरचनक िवकास, पयार्वरणीय

िवकृ ित, जलवाय ु प�रवतर्न आिद के कारण प्राकृितक ए     

मानव िनिमर्त दोनों आपदाओं के प्रि त भेद्यता बढ़ र 

द:ुख क� बात यह ह ै िक आपदाओ ंसे ज् यदातर 

गरीब तथा सबसे कम िवकिसत देश पभािवत होते आ रह ेहंै।

हालांिक कम मानव िवकास सूचकांक वाले देशों ने िपछले

दशक के  दौरान सबसे कम प्रा कृितक आपदाओं क� सूचन

दी ह ै(अिधक मानव िवकास सूचकांक वाले देशों क� तुलना

में ), इन देशों में     प्क आपदा के  िलए मृत् य क� संख् य 

सबसे अिधक ह।ै कम मानव िवकास सचूकांक वाले देशों मे

प्रित आपदा मरने वाले लोगों     क� औसत संख  555 ह,ै 

जबिक मध् म मानव िवकास सचूकांक वाले देशों में य 

संख् य 133 तथा अिधक मानव िवकास सचूकांक वाले देशों

(जैसे िक यएूस, जापान, यरूोप आिद) में 18 है 

अपने श�ुआती िदनों  से ही   संचार ने  आपदा 

प्रबंधन (डीएम) में िवशेष �प से आपदा प्रभािव त पीि़डत

िलए बचाव तथा आपातकालीन राहत काय� में  सभी

िहतधारकों को   सूचना प्रदान करन   े में मपणूर् भूिमका

िनभाई ह।ै संभवत: 14 अप्रैल,  1912 क ो ''टाइटेि’’ के  

डूबने से संबंिधत घटनाओ ंसे अिधक स् ष्  उदाहरण नहीं

िमल सकता ह ैजब रेिडयो संचार प्रौद्योिगक� आसपास

जलयानों ''कैि  लफोिनर्’’ और ''करपैिथया’’ से सहायता 

मांगने मे सहायक ह�ई, जो लोगों को बचाने के िलए आगे   

बढ़ने में समथर् ह�ए थे 

सचूना एवं संचार प्रौद्योिगक� (आईसीटी) मेंित 

से न के वल कुछ आपदाओ ंक� भिवष् वाणी करना अिपतु 

शीघ्र एवं का  रगर बचाव एवं राहत कायर्       के िलए सा

उपलब्  कराना भी संभव ह�आ ह ै िजससे सबसे भयावह 

आपदाओ ं में कुछ के भयावह प�रणाम न्       नतम ह�ए हंै।

उदाहरण के  िलए, 1979 में आंध्र प्रदेश में चक्रवात क

10 हजार लोग मारे गए थे, जबिक मई, 1990 मंे उसी राज् 

में  समान त ीव्रता   के चक्रवात के दौरान बेहतर स    

प्रौद्योिगिकयों के  कारण मरने वाले लोगो क�  1000 से 

कम थी। 1970 के  दशक के  पवूार्धर् में पड़ोसी देश बंगदेश 

मंे चक्रवात से 3 लाख से अिधक लोग मारे गए थे। तथाि

देश द्वाराक व् यपक समय पवूर् चेतावनी प्रणाली स िपत 

िकए जाने से समान तीव्रता के एक हािलया चक्रवात     

के वल 3 हजार जानें गईं।  
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हालांिक आपदाओ ंक� वैि�क औसत संख् य तेजी 

से बढ़ रही ह,ै बेहतर चेतावनी एवं उपशमन कायर्क्रमों

प्रौद्योिगक� क� �ि� से त राष ्ट में मरने वाले लोगों क

संख् य काफ� घट गई ह।ै संयकु्  राज्  अमरीका ऐसा देश ह ै

जहां िवश्  में प्राकृितक आपदाओं  क� दर अिधक है, परं

उस देश में प्राकृितक आपदाओं     के कारण  हर साल मर

वाले लोगों क� संख्  बढ़ते वैि�क औसत क� तलुना में वषर

दर वषर् नाटकय �प से घट रही ह।ै तथािप, उत् न्  �ित क� 

�ि� से वैि�क आपदा लागत बढ़ रही ह।ै य ेबढ़ती लागतें

तेजी से शहरीकरण तथा िवशेष �प से अिधक जोिखम वाले 

तटीय �ेत्रों  मे ंमहंगी अवसंरचन  ा तथा अिधका

कांप् लक ् के  िवकास का सिम्मिलत प�रणाम हैं 

स् ष्  �प से, कोई भी समाज प्रा कृितक आपदा क

खतरे से सरुि�त नहीं है। चूंिक जोिखम िनरंतर बढ़ रहा है,   

इसिलए यह अिनवायर् है िक जानमाल क� �ित कम करने मे

आपदा प्रबंधकों क� मदद  के िलए प्रौद्योिगकितयों का

उपयोग िकया जाए। िजस तरह इटंरनेट और 

डब ्ल् डब ्ल् डब ्ल्  ने संचार के  िलए एक नया �ि�कोण 

प्रदान िकया है,    उसी तरह नई प्रौद्   योिगिकयों   केटक 

िवकास ने आपदा प्रबंधकों  के िलए अभतूपूवर्  नए अ

एवं �मता प्रदान िकया है 

भारत में, फ�ल्  में िवत�रत एना  लॉग तथा

िडिजटल �रसीवर के  नेटवकर ् के माध्   म से नोडल एजेंसी

अथार्त भारतीय   मौसम ि व�ान िवभाग (आईएमडी) द्वा  

स् थनीय भाषाओ ं में चक्रवात बुलेिटन     के िलए समय   

पहल ेचतेावनी (ईडब ्ल् ) जारी क� जाती ह।ै इसी तरह, भारत 

क� लगभग सभी प्रमुख बाढ़ संभािवत अंत   रार्जय नदी 

घािटयों को शािमल करने के िलए क        ेंद्रीय  आयोग 

(सीडब ्ल् सी) द्वारा बाढ़ भिवष  वाणी तथा ईडब ्ल्  सेवा 

प्रदान क� जा रही है। इस के अलावा, मौजूदा प्रणािलयो

द�ता बढ़ाने के  िलए संबंिधत नोडल एजेंिसयों  (अथार

आईएमडी और सीडब ्ल् सी) ने असफलता सरुि�त संचार 

प्रणािलयों  के िवस�रत नेटवकर ् क  माध् म से चेतावनी के  

उन् त मानीटर एवं प्रसार क� भारी संख् के  साथ �ेत्रों 

बड़े पैमाने पर शािमल करके  ईडब् य ूप्रणािलयों  के उयन 

क� योजनाएं श�ु क� ह।ै  

िदसबर, 2004 से अतंरार्ष् य संचार संघ 

(आईटीय)ू के  साथ िमलकर िहदं महासागर सनुामी, एिशयाई 

आपदा तत् रता केंद्र (एडीपीसी) ने एिश– प्रशांत देशों 

आपातकालीन संचार क� मौजदूा िस्थित का अध्यन करने 

तथा राष ्टय आपातकालीन दरूसंचार एवं राष ्टय समय पवूर्

चेतावनी प्रणाली संरचनाओं पर िशफा�रश करने     क� पह

क� ह।ै इन आपातकालीन संचार प्रणािलयों  बंग् लदेश, 

मालदीव और श्रीलंका में आकलन िक    ए गए। समय पू 

चेतावनी प्रणािलयां बढ़ाने के िलए िहंद मह ासागर समय पूव

चेतावनी प्रणाली कायर्क्रम के तहत एडीपीसी में    य से 

लेकर सामदुाियक स् र पर सचूना एवं चेतावनी के  प्रसार क

िलए मजबतू आईसीटी प्रणािल पर बल के  साथ सनुामी 

अलटर् त्�रत अिधसचूना प्रणाली कायर्क्रम भी शु� ि

इसी तरह, भारत ने भारतीय राष ्टय महासागर सचूना सेवा 

केंद्र (आईएनसीओआईएस), हैदराबाद    में �ेत्रीय स

चेतावनी केंद्र (आरटीडब् सी) स् थिपत करने के  िलए कदम 

उठाए गए हंै, जोिदसबर, 2007 से चाल ूहो गया ह।ै  

संचार, दरूसंवेदन, माडिलंग तथा अनकुरण �मता, 

जीपीएस संबद्ध भौगोिलक सूचना प्रणािलयों (जीआ   

और आईटी में आकषर्क िवकास के �ेत्रों में क्रा      

प्रगित जो एक ओर खुले मानक    प्टफाम� के  साथ सस् त 

लागत पर संगणन क� �मता प्रदान करती है और दूसरी ओ

डाटा समी�ा एवं िचत्रण के िलए     साफ्टवेयर  टू एव ं

प्रौद्यो, अनेक िवकिसत देशों में आपदा प्रबंधन सू

प्रणाली में �ि�कोण में प�रवतर्न का मागर् कर रही हंै।
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आपदा प्रबंधन के िलए समिपर्त एवं ि      वसनीय संचार 

नेटवकर  के  माध् म से बह� सेवा ध् िन, डाटा एवं वीिडयो का 

उपयोग करके  परंपरागत प्रत्त् र केंिद्रत �ि�कोण  के सन 

पर आज आपातकाल के  दौरान तेज एवं अिधक द� बचाव 

एवं राहत कायर् सुिनि�त करने और घटना पश् त प�र�श्  में

बेहतर िनमार्ण के िलए िनवारण, उपशमन      एवं तत् रता 

कायर्क्रम   के िनवारण प�र�  को प्राथिमकता देते ह� 

अग्रसिक र्य ढंग आपदा    के सवा�गीण प्रबंधन    हेत

िहतधारकों को �ान आधा�रत   सूचना प्रदान करने   पर 

िदया जा रहा ह,ै िजससे समाज में आपदा लोच बढ़ रही है

(जो िकसी देश मंे िवकास के प्र   यासों   कपोषणीयता के  

िलए आवश् क ह)ै।  

1.2 वैि�क स् र पर डीएम में प�रप्रे  
प�रवतर्न 

1.2.1 प्रा कृितक आपद  ा जोिखम  कटौती का यर्

पर पहलें 

प्रा कृितक आपदाओं से हर साल भारी मात्रा मे-

माल क� �ित होती ह ै िजससे यिद दशकों के िलए नहीं, त 

कई वष� के  िलए आिथर्क एवं सामािजक िवकास को आघात

पह�चंता ह।ै 1980 से 2005 के  बीच परूी दिुनया में लगभग

7500 प्रा कृित क आपदाओं का कहर बरपा था िजसमें     

िमिलयन से अिधक लोगों क� जानें गईं और अनुमानत:  1.

िट्रिलयन अमरीक� डालर क� आिथर्क �ित ह� 

िव�ान एवं प्रौद्योिगक� (एसएंडटी) के वतर्मा र 

पर प्रा कृित क आपदा को नहीं रोक    ा जा सकता  है त

समदुाय को जोिखम के  कितपय स् र के  साथ रहना पड़ 

सकता ह ै– जोिखम का स् र डीएम में शािमल करने के िलए

उपलब्  िव�ान एवं प्रौद्योिगक� के र तथा अग्रसिक र्य 

से आपदा के  सवा�गीण प्रबंधन हेतु वासिवक �प से शािमल 

करने के   िलए समदुाय द्वारा उपलब कराए गए संसाधनों पर

िनभर्र होता है। आपदा के  सवा�गीण प्रबंधन डीएम सात के  

आपदा पवूर् प�र�श्  में िनवारण, उपशमन एवं तत्   रता क� 

गितिविधयों में प्राथिम   कता आवंिटत करने   तथा त 

उपकरणो/इसं ्ट मेंट से लैस समुिचत �प से प्रिशि�त कािमर

के  माध् म से तेज एवं अिधक द� प्रत्त् र के  िलए प्रयास

को स�ुढ़ करने और पनुवारस तथा पनुगर्ठन अविध के दौरान

बेहतर िनमार्ण का   आ�ान करता है। इसिलए प्राकृि    

आपदाओ ं के  संदभर् में सवा�गीण डीएम चक्     र 

ओवरलैिपंग चरणों : उपशमन, तत्   रता, प्रत्त् र एवं 

�रकवरी पर केंिद्रत है। डीएम    चक्र में इन गितिविध   

प्रत्क चरण को संतिुलत सहायता प्रदान करने के िल   

िव�ान एवं प्रौद्योिगक� चािलत   �ान आधा�रत सू

अवसंरचना अपेि�त ह।ै आपदा प्रबंधन सातत अनुबंध-1 

मंे दशार्या गया ह   

इस अनभुिूत के  आधार पर आपदा प्रबंधन म

परूी दिुनया में िपछले प्रत त् र केंिद्रत �ि�कोण  के सन 

पर अग्रसिक्रय एव  ंसवा�गीण �ि�कोण अपनाया गया 

11 िदसबर, 1987 को संयकु्  राष ् महासभा क� बैठक 

से यही िवचार प्रा कृितक आपदा कटौती प   1994 में

याकोहामा में पहले और इसके बाद     2005 में हयोगो,

कोब में िवश् सम् मलन में प्रितिनत ह�आ ह।ै यह माना 

गया ह ैिक पयार्वरणीय संर�ण के  साथ आपदा िनवारण,

उपशमन, तत् रता और प्रत्त् र ऐसे चार घटक हंै जो

संपोषणीय िवकास से िनकटता से संबद्ध हैं, और इसि

राष ्ट को अपनी िवकास योजनाओ ं में इनको शािमल 

करना चािहए तथा संपोषणीय िवकास के  िलए डीएम 

प्रशासन के सभी     सरो पर द� अनवुत� उपायों का

सिुनश् य करना चािहए। संयकु्  राष ् द्वारा अपनाए ग

�ि�कोण का ब् यरा प�रिशष ्-1 में उपलब  ह।ै  
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आपदाओ ंऔर संबद्ध आिथर्क नुकसानों के घ

होने क� बढ़ती वैि�क �झान के  बावजदू 2005 में भ -

भौितक, मौसम िव�ानी, जल िव�ानी या जलवाय ु संबद्

खतरों से संबद्ध जीवन क� वैि�क �1950 के  दशक के  

स् र क� तलुना में 10वें भाग क� िगरावट ह�ई। यह    

उल् लखनीय िगरावट इस बात का प्रमाण है िक प्रभावी 

पवूर् चेतावनी प्रणािलयो   ं एवं आ पदा प्रबंधन क  

उपशमन, तत् रता एवं �मता िवकास मानव जीवन खतरों के

प्रभाव को काफ� कम कर सकता है। आपदा जोिखम कटौत

पर दसूरे िवश्  सम् मलन (हयोगो, कोब, जापान, 18-22 

जनवरी, 2005) के  दौरान उस समय यह स् वकार िकया गया 

जब 168 देशों से4000 प्रितभािगयों ने आपदाओं  के प

राष ्ट एवं समदुायों क� लोच का    िनमार्ण करने के िलए   

हयोगो कायर् �परेखा (एचएफए) 200-2015 अपनाया।  

एचएफए आपदा जोिखम प्रबंधन पर आपातकाली

प्रत्त् र के  स् थन पर अिधक अग्रसिक्रय  एव  ंसवा�

�ि�कोण अपनाने क� मांग करता ह ै जहां �ान आधा�रत 

सचूना सेवाओ ंके  साथ मौजदूा बह�-सेवाओ ं(ध् िन, डाटा एवं 

वीिडयो) का वधर्न िनणार्यक भूिमका िनभाएगा 

1.2.2 डीएम के िल  ए दूरसंचार संसाध न क� त नाती 

पर ट पंेरे अिभसमय क� वैि�क पहल 

18 जनू, 1998 को टैंपेरे, िफनलैंड म 

आपातकालीन दरूसंचार पर आयोिजत अतंसर्रकारी

सम् मल (आईसीईटी-98) में 75 देशों द्वारा दूरसंच 

संसाधनों क� तैनाती पर एक कानूनन बाध्      कारी 

अतंरार्ष् य संिध सवर्सम्ित से अपनाई गई तथा यह माना 

गया िक त् �रत, द�, सटीक एवं सच् च सचूना प्रवाह क

िलए दरूसंचार के  संसाधनों क� समय से तैनाती प्राकृि

आपदाओ ंसे उत् न्  जीवन क� �ित, मानव पीड़ा तथा 

संपि� क� �ित तथा पयार्वरणीय �ित को कम करने के

िलए आवश् क ह।ै भारत ने 29 नवंबर, 1999 को इस 

टैंपेरे अिभसयम पर हस् �र िकए।  

दरूसंचार के  संसाधनों क�   समय  से तैनाती तथा 

प्रयोग जीवन   क� र�ा करने (दूरसंचार के संसाधनों        

अिभप्राय दूरसंचार के िलए कािमर्कों, उपकरणों, सामि 

सचूना, प्रिश�ण, रेिडय  ो फ्र�सी स् पक ्म, नेटवकर ् या

पारेषण �मता या दरूसंचार के  िलए अन्  आवश् क 

संसाधनों  से है), आपदा उपशमन (आपदा उपशमन का     

अिभप्राय आपदाओं को रोकने, भिवष   वाणी करने, उनके  

िलए तैयारी करने, उन पर कारर्वाई करने, उनके प्रभाव    

िनगरानी करने और/या उपशमन करने से ह)ै और राहत काय� 

(राहत काय� का अिभप्राय ऐसी गितिविधयों से है आपदा 

से उत् न्  जीवन क� �ित, मानव कष्  तथा पयार्वरण

और/या संपि� को �ित कम करने के  िलए तैयार क� गई हैं )

मंे िनणार्यक भूिमका िनभाता ह  

 इसिलए प्रितभागी प� संचार    क� सुिवधाओ

तथा सचूना से प्रभाव पर आपदाओं के संभािवत प्र

को लेकर िचंितत थे और राष ्टय स् र पर दरूसंचार के  

संसाधन स् थिपत करने तथा इनके  प्रयोग को सुगम बनान

के  िलए िविभन्  सरकारी एवं गैर सरकारी संस् थओ ंके  

बीच सहयोग के  परम महत्  क� पिु� क�। 

यह भी िनणर्य िलया गया िक िकसी आपदा के     

प्रभाव के उपशमन के िलए तत      ण दरूसंचार सहायता हते ु

दरूसंचार के  संसाधनों में प्राकृितक संकटों ए      वंस ्थ् 

संकटों (स्  स ्थ् संकट का अिभप्राय िकसी मह  ामारी य

स् थनीय बीमारी जैसी संक्रामक बीमारी के अचानक प्र

या अन्  घटना से ह ै िजससे मानव जीवन या स् वस ्थ् के  

िलए उल् लखनीय खतरा उत् न्  होता ह,ै िजसमें कोई आपदा



प्रस्वना 

5 

उत् न्  करने क� �मता होती ह)ै के  संबंध में पूवार्नुमा

व् क्  करने, िनगरानी करने और सचूना प्रदान करने के िल

दरूसंचार के  भौिमक एवं उपग्रह उपकरण क� तैनाती शािम

ह ैपंरत ुइतने तक ही सीिमत नहीं है। 

इस संदभर् में, िविनयामक बाधाओं में कटौती कर

या उनको हटाने क� आवश् कता पर भी जोर िदया गया तथा 

िनणर्य िलया गया िक     संभव होने पर तथा     अपने राष्  य 

काननू के  अन�ुप राज्  आपदा उपशमन एवं ग्राहक के िल

दरूसंचार के  संसाधनों के प्रयोग  से जुड़ी िविनयामक बाधा

को कम करेंगे या हटाएंगे। िविनयामक बाधाओं मे     

िनम् िलिखत शािमल हो सकते हंै परंतु इतने तक ही सीिमत

नहीं हैं :1) दरूसंचार के  उपकरणों के आयात या िनयार्त प

प्रितबंध लग ाना; 2) दरूसंचार के  उपकरणों या रेिडयो 

फ्र�क्सी स् पक ्म के  प्रयोग पर प्रितबंध  ना; और (3) 

िविनयमों को संशोिधत करना।  

1.3 भारत  में राष् य सं कट  प्रोफाइल  तथ

आईसीटी प्रणािलयों क� िवशेष िवशेषत 

बाढ़, चक्रवात, सूखा, भूकंप, भूस लन तथा सनुामी 

जैसी अन्  हािनकर घटनाएं हमारे देश में बा -बार होती हैं

िजससे जानमाल एवं पयार्वरण को भारी �ित पह�ंचती है    

(िजसके  कारण भारत को िवश्  में  सवार्िधक आपदा प्

देशों में से एक म ाना जाता है)। भारतीय -�ेत्र  लगभग 

58.6 प्रितशत िविभन तीव्रता के भूकं  प प्रवण �ेत्र है; भ

भ-ू�ेत्र का लगभ12 प्रितशत िजसम50 िमिलयन हके् टयर 

से अिधक भिूम शािमल ह,ै बाढ़ तथा प�रणामी भिूम अपरदन 

प्रवण है; कुल �ेत्रफल का लगभग 8 प्रितश त चक्र

ह ैऔर 68 प्रितशत त्रफल सूखा प्रवण है। भारत क� ल

7516 िकमी लंबी तट रेखा में से लगभग 5700 िकमी क� तट

रेखा चक्रवात एवं सुनामी प्रवण  

भसू् लन प्रा कृितक संकटों में से एक है जो हम

देश के  कुल भू-�ेत्र में   से कम से कम 15 प्रितश

प्रभािवत करते हैं जो 0.49 िमिलयन  िकमी से अिधक ह।ै 

िहमालय, उत् र-पवू� भारत मंे भ-गितक� क� �ि� से सिक्र

�ेत्रों में तथा दि�ण भारत के पि�मी घाटों तथा न ीलिगर

पहाि ़डयों में िस्थर �ेत्रों में       प्रकार के भूस   लन 

अक ्र होते हंै। भूस् लन के  घातक प्रभाव होते हैं     

2005 में भूस्लन के  कारण 500 से अिधक लोगों क� जाने

गई।ं िनजी और सरकारी प�रसंपि�यों क�   �ि�  से नुकसान

बह�त बड़ा ह।ै  

बढ़ती आबादी, बतेरतीब शहरीकरण, पयार्वरणीय

िवकृ ित, अिधक जोिखम वाले �ेत्रों  में िवकास, जलव

प�रवतर्न आिद के कारण पांच दशकों के   िपछ चार वष� के  

दौरान, प्रा कृितक एवं मानव िनिमर्त दोनों आपदाओं के  

भेद्यता बढ़ रही    है। (भारत में प्रमुख आपदाओं क�      

अनुबंध-2 एवं अनुबंध-3 में उपलब  ह)ै। 1990 से 2000 

के  िपछले दशक में, िविभन्  आपदाओ ंके  कारण लगभग 

4500 लोगों को अपनी जान गंवानी पड़ तथा 15 िमिलयन 

व् ि� प्रभािवत ह�ए 

1.3.1 बाढ़ प्रबंधन के िलए आईसीट     ी : िवशे

िवशेषताएं  

भारत में भारी संख्  मंे जलग्रहण �ेत्र, निदयां

संबद्ध नदी घािटयां   हैं। -माल, अवसंरचना एवं 

सावर्जिनक यूिटिलटी क�    सहवत� �ित के     साथ बाढ़ एक 

आवत� घटना ह।ै वास् व में, असम और िबहार जै से कुछ

राज् य में बाढ़ एक चक्र�य घटना है। बाढ़  के दौरान प्र

डीएम पर एक अन्  मदु्दा यह तथ ह ैिक भारत में बाढ़ तथा

प�रणामी �ित के  कुछ कारण पड़ोसी देशों में उतन्  होते हैं

िजससे समय से पहले चेतावनी (ईडब ्ल् ), भिवष् वाणी, 

उपशमन और डीएम सातत्  में तत्रता क� गितिविधयों मे

शािमल जिटलताओ ंमंे नया आयाम जुड़ जाता है। 
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गंगा - ब्र�पु – मेघना नदी प्रणाली में अि 

िडस् चजर् के कारण भारत बाढ़  से िनयिमत �प  से प्रभाि

होता ह।ै जलग्रहण �ेत्रों में बड़े पैमाने परवषार् तथा नदी

के  तटों के    अंदर बाढ़ के प्रवाह      को रोकने  क� नदी  

अपयार्प् �मता बाढ़ के  मखु्  कारण हंै। ज् रीय पह�चं वाले 

�ेत्रों में बड़े पैमाने पर -चढ़ाव उत् न्  होता ह ैजहां नदी 

में  ऊंची बाढ़    समुद्र  से उ ज् वरीय स् रों के    साथ

तलु् कािलक होती ह।ै ब्र�पुत्र  नदी के   िडजर् मे

अ�णाचल प्रदेश में इसके प्रवेश   करने से  पूवर् िहमा

दसूरी ओर चीन (ितब् त) में बफर् िपघलने का अिधकांशत

योगदान होता ह।ै अ�णाचल प्रदेश, असम और मेघालय म

वषार् काफ�  अिधक होती है और इसका नदी के प्रवाह         

काफ� योगदान होता ह।ै  

गाद जमा होने के  कारण असम में ब्र�पुत्र 

िविशष्  समस् यएं उत् न्  करती ह ैिजसके  िलए प्राथिमकत

के  आधार पर नदी संस् र क� आविधक आधार पर सफाई 

आवश् क ह ै तािक बाढ़ और मृदा �रण के  प्रभाव क

न् यनतम िकया जा सके।  जीआईएस प् लटफामर पर बाढ़ 

प्रभािवत �ेत्रों का उपग्रह से िलया गय  ा िचत्र ब

कायर्क्रम  के मागर्दशर्न के िलए िनणर्य सहायता    प्र

समथर् बनाएगा। 

उपयकु्  स् र/िडस् चजर्  सेंसर लगाकर ए 

आटोमेिटक अलामर् प्रणाली    के साथ अंतरार् य समन् य 

का प्रयोग आपदा से पहलिकया जा सकता ह।ै प्रभावी तथ

समय से सचूना प्रणािलयां और ऐसी आपदाओं से िनपटने क

िलए आनषुिंगक योजनाएं उत् र हंै। इंटेिलजेंट सेंसर    

प्रयोग करके जल  सर को िचिन्हत करने क� वतर्मान मैनुअ

प्रणाली को   सचािलत खतरा स् र ओवरफ्लो  अलामर

प्रणाली में प�रवि   करना होगा जो राज्  आपातकालीन 

प्रचालन क /िजला आपातकालीन प्रचालन केंद्र को स

तरंुत उपलब्  कराएगा और शीघ्रता से िनकासी को संभ

बनाएगा तथा जान-माल क� र�ा करेगा। यह प्रणाली  इ

समय क� आवश् कता ह।ै  

ब्र�पुत्र, गंगा, यमुना    आिद जैसी प्रमु 

घािटयो में बाढ़   अपेि�त  संचार  सहायता प्रणाल

चेतावनी, भिवष् वाणी, तत् रता तथा परवत� प्रत्त् र एव ं

�रकवरी को आवश् क बनाता ह।ै यह संचार केंद्रों, टा

तथा संबद्ध पावर पैक उपकरणों  के सपन को प्रभािव

करता ह।ै यह मानव द्वारा प ोट�बल या वाहनों, न   ओ ं

और हिेलकाप् रों पर पोट�बल मोब   ाइल संचार उपकरणो

क� आवश् कता को भी अिधदेिशत करता ह।ै  

बाढ़ के  संबंध मंे एक नया आयाम शहरों एवं कस् 

में बाढ़ से संबंिधत है। अचानक एवं भारी वषार्, जलमाग� क

अिनयोिजत प्रबंधन एवं अंधाधुंध अितक्रमण, अपया जल 

िनकास तथा इसक� अवसंरचना के  रखरखाव के  अभाव क� 

बढ़ती घटनाओ ंके  कारण यह एक उभरती घटना ह।ै  

2005 म ेमुंबई मंे जो बाढ़ आई थी वह शहरी

बाढ़ के  संबंध में एक जीत  -जागता उदाहरण ह।ै घनी 

आबादी वाले �ेत्रों में शहरी बाढ़ का प्रबंधन संचा

आईटी क� आवश् कताओ ं को अनोखे तरीकों  से

प्रभािवत करता है 

बाढ़ प्रभािवत �ेत्रों के मानिचत्रण एवं िन     

बाढ़ �ित आकलन, बाढ़ खतरा �ते्र िनधार्रण तथा न  

कंिफगरेशन के  बाढ़ पश् चत सव��ण तथा संर�ण कायर् के

िलए राष ्टय दरूसंवेदी केंद्र (एनआरएससी)   के उपग्रह 

का बह�त कारगर ढंग से उपयोग िकया जा सकता ह।ै भारत 

का बाढ़ खतरा मानिचत्र अनुब-4 के  �प मंे उपलब  ह।ै 

1.3.2 चक्रवात प्रबंधन के िलए आईस    ीटी : िव

िवशेषताएं  

भारतीय उपमहाद्वीप के िलए आवत     � �प म

चक्रवातीय भेद्यता जमीनी सई ह।ै लगभग 7500 िकमी 
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लबं ेबाढ़ तटीय �ते्र क� लंबी तटरेखा, अिधक जनसंख् 

घनत् , भौगोिलक अविस्थित, तटीय �ेत्र क� लाकृ ितक 

िवशेषता के  साथ भारत चक्रवात तथा संबद्ध संकटों जैस

तफूानी ज् वर, तेज हवाओ ं और भारी वषार् क�   �ि�  से

अत् िधक सभुेद्य है। वासव में, देश क� लगभग एक ितहाई

आबादी चक्रवात से संबंिधत संकटों क� �ि� से सुभेद्य

13 तटीय राज् य एवं संघ राज्  �ेत्र में 84 तटीय िजले 

िकसी न िकसी �प में उष्किटबंधीय चक्रवातों से प्रभ

होते हंै। पूव� तट पर िस्थत चा   र राज् अथार्त, तिमलनाडु,

आंध्र प्रदेश, उड़ीसा और पि�मी बंगाल तथा संघ र �ेत्

पडुुचेरी और पि�म तट में गुजरात चक्रवात तथा सं   

जोिखमों क �ि� से अिधक सभुेद्य ह 

िवशाल भौगोिलक फैलाव के  साथ यह सभुेद्यत

संपणूर्  डीएम  सातत् में ईडब्  ल्, भिवष् वाणी तथा 

आईसीटी सहायता क� तलुनीय गहन तैनाती को 

अिधदेिशत करती ह।ै आईसीटी के  �ि�कोण से प्रमु

आयाम िजसे स् ष्  �प से समझने क� आवश् कता ह,ै 

संबद्ध भौगोिलक जिटलताओं तथा जनंिकक िविवधता क

साथ भभूाग का कंिफगरेशन ह,ै िजसे आईसीटी प्रणािलय

क� योजना बनाते समय ध् यन में रखना होगा। तटरेखाओं

से संचार केंद्रों तथा संबद्ध पीओपी (उपिस ्थित के िबं

िनकटता तथा उच्  चक्रवातीय वायु के दबाव को सहन 

क� संचार टावरों क� �मता से संबंिधत मुद्दे िवशेष सरोक

वाले मदु्दे हैं ताि   क चक्रवात के दौरान, जब सवा    

आवश् कता होती ह,ै ये �ितग्रस या नष्  न हों   

चक्रवात प्रवण िजले देश के तटीय  रा एवं द्वीपी

�ेत्रों में बंटे हैं और उनकलाकृ ितक िस्थितयों में िविवध

ह।ै आिखरी मील तक ईडब ्ल्  को पह�चंाने के  िलए नेटवकर ्

प्रौद्योिगक� देश13 चक्रवात प्रवण रा/संघ राज्  �ेत्रों 

से प्रत्क में इन िविवध स    लाकृ ितक िस्थितयों के   तह

प्रचालन करने में समथर् होनी चािहए। चेतावनी समय सप्  

होने पर िजला/उप िजला स् र से प्राप सलाह के  अनसुार कदम 

उठाने के  िलए समदुाय को पयार्प् समय िमल जाता ह।ै  

भारतीय तट पर आने वाले चक्रवात क� िविशष 

अविध उस समय से 3-4 िदन क� होती ह ैजब यह तट को 

प्रभािवत करता   है। चक्रवात     के अनुवेदन   से चेतावनी 

पसार तक लीड टाइम में  अंतर होता है और यह तट       से

िनमार्ण के िबंदु क� दूरी पर िनभ र्र होता ह 

भारत का वाय ु एवं चक्रवातीय खतरा मानिच 

अनुबंध-5 के  �प मंे उपलब  ह।ै  

1.3.3 भूकंप प्रबंधन के िलए आईसीट     ी : िवशे

िवशेषताएं  

लगभग 59 प्रितशत भारतीय  भूभाग को शािम 
करने वाले भकंूप क� �ित पह�चंाने क� संभावना का 
आईसीटी अवसंरचना पर काफ� असर होता ह ै क् यिक 
भौगोिलक �ि� से इसका िवस् तर बह�त तेजी होता ह ै तथा 
�ेत्र भी दुगर्म होते हैं, जैसे िक ज  एवं कश् मर, िहमाचल 
प्रदेशिद के  दगुर्म �ेत् 

इसिलए आईसीटी क� आवश् कताओ ं को 
बह�त कम समय में अपेि�त सहायता के िलए पूरा करना 
होता ह ै क् यिक भकंूप संबद्ध आपदाएं समय से पहल  
चेतावनी का शायद ही कोई संके त देती हंै। प्रभािवत �े
में मौजू दा  अवसंरचना,  सावर्जिनक हो या िनजी, क   
काफ� �ित पह�चंाने के  अलावा भकंूप आईसीटी घटकों
क� गितशीलता को भी प्रभािवत करते है 

अत: यह अिनवायर् है िक पूणर् आपदा सातत     में
शािमल गितिविधयों के िलए भूकंप   संबद्ध आईसीटी सहाय
हते ुयोजना बनाते समय इन मदु्दों को धन में रखा जाए। 

भारत का भकंूप संबद्ध भूकंप �ेत्र मान   

अनुबंध-6 के  �प में  संलग् ह।ै  
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1.3.4 भूस् लन प्रबंधन के िलए आईसीट   ी : िवशे

िवशेषताए ं

भसू् लन में पहाड़ी ढलानों का नीचे क� ओर औ

चट्टानों, मृदाओं, कृित्रम भरावों आिद से बनी सामिग 

बाहर क� ओर हलचल के  सभी प्रकार शािमल है21 राज् य 

तथा संघ राज्  �ेत्र पडुचेरी के माहे एंक् व में िभन् -िभन्  

मात्रा में इनका आवत� प्रभावस िकया जाता ह।ै बार-

बार घिटत होने के  कारण भसू् लन को एक प्रमुख प्राकृ

संकट के  �प मंे िचिन्हत िकया गया है िजससे मानव बिस्त

को अकथनीय पीड़ा पह�चंती ह ैऔर प�रवहन तथा संचार 

नेटवकर ् क� भयावह �ित होती है। 

साकर ् अध्यन के  अनसुार, परूी दिुनया में िजतन  

भसू् लन होता ह ै उसमें  से 30 प्रितशत िहमालयन �ेत्र 

होता ह।ै भसंूसाधन क� व् यपक बबार्दी के िलए III िनयोिजत 

सड़क िनमार्ण को िजम्   दार मानना होगा, िजससे ग्रामी

समदुाय वन �ेत्र में अितक्रमण करने और मृदा �रण क�

बढ़ाने के  िलए िववश होता ह।ै तथािप, मानसनू तथा 

चक्रवात से उतन्  वषार् जैसी प्राकृितक प्रिक्रयाएं म ान

उत् न्  प्रिक्रयाओं क� तुलना में अिधक भूिमका िनभाती

हालांिक भसू् लन मखु् त: भकंूप से उत् न्  होते हंै, अनेक

अन्  कारकों का भी भूस्लन में योगदान होता है जैसे िक

भ-ूिव�ान, ग�ुत् वकषर्ण,  मौसम, भौमजल और तरंगों क  

प्रभाव, तथा मानवीय कायर्     जैसे  िक पेड़ों   क� अंधाध

कटाई, िनमार्ण, खनन तथा खदान और भारी       वषार् स

िहमालयी पहाड़ों क� भंगुरता बढ़ी है िजस     से इस �ेत्र    

भसू् लन क� घटनाओ ंमें वृिद्ध ह�ई ह 

 भसू् लन न के वल गितशीलता को बािधत 

करता ह,ै अिपत ुआईसीटी संरचनाओ ंको भी नुकसान 

पह�चंाता ह।ै भभूाग तथा खतरे को ध् यन में रखते ह�ए 

आईसीटी प्रणािलयों  के प्रावधान पर िवशेषन देने क� 

आवश् कता होती ह।ै उपग्रह संचार का प्रयोग क    

आईसीटी ऐसी भयावह िस्थितयों के  मामले  संयोजकता 

स् थिपत करने के  िलए समाधान प्रदान करती ह 

भारत का भूस् लन खतरा �ेत्र मानिच

अनुबंध-6(क) के  �प में उपलब  है।  

1.4 भारत में डीएम में प�रप्र प�रवतर्न 

देश क� खतरा प्रोफाइल तथा सामानतया िनयिमत 

अतंराल पर राष ्टय अथर्व्वस् थ पर इसके  प्रभाव औ

िवशेष �प से िपछली कुछ बड़ी आपदाओ ं अथार्त  1) 

उड़ीसा, सपुर साइक् लन (29 अक् टबर, 1999), (2) भजु 

भकंूप (26 जनवरी, 2001), (3) सनुामी (26 िदसबर, 

2004) और (4) जम् म एवं कश् मर भकंूप (8 अक् टबर, 

2005) िजससे लगभग 40200 जानें गईं और    34400 

करोड़ �पए मलू्  क� संपि� नष्  ह�ई, के  प्रभाव को ध्न में

रखते ह�ए भारत ने िपछले प्रितिक्रयक एवं प्रत्त् र केंिद्

�ि�कोण के  स् थन पर डीएम के  अग्रसिक्रय  सवा�गीण 

प्रबंधन के    �ि�कोण को   अपनाया और   इस के िल  23 

िदसबर, 2005 को डीएम सातत्  के  सभी घटकों में िव�ा

एवं प्रौद्योिगक� को शा   िमल िक या गया  जब संसद द

सवर्सम्ित से डीएम अिधिनयम पा�रत िकया गया। मोटेतौर 

पर यह �ि�कोण अन्  बातों के   साथ आवश्क वै�ािनक 

एवं प्रौद्योिगक�य अवसंरचनाओं के िवकास,       त 

प्रौद्योिग क�य आधा�रत  िसनीय एवं समिपर्त राष्  य 

आपदा प्रबंधन सूचना एवं संचार प्रण   

(एनडीएमआईसीएस) क� स् थपना क� मांग करता ह,ै जो 

िनणार्यक भूिमका िनभाएगी। 

आपदा प्रबंधन अ िधिनयम 2005 में भारत मे 

डीएम के  िलए तदन�ुपी प्रकायार्क िजम् मदा�रयों के  साथ

संगठनात् क ढांचा का स् ष्  �प से उल् लख ह।ै राष ्टय स् र 
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पर आपदा प्रबंधन अिधिनयम 2005 के  तहत प्रधानमंत

क� अध् �ता में शीषर्  संस् के  �प मे राष ्टय आपदा 

प्रबंधन प ्रािधकरण  (एनडीएमए) क� प�र ना ह।ै तत् त: 

एनडीएमए को प्रभावी एवं समिन्वत राषय आपदा प्रत्त् र 

एवं राहत के  िलए उपयकु्  नीितयां एवं िदशािनद�श बनाने के  

अलावा आपदा के  िनवारण, तैयारी, उपशमन, पनुवार्स,

पनुिनर्मार्ण और �  वरी चरणों पर ध्   न देना ह।ै इसके  

अलावा, देश में आपदा प्रबंधन  के िलए नीित िनमार्ण क

वाली सव�च्  संस् थ के  �प मंे यह इसक� नीित   यों एव

योजनाओ ंके  प्रवतर्न एवं कायारयन का भी समन् य करेगा। 

इस प्रकार आपदा प्रबंधन अिधिनयम, 2005 ने अिभश

के  सभी स् रों  अथार्त राष् य, राज्  और िजला स् र पर 

आपदा प्रबंधन के   िसलिसले में सांिविधक कतर् के  साथ 

मौजदूा प्रशासिनक संरचना के अंदर से कितपय  संस्िनक 

संस् थओ ंका गठन िकया गया ह।ै  

राष ्टय आपदा प्रबंधन संरचना को आरेख के �

मेंअनुबंध-7 में पर् ततु िकया गया ह।ै  

तत् कल प्रत्त् र के  िलए राष ्टय आपदा प्रत्त् र 

बल (एनडीआरएफ) जो सभी प्रमुख प्राकृितक    एवं  

मानव िनिमर्त आपदाओं जै  से िक रासायिनक, जैिवक,  

रेिडयोधम� और प रमाण ु(सीबीआरएन) आपदा को संभालने 

के  िलए पणूर्त: प्रिशि�त एवं सुसि ह,ै का गठन िकया 

गया ह ैतथा यह एनडीएमए के  सामान्  पयर्वे�ण, मागर्दशर

और िनयंत्रण में काम करता है।   एनडीआरएफ क� िविभ 

मौजदूा बटािलयन का लोकेशन  नीचे िदया गया ह ै तथा 

उनको अनुबंध-8 में दशार्या गया   है। भिवष  में

एनडीआरएफ क� कुछ और बटािलयन गिठत क� जा सकती 

ह ैतथा अन्  साम�रक लोकेशन  पर िस्थत हो सकती है। 

प्रभावी समन य एवं प्रबंधन के िलए डीएम      क

संस् थिनक संरचना के  सभी घटकों में अपेि�त आईस  ीट

संयोजकता एवं सहायता क� आवश् कता होती ह।ै समय पवूर्

चेतावनी एवं भिवष् वाणी एजेंिसयों िजनके िलए समुिच   

संयोजकता आवश् क ह,ै क� सचूी अनुबंध-9 के  �प में

उपलब्  ह।ै  

 

क्रम स लोकेश न एनडीआरएफ बटािलयन 

1  कोलकाता (पि�म बंगाल)  दसूरी एनडीआरएफ बटािलयन 

2  गवुाहाटी (असम)  पहली एनडीआरएफ बटािलयन 

3  बडोदरा (गजुरात)  छठवीं एनडीआरएफ बटािलयन 

4  पणुे (महाराष ्)  पांचवीं एनडीआरएफ बटािलयन 

5  अक�णम (तिमलनाडु)  चौथी एनडीआरएफ बटािलयन 

6  मुंडाली (उड़ीसा)  तीसरी एनडीआरएफ बटािलयन  

7  भिटंडा (पंजाब)  सातवीं एनडीआरएफ बटािलयन 

8  ग्रेटर नोएडा (उतर प्रदेश आठवीं एनडीआरएफ बटािलयन 

9  पटना (िबहार)  नौवीं एनडीआरएफ बटािलयन 

10  गुंटूर (आंध्र प्रद दसवीं एनडीआरएफ बटािलयन 
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आपदा प्रबंधन अ िधिनयम  क� कुछ    सष्  

अतंवर्स् एं सचूना एवं संचार प्रौद्योिग क� (आईसी

अवसंरचना सहायता के  उपायों के  साथ आपदा प्रबंधन  

कुछ िविशष्  घटकों क� ओर इशारा करती हैं। सूचना एव   

संचार प्रौद्योिग क� (आईसीटी) अवसंरचना    से संबं

अिधिनयम के  अशं नीचे िदए गए हंै : 

(क)  30.1.ii.  राष ्टय, राज्  एवं िजला नीितयों का

कायार्न्यन  

(ख)  30.2.iii. सरकार के  िवभागों द्वारा आपदा उपश 

के  िनवारण के  िलए अपनाए जाने वाले 

उपाय  

(ग)  30.2.v. आपदा के  िनवारण हते ुिविभन्  प्रािधकरण

को िनदेश  

(घ)  30.2.xiii. सामदुाियक प्रिश�ण एवं जाग�कत 

कायर्क्रम को सुगम बना 

(ङ)  30.2.xiv. समय से पहले चेतावनी तथा सचूना के  

प्रसार के िलए  तंत्र क� पना  

(च)  30.2.xvi. िकसी आसन्  आपदा िस्थित या आपदा

के  प्रत्त् र का समन् य  

(छ)  31.3.d.iv. संचार क� कि ़डयों क� स  पना  

(ज)  31.3.d.v. जनता को सचूना का प्रसा 

 

 

 

 

 

 

 

 

(झ)  34.f आपातकालीन संचार प्रणाली स्िपत करना  

(ञ) 36.g.i. भेद् य या प्रभािव  त �ेत्र में आपा

संचार का प्रावधान करन 

(ट)  38.h. पयार्प् चेतावनी प्रणािलयों  का प्रा

करना  

(ठ)  39.a िदशािनद�शों के  अनुसरण में �मता िनमार 

(ड)  39.b. िवकास योजनाओ ं एवं प�रयोजनाओ ं में

डीएम को शािमल करना  

(ढ) 39.e. नीितयों एवं योजनाओं के   अिधिनयमन क�

समी�ा करना  

(ण)  42.g. िहतधारकों में जाग�कता बढ़ान 

(त)  42.h. सम् मलनों एवं व्   ख् यनों का आयोजन 

करना  

(थ)  54. इरादन झठूी चेतावनी या अलामर्– दडंनीय 

अपराध  

(द)  67. आवश् क चेतावनी जारी करने हते ु

आिडयो या आिडयो-वीिडयो मीिडया के  

िनयंत्रण में  िकसी प्रािधकारी  यि� क� 

िसफा�रश  

(ध)  74. आसन्  आपदा क� चेतावनी के  समय 

काननूी प्रिक्रया से सं 
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 आपदा सातत्  के ि विभन्  चरणों के  

 दौरान आईसीटी नेटवकर ् 

 क� आवश् कता 

 
2.1 प्रस्वना  

िव�ान एवं प्रौद्योिगक� (एसएंडटी) के वतर्मा र 

पर प्रा कृित क आपदा को नहीं रोक    ा जा सकता  है त

समदुाय को जोिखम के  कितपय स् र के  साथ रहना पड़ 

सकता ह ै– जोिखम का स् र डीएम में शािमल करने के िलए

उपलब्  िव�ान एवं प्रौद्योिगक� के र तथा अग्रसिक र्ग 

से आपदा के  सवा�गीण प्रबंधन हेतु समुदाय द्वारा उप     

कराए गए संसाधनों पर िनभ  र्र होता है, जहां घटना पश्    त 

गितिविधयों पर प्र  यासों को ह   िकए बगैर आपदा पवूर्

गितिविधयों में िनवारण, उपशमन एवं तत     रता क� 

गितिविधयों को प्राथिमकता दी जाती है। इसिलएकृ ितक 

आपदाओ ं के  संदभर् में सवा�गीण डीएम चक्     र 

ओवरलैिपंग चरणों : उपशमन, तत्   रता, प्रत्त् र एवं 

�रकवरी पर केंिद्रत ह 

समाज में स् कृ त जोिखम के  स् र को कम करने के  

िलए इन गितिविधयों के प्रत क चरण को संतुिलत सहायता 

प्रदान करने हेतु डीएम चक्र के     िलए �ान आधा�रत सू

अवसंरचना क� आवश् कता होती ह।ै  

आपदा सचूना प्रबंधन को परंपरागत �प से एक

पयार्वरण में अनुकूिलत िकया ग   ह ै िजसके  कारण डीएम 

के  ऊपर उिल्लिखत चार चरणों में शािमल िहतधारकों      

बीच अतं:िक्रया  न्नतम रही ह ैऔर आपदा के  िविभन्  

चरणों क�   सहायता के िलए िवकिसत      डीएम उपकरण

अनिुचत और असमान प्रकृित के     हैं। सवा�गीण �ि�क 

सचूना के  िविभन्  िवकिसत उत् पदों के    अखं प्रवाह  क

मांग करता ह ै िजसके  द्वारा प्र त् र चरण में प्रयु उत् पद 

को सामान्  प् लटफामर् पर   अपेि�त प�रवतर्नों   को शाि

करने हते ुउपशमन कायर्क्रम में समािहत िकया जा सकता  

हालांिक प्रत्त् र एवं तैयारी चरणों के िलए  

अत् िधक समयबद्धता ए  िवश् सनीयता क� 

आवश् कता होती ह ै तथा सीिमत िहतधारकों को

अत् िधक प�रवतर्नीय मात्रा   में डाटा भेज  ना होता  

उपशमन एवं �रकवरी चरणों के िलए ऐसी आईसीटी    

सहायता क� आवश् कता होती ह ै िजनक� िडलीवरी 

उतनी तात् किलक नहीं होती है और वृहद िहतधारक    

स् पक ्म (उदाहरण के  िलए, सरकार, शैि�क संस् थएं, 

िबल् र, बीमाकतार् आिद)   अक्र अिधक िवलंब को 

स् वकार नहीं कर सकते हैं 

आपदा प्रबंधन के प्र   क चरण क� िविशष्  

आवश् कताओ ंतथा प्रयुक सूचना प्रणािलयों एवं घटकों

प्रभाव पर नीचे चचार् क� गई  

2.2 उपशमन चरण के िल ए आईसीटी  

इसमंे आपदाओं के प्रभाव  को कम करने  के ि

आपदा पवूर् गितिविधयां शािमल हैं िजन्     अिग्र म म

कायार्िन्वत करना आवश  क ह,ै जैसे िक �ेत्र िनधार्

अध् यदेशों एवं भवन   संिहताओं का िवकास एवं प्रितपा   

तथा तैयारी, कारर्वाई और आपदा क� िकसी घटना       से

2 
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�रकवरी के  िलए अपेि�त िवश् लषण एवं माडिलंग �मता के  

साथ महत् पणूर् बेसलाइन डाटा का सृजन। उपशमन में  ऐस

काननूों को लागू करना भी शािमल हो सकता है जो भूकंप,

बाढ़ या सनुामी प्रवण �ेत्रों में भवन सरंचनाओं का ि

करते हंै। जीआईएस में भौगो    क िवशेषताओ ं से संबद्

मौजदूा डाटाबेसों के उपयोग     से इनक� िनगरानी का कायर   

संभव होता ह।ै अिधकांश भाग के  िलए ये गितिविधयां समय 

क� �ि� से महत् पणूर् नहीं हैं, परंतु    आईसीटी  अवसंरच

तैयार करते समय आवश् क हंै। 

 उपशमन चरण क� सहायता के  िलए नेटविक� ग 

क� आवश् कताओ ं में प्रमुख िवशेषताएं जैसे िक भार   

मात्रा में डाटा/सूचना भेजने, संगठनों के िविवध समूहो 

िवस् तत संयोजकता आिद क� आवश् कता परूी होनी 

चािहए। तथािप, प्रत्त् र एवं �रकवरी चरण के  िवपरीत, 

समयबद्धता सामानतया महत् पणूर् नहीं होती ह 

ज् यदातर डाटा लेखागार आधा�रत होता ह ैऔर 
इसिलए अच् छ सचर् इंजनों के माध म से अनेक कैटलॉगबद्
एवं संबद्ध आधानों को अकस करना होता ह ैया डायरेक् री 
प्रणािलयां  ऐसी होनी चािहए जो िवत�रत प्रयो     ओ ं को 
अक ्सस प्रदान करें। डाटा प्रद    ाता डाटा क� गुण  
(समयबद्धता एवं सटीक  ), बह�लता सीिमत करने तथा 
कैटलॉग/डायरेक् री क� सचूना को अपडेट करने के  िलए 
िजम् मदार होते हंै। �झान एवं जोिखम िवश्     षण के  िलए 
माडिलंग/पवूार्नुमान के उपकरणों का प्रयोग       मपणूर् है।
उपशमन के  प्रयासों  में सहायत ा प् रदान करने हेतु वै 
समदुाय डाटा अक ्सस करने तथा वै�ािनक सहयोग के  िलए 
इटंरनेट पर अिधकािधक िनभर्र होता है 

2.3 तत् रता चरण के िल ए आईसीटी  

तत् रता क� गितिविधयों में समय से पहल   

चेतावनी, सामदुाियक िवकास, पहले प्रितवािदयों ए

समदुाय का प्रिश�ण, लॉिजिस्टक सह ायता, आपदाओं  

पवूर् समय से पहलेचेतावनी एवं िनगरानी क� गितिविधयों के

जवाब में आपदा के िलए      अपेि�त  संसाधन एवं आपूितर 

शािमल हंै। 

 तत् रता चरण के  दौरान िकसी समिपर्त नेटवकर

के  माध् म से चेतावनी सचूना का िवतरण बह�त महत् पणूर्

ह ैऔर सचूना प्रसार के कुछ प्रकार के     िलए समयब

िनणार्यक करक होती ह।ै हालांिक आपदा के  पवूार्नुमान

क� सटीकता तथा चेतावनी से संबंिधत लीड टाइम में

सधुार हो रहा ह,ै तफूान एवं भकंूप के  अलटर् को िमनट या

सेकंड में बड़े पैमाने पर िवत�रत करने       क� आवशकता 

अभी भी ह।ै 

उदाहरण के  िलए दरूस्  �ेत्रों  में िवि 

प्रौद्योिगिकयों को अपनाक   र पूणर् य कवरेज अभी भी 

िचंता का िवषय ह।ै प्रसारण क� घोषणाओं के माध म से जन 

जाग�कता तथा आपदा वेब पेज तक पह�चं प्रमुख मुद्दे  

दरूस्  अिधगम तथा चचार् वीिडयो का प्रयोग करने     ली 

प्रिश�ण क� अन गितिविधयां भी इस श्रेणी में उपयु हंै। 

2.4 प्रत्त् र चरण के िल ए आईसीटी  

 आपदा क� घटनाओ ंपर कारर्वाई करना समय

क� �ि� से महत् पणूर् है। राहत    सामग्री, �ित सव�� 

बेसलाइन मैप, उपकरण, मानव संसाधन तथा धन प्रदा

करने के  िलए लॉिजिस्टक  सहायता का िवकल्   सगुम 

होना चािहए। प्रत्त् र टीमों के बीच तथा आम जनता  

तक संचार बह�त महत् पणूर् बन गया है। 

 त् �रत, िवश् सनीय, कंफ�गर योग् , िनयंित्र

पह�चं वाला संचार आपदा प्रत्त् र के  द� प्रचालन क 

िलए बह�त महत् पणूर् है। अवसंरचना िवनाश, संचार ट्रैि

पीक, मोबाइल प्रयोक्ओ ं तथा संवेदनशील डाटा क� 

चरम िस्थितयां प्रमुख चुनौितयास् तत करती हंै। 
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जान-माल क� �ित, संसाधन सूचना तथा प्रत्त् र 

क� प्राथिमकताओं के प ्रबंधन के   िलए साम वािणिज्यक

टेलीफोन/इटंरनेट सेवाओ ंसे परे अक ्सस क� िवशेष �मता 

क� आवश् कता होती ह।ै  

2.5 �रकवरी चरण के िल ए आईसीटी  

 �रकवरी के  दौरान भारी मात्रमें अपेि�त डाटा

में पुनिनर्मार्ण, दावा    प्रोसेिसंग   तथा सीखे गए   स ब

प्रलेखन के स  ंबंध में मह  पणूर् आनसाइट डाटा संग्र

शािमल ह।ै 

भिवष्  में कुछ गलित   यों को रोकने के िल    

उपशमन प्रिक्रया पर फ�डबैक    तथा ऐितहािसक डाटा

महत् पणूर् हैं। द�ता को    ध्न में रखते ह�ए   समयबद्धता  

सरोकार िशिथल पड़ जाते हंै तथा ऐ  से  अंतरण के िलए  

इटंरनेट अक ्र आदशर् है। 

इस प्रकार  सष्  ह ै िक अक ्सस, िनजता तथा 

बैंडिवड्थ के िलए आवश्  कता आपदा के  िविभन्  चरणों मे

अलग-अलग ह।ै आज क� आपदा सचूना अवसंरचना ऐसी 

होनी चािहए जो िविवध आवश् कताओ ंको परूा करने के  िलए 

प्रौद्योिगक� के िवि  घटकों का उपयुक् िमश्रण हो। �रकवर

और उपशमन चरण क� सहायता के  िलए इटंरनेट उपयकु्  

आईसीटी ह ैपरंतु तैयारी एवं प्रत्त् र चरण के  दौरान तत् कल 

एवं जीवन र�क संचार ऐसी प्रणािलयों क� मांग करता है 

अिधक मजबतू हों। मजबूत राष्   य आपदा संचार नेटवकर ्

(एनडीसीएन) क� स् थपना से असफलता के  बगैर आश् स्  

प्रत्त् र के  साथ आईसीटी क� आवश् कता परूी होगी।  

एनडीसीएन के  अगं के  �प में, मोब ाइल ि सस्म 
का प्रयोग करने वाली वायरलेस मीिडया जैसे िक प    ोट�ब
उपग्रह संचार, वायरलेस    िससम आिद आपातकाल के  
दौरान आवश् कताओ ंको परूा करेंगे। आपदा के  सभी चरणो
के  दौरान आवश् कता परूी करने वाला नेटवकर  उपलब्  
कराने के  िलए आईसीटी नेटवकर ् को िविभन्  प्रौद्योिगि

का प्रयोग करना चािहए। चेतावनी एवं सलाह प्रणािलयो
िलए प्रसारण प्रौद्योिगक� के     रक एप् लकेशन  का 
प्रयोग करने क� संभावना भी तलाशनी चािहए 

इटंरनेट ओवरलोडेड हो सकता ह ै िजससे प्रत्युर 

समय पर अित�रक्  भार पड़ता ह।ै हालांिक िमरर सवर्र तथा

समान �ि�कोणों को शािमल करके प्रयोक ओ ंके  बड़े भाग 

को शीघ्रता से सेवा प्रदान क� जा सकती है, चेतावनी 

अतं:िक्रयात संसाधन प्रबंधन जैसे सम   – संवेदनशील 

ट्रैिफक के िलए यह िवश सनीय नहीं हो कता ह,ै जब तक 

िक इटंरनेट ट्रैिफक को प्राथिमकता नहीं दी जा सकती 

मोबाइल टेलीफोन के  तेजी से िवकास तथा वेब 
आधा�रत संचार से यह आपदा राहत किमर् यों के िल  
अमलू्  उपकरण बन गया ह,ै िजसमंे राष् य एवं अतंरार्ष् य 
सहायता एजेंिसयों (जो   फ�ल में होने के    दौरान टीम क� 
गितिविधयों का   समन्य करने तथा िनकासी जैसी 
आपातकालीन गितिविधयों को शीघ्रता से लामबंद करने 
समथर् हैं) क� व्पक रेंज शािमल है। 

2.6 सवा�गीण  डीएम के िल  ए अप�रहायर्
जीआईएस प् लटफामर् 

 देखा जा सकता ह ै िक उपग्रह आधा�रत उन त 

प्रौद्योिगिकयां  जीपीएस एनेबल भौगोिलक सचूना 

प्रणाली (जीआईएस) डीएम सातत क� सभी गितिविधयों

के  सवा�गीण प्रबंधन के िलए �ान आधा�रत सूचना क      

कायार्न्यन में िविभन्  िहतधारकों को   सहायता प्रद

करने में बह�त महत्पणूर् भूिमका िनभाएंगी। 

आपदाओ ंके  घिटत होने, प्रगित एवं प्रितगमन

िविभन्  चरणों के दौरान     समय  से  सूचना आपदाओं के  

प्रभावी प ्रबंधन के    िलए आक ह ै और यह तदन�ुपी 

जमीनी सचूना के  साथ �रयल टाइम एयरोस् पस इमेजरी को 

एक�कृ त करके  प्राप िकया जा सकता ह ै (यह सामान् तया 

ग् लबल पोजीशिनंग िसस् म (जीपीएस) से संबद्ध भौगोिल
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सचूना प्रणाली (जीआईएस) पर उपलब   ह)ै। िस्थर मैप से

िभन्  ऐसे गितशील मैप तैयार करने का स् ष्  लाभ कारण 

एवं प्रभाव संबंध को दशार्ने वाली �रयल टाइम सूचना     

उपलब् ता ह,ै जो समदुाय सिहत डीएम प्रशासन के प्र क 

स ् तर पर आपदा प्रबंधकों  के िलए बह�त उपयोगी ह 

तत् रता एवं प्रत्त् र चरण के  दौरान जीआईएस 
िनकासी के  माग� का िनधार्रण या   सुभेद्य  अवसंरचना ए
महत् पणूर् ल ाइफलाइन का अवस  पन आिद जैसे �ेत्रों  
प्रत्त् र क� बेहतर आयोजना में सटीकता के  साथ मदद र 
सकता ह।ै यह सड़कों, पुलों, हवाई    अड्डों, रेलवे त 
बंदरगाहों क� िस्थितयों    पर पहले  से उपल सचूना को 
प्रदिशर्त करके लॉिजिस्टक क� आयोजना में भी मदद  
ह ै तािक वह राहत सामिग्रयों  क� आपूित र्  कर सके। इ  
अलावा, जीआईएस का प्रयोग करके शरणाथ�   िशिवरों 
आयोजना जैसे कायर् भी िकए जा सकते हैं। 

जीआईएस द्वारा प्रदान क� गई सूचना के आधार
खाद्य आपूितर्यों, शयनलों, कपड़ों, दवाओं, फायर टेंड
मेिडकल एवं पैरामेिडकल कािमर्कों  क� म ात्रा  का अनु
लगाना भी संभव होता ह ैजो अपिे�त शरणािथर् यों क� संख् 
के  आधार पर प्रत्क शरणस् ल पर अपेि�त होंगे। 

जीआईएस �रकवरी चरण में चल रहे कायर्     क
िस्थित क� आनल  ाइन िनगरानी करने में सहायता प्र    
करता ह।ै कायर् के आगे बढ़ने और/या पूणर् होने पर ड ाटा क
शीघ्रता से अपडेट करके जीआईएस प�रयोजना  क� वतर्म
िस्थित को िवजुअल �प म  प्रदिशर्त कर सकता है। राष य 
आपातकालीन प्रचालन केंद्र (एनईओसी) में के      
जीआईएस इटंरफेस  पर वतर्मान िस्थित का    आसानी स
जायजा िलया जा सकता ह।ै  

जीआईएस प् लटफामर् पर   सूचना का प्रयोग कर   

�रयल टाइम के  साथ आपदा के  स् थन, प्रगित और/य

प्रितगमन पर  हत् पणूर्  सूचना को िवजुअल �प में देखन 

तथा प्रत्त् र के  प्रयासों  के आपदा पशत प�र�श्  के  िलए 

उपयकु्  कायर् योजनाएं तैयार करना   सरल है िज से उत्  ष्  

समन् य के  साथ शीघ्र एवं प्रभावी कायायन हते ु िविभन्  

िहतधारकों (यथा ईओसी में दुघर्टना क     डर तथा आपदा 

प्रत्त् र कािमर्क) को पारेिषत िकया जा  सकता है। आपदा

राहतकम� और िनजी �ेत्र (उदाहरणाथर्, बीमा कंपिनया   

मौजदूा पेपर और िक्लप बोडर् अप्रोच को प रिपत करके  

आपदा पश् चत �रकवरी चरण में जीआईएस के इन    सूचना

उत् पदों का प्रयोग कर सकते।  

जीआईएस आपातकाल के  प्रगितशील िवकास क
�रयल टाइम िनगरानी को प्रदिशर्त  कर सकता है। दूर   
मौसम केंद्र स न तथा आसपास के  �ेत्रों   के आधा र 
मौजदूा मौसम सचूकांक प्रदान कर सकते हैं। �रपोिट�ग मौ
केंद्र द्वारा हवा क� िदशा, तापमान और सापेि�क        
प्रदिशर्त क� जा सकती है।   रासायिनक बादल   उजर्न क�
हलचल का अनमुान लगाने या उत् िजर्त रेिडयोधिमर्त
आिद क� िदशा का पवूार्नुमान लगाने में हवा     क� िदश
महत् पणूर् भूिमका िनभाती है। पृथ्     क� हलचलों (भूकंप), 
बांध स् ल पर जलाशय स् र, िविकरण मॉनीटर आिद क� 
िनगरानी क� जा सकती ह ै तथा जीआईएस मंे लोकेशन के 
अनसुार प्रदिशर्त िकया जा सकता है। आवक होने पर इस 
प्रकार  क� सूचना तथा भौगोिलक     िडस् प आम जनता को 
इटंरनेट पर उपलब्  कराया जा सकता ह।ै  

डीएम के  िलए आईसीटी बकैबोन क� योजना 

बनाते समय सही लोगों को   सही  समय  र जीआईएस 

प् लटफामर् पर मूल्  विधर्त  सूचना प्रदान करने     के पहलू  

ध् यन मंे रखना चािहए। 

2.7 कायर् िबंदुएं 

(i) आपदा प्रबंधन के िलए वायरलेस प्रौद्य 

का प्रयो 

(ii) सवा�गीण आपदा प्रबंधन के िलए जीआईए 

प् लटफामर् को शािमल करन 
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मौजूदा संचार आधार तथा आईसीटी  
सहायता – िस्थित का िवश् षण 

 

3.1 प्रस्वना   

िपछले दशक के  दौरान भारत में दूरसंचार �ेत्र   

आकषर्क वृिद्ध ह�ई    है तथा कुल    सक्राइबर आधार वष

2000 में28.53 िमिलयन से बढ़कर 31 जनवरी, 2011 के  

अतं में806.13 िमिलयन हो गया। 31 जनवरी, 2011 क� 

िस्थित के  अनुसार, दूरसंचार का समग्र घन 67.67 हो गया 

ह।ै इसमें  सबसे बड़ा योगदान वायरलेस िसग्   ट का ह ै (जो 

िपछले कुछ वष� में लगातार औसतन   10 िमिलयन 

सब ्क्राइबर प्रितमाह से कम वृिद्ध नहीं दशार् र       

806.13 िमिलयन के  कुल सब ्क्राइबर आधार में वायरल

िसग् मट के  ग्राहकों क� संख 771.18 िमिलयन ह ैतथा 31 

जनवरी, 2011 क� िस्थित के  अनुसार, वायरलेस संचार का

घनत्  64.74 ह।ै वायरलाइन िसग् मट िगरावट क� �झान 

प्रदिशर्त  कर र हा है तथा इसका कुल     सक्राइबर आधा

34.94 िमिलयन और इसका घनत्  2.94 ह।ै शहरी �ते्रों 

150.67 के  दरूसंचार घनत्  के  साथ 538.38 िमिलयन का 

सब ्क्राइबर आधार दजर् िकया है, जबिक ग्रामीण      �ेत

सब ्क्राइबर आधार (जो िनरंतर बढ़ रहा है       32.11 के  

दरूसंचार घनत्  के  साथ 267.74 िमिलयन पर पह�चं गया ह।ै  

31 जनवरी, 2011 क� िस्थित के  अनुसार, दूरसंचार िसग् ट 

(स्रोत : ट्राई क� िव�ि� सं. 13/2011) 

 कुल सब ्क्राइबर : 806.13 िमिलय 

• वायरलेस  :771.18 िमिलयन 

• वायरलाइन  :34.94 िमिलयन   

 दरूसंचार घनत्  : 67.67  

 ब्राडबैंड सक्राइबर: 11.21 िमिलय 

परेू देश में सरकारी पीएसयू जैसे िक बीएसएनएल,

पीजीसीआईएल तथा अन् य और िनजी दरूसंचार सेवा 

प्रदाताओं जैसे िक �रलायंस कम्     िनकेशन , भारती आिद 

द्वारा बड़े पैमाने पर आिप्     फाइबर आधा�रत संचार 

(ओएफसी) नेटवकर ् स   िपत िकया गया ह ै तथा इन सेवा 

प्रदाताओं द्वारा 8    लाख िकमी लंबी फाइबर लाइन िब

गई ह।ै उपग्रह संयोजकता प्रदान करने के  िलए देश में 

िवशाल उपग्रह आधा�रत संचार नेटवकर्   भी मौजूद है,   जै

िक िनक् नट, पोलनेट और इसरो का डीएमएस नेटवकर ्। इसके

अलावा, देश में10 से अिधक मोबाइल सेवा प्रदाता अपन

सेवाएं प्रदान कर रहे हैं। इसी तरह, देश में संबंिधत एजें

द्वारा िवशेष �प से स्िपत िकए गए नेटवकर ् हैं जो िविभन 

प्रा कृितक संकटों   क� समय  से पहले भिव वािणयों को

प्रसा�रत करते है 

ग्रामीण अवसंरचना को सरोन् त करने के  प्रयास म

दरूसंचार संयोजकता को उच्  प्राथिमकता दी गई है। वतर्म

मंे आिखरी मील तक सावर्जि/िनजी नेटवकर ् का कवरेज

लगभग 60 पितशत गांवों क� ज�रतें पूरा करता है तथ     

अगले दो वष� मंे देश के  95 प्रितशत गांवों  के शािमल 

जाने क� उम् मद ह।ै िवत्  वषर्2009-10 के  अतं में,24.29 

का ग्रामीण दूरसंचार घनत तथा 79165 ग्राम पंचायतों 

ब्राडबैंड कवरेज प् हो गया ह।ै भारत िनमारण कायर्क्रम  

तहत सरकार ने 2014 तक कम से कम 40 प्रितशत ग्रा

3 
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दरूसंचार घनत्  तथा सभी 2,50,000 ग्राम पंचा यतों   

ब्राडबैंड कवरेज  2012 तक पंचायत स् र पर भारत 

िनमार्ण  सामान् सेवा केंद्र (सीएसए  स) सिपत करने का 

ल� य रखा ह।ै ग्रामीण �ेत्र सरकारी भवनों में ब्राडबैं

सिुवधा होगी तथा 100 एमबी के  इटंरनेट ब्राडबैंड कनेन 

से लैस अनेक टिमर्नल के  साथ उनको कंप्  टर िकयोस्  में

प�रवितर्त िकया जाएगा। सरकार इस कवायद के पहले चरण

में प्रत क पंचायत में वाईमैक्  या वायरलेस ब्राडबै

कनेक् न क� योजना बना रही ह,ै िजसमें 6 माह तक का 

समय लग सकता ह।ै दसूरे चरण में प्रतक गांव को 18 माह 

क� अविध में फाइबर द्वारा कने िकया जाएगा।  

इस अध् यय में देश में दूरसंचार के  िविभन नेटवक� तथा 

संकट भिवष् वाणी एवं चेतावनी नेटवक� का िववरण प्रस्त 

िकया गया ह।ै इस अध् यय के  अतं में,  मौजू दा  संचार एवं

आईसीटी सहायता में  सीमाओं के    साथ िविभन्  तकनीक� 

िवकल् प का संि�प्  ब् यरा भी प्रस्त िकया गया ह।ै  

3.2 िविभन्  से वा  प्रदात ा/सरकारी 
एजेंिसयों के मौजूदा  दूरसंचार नेटवक  

िविभन्  एजेंिसयों द्वारा काया  यन के  िविभन्  

चरणों के    अधीन  संचार नेटवक�   सिहत देश में पहले स   

स् थिपत िविभन्  प्रमुख संचार नेटवक� का संि�प ब् यरा इस 

प्रकार है  

3.2.1 राष ्टय आपातकालीन संचा र योजना 

(एनईसीपी), गृह मंत्रालय, भारत सरका 

आपदा प्रबंधन के िलए नोडल मंत्रालय होने       

कारण गहृ मंत्रालय ने देश में आपदा प्रबंधन एवं उपशम

अग्रणी भूिमका िनभाई    है। संयुक  राष ् िवकास कायर्क्

(यएूनडीपी) ने गहृ मंत्रालय के  इस प्रयास में सहयोग िदय

और 17 राज् य के  169 सवार्िधक  सुभेद्य ि  में भारत

सरकार – यएूनडीपी के  आपदा जोिखम प्रबंधन (डीआरएम

कायर्क्रम को कायार्िन्वत िकया 

2004 में तैयार क� गई राष्    य आपातकालीन 

संचार योजना (एनईसीपी) काननू एवं व् वस् थ, संकट तथा 

आपदा क� िस्थितयों के प   ्रबंधन के    िलए थी। यह यो

प्रधानत: उपग्धा�रत नेटवकर ् है जो पोलनेट पर आिश्

ह ैतथा िनकनेट और वीपीएन (डीएमएस) स् टडबाई सहायता 

के  �प में हैं। धिन केंिदत तथा सीिमत डाटा हैंडिलंग �मत

प्रणाली का उद्द आपातकाल/आपदा स् लों पर तैनाती के

िलए राष ्टय, राज्  तथा िजला आपातकालीन प्रचालन  द्र

(ईओसी) और सचल एवं प�रवहनीय ईओसी के  बीच संचार 

िलंक प्रदान करना है। इस योजना को दो चरणों में काया�

िकया जाना था अथार्त पहले चरण को अगस्, 2004 तक 

और दसूरे चरण को माचर्, 2006 तक। तथािप, अगस् , 

2006 तक योजना का के वल पहला चरण कायार्िन्वत ह

सका ह ै िजसमें गृह मंत्रालय में एनईओस ी के  िलए ए-

सैट टिमर्नल, आपदा स  ल के  िलए एक मोबाइल ईओसी 

तथा एक एनडीआरएफ बटािलयन क� तलाशी एवं बचाव 

टीमों के िलए 6 प�रवहनीय     संचार सेट शािमल हैं। योजन

का चरण दो अभी तक कायार्िन्वत नहीं ह�आ ह 

एनडीआरएफ बटािलयन को संचार सेवा प्रदा

करने के  िलए एनईसीपी 2004 के  चरण एक के  तहत एक 

एनडीआरएफ बटािलयन क� तलाशी एवं बचाव टीमों हेतु

एक वी-सैट टिमर्नल  से युक्  6 प�रवहनीय संचार सेट, 

इनमारसैट िकस्  के  दो सेटलाइट फोन तथा 5 वीएचएफ सेट 

खरीदे गए हंै। इसके  अलावा, गृह मंत्रालय ने एनडीआर

क� 8 बटािलयन के  िलए प्रित बटािलय  180 वीएचएफ 
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सेट, 24 वीएचएफ बेस स् टशन, 10 पोट�बल रेिडयो सेट और 

26 सेटेलाइट फोने खरीदने के  िलए जनवरी, 2006 में मंजूरी

प्रदान क� 

3.2.2 इसरो का आपदा प्रबंधन सहायता (डीएमएस

नेटवकर   

अतं�र� िवभाग ने देश में आपदा प्रबंधन में प

के  िलए अतं�र� आधा�रत प्रौद्योिगक� के लाभों का उ

करने हते ुप्रयोग क� एक प्रमुख िविध के  �प मंे आपदा

प्रबंधन सहायता   (डीएमएस) कायर्क्रम शु�    िकया है

कायर् के  अंग के �प में भारतीय अंत �र� अनुसंन संगठन 

(इसरो) ने हाल ही मंे िवस् �रत सी-बैंड में एजुसैट सेटेलाइ

पर प्रचालन करने वाले    अपने आपदा प  ्रबंधन स

(डीएमएस) कायर्क्रम   के तहत  एक-सैट आधा�रत 

वचुर्अल प्राइवेट नेटवकर् (वीपीएन)  िपत िकया ह।ै इसरो 

के  िविभन्  केंद्र डीएमएस कायर्क्रम क     न्  घटकों के 

कायार्न्यन में शािमल हैं 

राष ्टय दरूसंवेदी केंद्र (एनआरएससी), हैदराबाद 

स् थिपत िनणर्य  सहायता क  ेंद्र (ड ीएससी) आपद  ा 

आपदा पश् चत चरणों के दौरान प्रबंधन  में प्रयोग हेत 

महत् पणूर्  डाटा लेयर के     साथ ए�रयल एवं स्    स इनेबल 

इनपटु के  िलए एकल िखड़क� प्रदायगी िबंदु है। डीएससी म

हवाई डाटा प्राप करने हते ु एयरक्राफ्ट क� सेवाएं लेने   

प्रावधान  है।  इस समय डीएससी बाढ़, चक्रवात, सू    

वनािग्न, भूकंप तथा भूस् लन जैसी प्रा कृितक आपदाओं क

िलए सेवाएं प्रदान क  र रहा  है। -सैट आधा�रत उपग्र

संचार नेटवकर ् का प्रयोग करके बचा व एवं राहत काय�  

योजना बनाने के  िलए अतं�र� डाटा से तैयार िकया गया 

बाढ़ मानिचत्र ल गभग �रयल टाइम आधार पर उपलब      

कराया जाता ह।ै  

चरण-1 में, नेटवकर् ने समय से पहले चेतावन      

(ईडब ्ल् ) और भिवष् वाणी के  प्रयोजनाथबह� संकट प्रव

राज्  – राजधािनयों मे22 प्रयोक् नोड के  साथ 8 प्राइमर

नोड (एनआरएससी – बालानगर, एनआरएसी – शादनगर, 

आईएनसीओआईएस, सीडब ्ल् सी, जीएसआई, आईएमडी, 

एसएसी – इसरो और एसओआई), 6 िनगरानी नोड 

(पीएमओ, एमएचए, पीएमआर, सीएबीएसईसी, एनडीएमए 

और एनआईडीएम) स् थिपत करने क� योजना बनाई ह।ै 

प्रयोक् नोड के  िलए टीडीएम/टीडीएमए (टाइम 

िडवीजन मल् टप् लक ्/टाइम िडवीजन मल् टपल अक ्सस) 

प्रौद्योिगक� का प्र   योग िकया जाता है जहां     बैंडिव

आवश् कता कम होती ह ै और साझे बैंडिवड्थ क�

आवश् कता होती ह।ै 8 प्राइमरी ड पर एससीपीसी (प्रि

कै�रयर एकल चैनल) का प्रयोग िकया ज  ाता है जहा 

बैंडिवड्थ क� आवश् कता अिधक होती ह ैऔर समिपर्त

िबंद ुदर िबंद ुसंयोजकता क� आवश् कता होती ह।ै  

सभी नोड ध् िन (इटंरनेट प्रोटोकॉल पर   धिन), 

डाटा तथा वीिडयो कॉन्फ्रे स संयोजकता से लसै हैइमरी 

नोड और हब 5 प्रयोक् नोड के  साथ वीिडयो कॉन्फ्रेंस

एकसाथ आयोजन कर सकते हंै। 

गहृ मंत्रालय (िनजामुद्दीन, नई िद) में िस्थत ह

के  साथ यह वी-सैट आधा�रत डीएमएस नेटवकर ् ज-सैट 3 

के  एक ट्रांसपोंडर  का प्रयोग   करके ि�रत सी-बैंड

(अपिलंक के  िलए 6.725 – 7.025 गीगा हट्र्ज तथा

डाउनिलंक के  िलए 4.500 – 4.800 गीगा हट्र्ज) पर

प्रचालन करता है। िफलहा 36 वी-सैट तैनात िकए गए हैं

और नेटवकर ् का िवस्  र 600 टिमर्नल तक हो    सकता है।

जब राज्  सरकारें बह�संकट �ेत्रों क� िशन कर लेंगी तब

अित�रक्  100 नोड स् थिपत िकए जाएंगे।  
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िचत-1 : डीएमएस नेटवकर ् 

गहृ मंत्रालय में प्राइमरी नोड तथा हब के एंटीन

व् यस 4.5 मीटर ह,ै जबिक प्रयोक् नोड के  एंटीना का व् यस 

1.8 मीटर ह।ै गहृ मंत्रालय, मंित्रमंडल सिचवालय, पीए

पीएमआर तथा एनडीएमए के  िनगरानी नोड भी 2डब ्ल्  

ब् लक अप कन् टर्र (बीयूसी) के   साथ 1.8 मीटर के एंटीना

का प्रयोग करते है 

हब से प्राइमरी नोड में    दो तर 2 एमबीपीएस 
डाटा रेट संयोजकता ह,ै जबिक हब से प्रयोक् नोड मंे दो
तरफा 512 के बीपीएस डाटा रेट संयोजकता ह।ै सभी 
प्रयोक् नोड यपूीएस तथा 10 घंटे के  बैटरी बैकअप से लैस 
हंै।36 नोड स् थिपत िकए गए हंै। राज् एजेंिसयों द्वाराल 
क� िशनाख्  तथा स् वकृ ित के  बाद अन्  नोड स् थिपत िकए 
जाएंगे। नेटवकर ् पर वतर्मान में उपल बैंडिवड्थ 27 मेगा 
हट्र्ज) से, एकसाथ 5 वीिडयो कान् फ स सत्र, एकसा120 
वीओआईपी कॉल तथा एकसाथ 30 डाटा ट्रैिफक मानत
ह�ए, 600 स् लों क�   सहायता क� जा    सकती है।   नोड
संबंिधत राज्  राहत आयकु् त द्वारा प्रचा िलत िकए जाते 
गहृ मंत्रालय द्वारा हब का अिधग्रहण िकया जान 

3.2.3 पुिलस दूरसंचार नेटवकर ् (पोलनेट) 

पोलनेट देश के  पिुलस दरूसंचार के  आधिुनक�करण 
के  िलए उपग्रह आधा�रत  िविशष वाइड ए�रया नेटवकर ् है
(इनसट 3ई पर काम करता ह)ै जो गहृ मंत्रालय द्वारा िपत 

िकया गया ह।ै पोलनेट िविभन्  नवीनतम अित लघ ुअपचर्र
टिमर्नल (व -सैट) प्रौद्योिगक� अथार्त ट  /टीडीएमए, 
एससीपीसी/डीएएमए (िडमांड असाइडं मल् टपल अक ्सस) 
और डीवीबी-एस (िडिजटल वीिडयो ब्राडबै– सेटेलाइट) 
का संयोजन ह।ै पोलनेट का हब ध् िन, डाटा एवं फैक ् क� 
सिुवधाओ ंके  िलए लगभग 1500 लोकेशन  के  कुल वी-सैट 
नेटवकर ् क� सहायता करने क� �मता के  साथ11 मीटर के  
एंटीना के  साथ नई िदल् ल में स  िपत ह।ै टीडीएम/टीडीएमए 
के  वी-सैट अन्  स् लों के  साथ संचार के िलए नई िदल्   में
केंद्रीय हब  के माम से डबल होप िलंक पर काम करते हंै।
हाइिब्रड -सैट टिमर्नल (स् र और डीएएमए मोड) के  साथ 
राज्  मखु् यलय एकल होप एससीपीसी/डीएएमए चैनल का 
प्रग करके  ध् िन क� बेहतर गणुवत् त के  साथ सीधे संचार 
कर सकते हंै। िजला मुख्  लयों (स् र मोड में कनेक् ड) से 
संयोजकता का िवस् तर माटर् (मल्  अक ्सस रेिडयो 
टेलीफोन) प्रणाली का प्रयोग करके  नीय रेिडयो नेटवकर ्
के  माध् म से पिुलस थानो/पिुलस चौिकयों तक िकया जा 
रहा ह।ै पोलनेट लेनदेन क� आनलाइन प्रोसेिसंग के िल  
एनसीआरबी के  कंप् यटरों को एससीआरबी एवं डीसीआरबी
के  कंप् यटरों से इंटरिलंक करने के िलए भी  संयोजकता प्रद
करता ह।ै 

पोलनेट नेटवकर ् क� प्रमुख िवशेषताए सं�ेप में न

दी गई हंै : 

(क) नेटवकर  का आकार : इस समय 961 वी-सैट 
िक्रयाशील हैं तथा नेटव     1500 वी-सैट 
टिमर्नल को सपोटर् कर सकता है3.8 मीटर के  
एंटीना वाले वी-सैट टिमर्नल राज्  /संघ राज्  
�ेत्रों  क� राजधािनयों  तथा  कुछ सी
लोकेशन  पर स् थिपत िकए जा रह े हंै जो स्  र 
और मेश संयोजकता के  िलए टीडीएम/ 
टीडीएमए तथा एससीपीसी/डीएएमए स् कम 
दोनों को सपोटर् करते हैं, जबिक /2.4 मीटर 
एंटीना के  811 टीडीएम/टीडीएमए वी-सैट 
टिमर्नल  सभी राज्   एवं संघ राज्  �ते्रों   
िजला मखु् यलयों तथा   सीपीएमएफ, एमएचए,
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एनसीआरबी तथा सीपीओ आिद के  अन्  
महत् पणूर् लोकेशन पर स   िपत िकए गए हंै। शेष
109 टिमर्नल ब्राडबैं  -सैट टिमर्नल हैं ज 
बीएसएफ एवं आईटीबीपी के  िविभन्  लोकेशन  
पर स् थिपत िकए गए हंै। इनमें स   े 40 नोड म 
वीिडयो भेजने क� सुिवधा ह।ै  

 

 

 

 

 

 

 

पोलनेट नेटवकर ् का कंफ�गरेश  

(ख) 2-3 साल में  अपग्रेड हो जाने पर सभी सनों को
शािमल करने के  िलए पोलनेट का िवस् तर करने 
क� योजना बनाई गई ह।ै  

(ग) सेवाएं :  
• ध् िन :  

(क) टीडीएम/टीडीएमए में ए -323 प्रोटोका
तथा जी-723.1 कोडर पर वीओआईपी का 
प्रयोग करके (स् र टोपोलॉजी)  

(ख) मेश टोपोलॉजी में एससीपीसी का प्रय  
करके   

• फैक ् ग्रुप  
• डाटा संचार  

(i) एथरनेट पर टीसीपी/आईपी प्रोटोकॉल क
प्रयोग करक  

(ii) सी�रयल पोटर् का प्रयोग करके      ए-25 
नेटवकर ् पर 

• िकसी �रमोट से डाटा मैसेज का प्रसार 
• िनधार्�रत आधार पर हब से वीिडयो और आिडयो

डाटा प्रसार 
(घ) संयोजकता : आईडीय ू (इडंोर यिूनट) सेटेलाइट मॉडम 

दो पोटर् प्रदान करता है 
(i) एथरनेट 10 बेस टी (आरजे – 45)  
(ii) सी�रयल पोटर् (एक्-28)  

पोलनेट से संबंिधत प्रमुख प्रे�ण इस प्रकार 

(क) यह पिुलस संगठन के  िलए आशियत िविशष्  
नेटवकर ् है। 

(ख) बैंडिवड्थ क� बाधाएं हाई रेजलूशन वाले इमेज    
या वीिडयो के  िलए इस नेटवकर ् के प्रयोग     
सीिमत कर सकती हंै। 

3.2.4 राष ्टय सूच ना ि व�ान केंद्र (िनकने
अवसंरचना  

राष ्टय सचूना िव�ान केंद् र सरकार तथा सं 
संगठनों में सूचना िव�ान के िवकास एवं नेटविक�ग के िल    
नोडल सचूना प्रौद्योिगक� संगठन   है। एनआई सी  ने संय 
राष ् राष ्टय आपदा कटौती दशक कायर्क्रम क� सहायता  
िलए 1990 में ''राष् य संकट प्रबंधन सूचना प्र  ’’ 
नामक अपने राष ्टय कायर्क्रम   तहत सचूना िव�ान 
अनसंुधान एवं िवकास िकया। इस समय िनकनेट देश मंे क ें
सरकार तथा 35 राज्  सरकारो/संघ राज्  �ेत्र प्रशासनो
सभी मंत्राल/िवभागों को कनेक् कर रहा ह।ै  

आज िनकनेट देश के  सभी िजलों को   संबंिधत
राज्  क� राजधानी से कनेक्  करने के  िलए न् यनतम दो 
एमबीपीएस के  साथ प्रधानत: भौिमक संयोजकता का प्र
कर रहा ह ैक् यिक िनकनेट ने सभी िजलों में उपग्रह आधा
संयोजकता के  स् थन पर भौिमक संयोजकता प्रदान क� है
सभी 3 सेवाओ ंअथार्त डाटा, ध्िन एवं वीिडयो कान् फ स के  
संचालन के  िलए भौिमक संयोजकता का प्रयोग िकया जात
ह।ै तथािप, इस समय ऐसे स् थनों पर व-सैट संयोजकता का 
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प्रयोग िकया जा रहा है जहां भौिमक संयोजकता उपलब       
नहीं है <5 से 10 प्रितशत लोकेशन) या भौिमक संयोजकत
के  िवफल होने के  दौरान बैकअप के  �प में इसका प्रय 
िकया जा रहा ह।ै डीवीबी प्द्योिगक� पर डाटा सेवा के िल
बैकअप प्रदान िकया गया    है।  एससीपीसी डीए एम
प्रौद्योिगक� का प् रयोग करके वीिडय  ो स के  िलए वी-
सैट एवं बैकअप प्रदान िकया गया है 

लीज लाइन नेटवकर ् में एक केंद्रीय नेटवकर्   
प्रणाली (एनएमएस) है, जबिक प्रक प्रकाके  वी-सैट हब 
में नेटवकर् के प     ्रबंधन के    िलए ि एनएमएस ह।ै सभी 
एनएमएस सीजीओ कॉम् लेक ्, लोदी रोड, नई िदल् ल में हैं
िनकनेट के  िलए आपदा �रकवरी साइट हदैराबाद मंे िस त ह।ै  

िनकनेट संचार (भौिमक एवं उपग्रह दोनों) क� महपणूर्
िवशेषताएं नीचे दी गई हैं :  

 भौिमक संयोजकता 

• बीएसएनएल/पीजीसीआईएल/रेलटेल क� 

समिपर्त लीज लाइनों के माध म से  

• िदल् ल में क  ेंद्र सरकार     के अिधका ंश मं/ 

िवभाग 10 से 100 एमबीपीएस संयोजकता के  

माध् म से कनेक्  हंै। 

• एनआईसी के  राज्  केंद्र  भी हाई स ड क� 

संयोजकता (45/100/155 एमबीपीएस) के  

साथ केंद्र  से कने हंै तथा लीज ल   ाइनों क 

माध् म से वैकिल्पक सेव/बैकअप प्रदान िकय

जाता ह।ै राज्  सरकार के  भवन लीज लाइन या 

यजूर डायलअप सिुवधा के  साथ एनआईसी के  

राज्  केंद्रों से कन हंै। 

• एनआईसी क� 576 िजला यिूनटं2 एमबीपीएस 
लाइनों के  साथ राज्  से कनेक्  हंै। 

• िनकनेट एससीपीए/डीएएमए मेश नेटवकर ् पर
काम करता ह ै तथा यह वीिडयो कान् फ िसंग के  

िलए वी-35 इटंरफेस  एवं आईपी पर काम करता 
ह।ै पहले से िनधार्�रत कायर्क्रम के आधार   
तथा 384 के बीपीएस या अिधक क� दर पर 
िनकनेट पर वीिडयो कान् फ िसंग होती ह।ै   

 उपग्रह संयोजकता  

• इसमें दो उपग्रहों अथार्त इंटेलसैट और इ

पर िवत�रत �मता ह ै िजससे यह नेटवकर  को 

पयार्प् बह�लता प्रदान करता   है। नेटवक 

इटंेलसैट 906 से हायर िकए गए 5 के य ूबंैड

ट्रांसपोंड 36 मेगा हट्र्ज के चार और    72 

मेगा हट्र्ज का एक) तथा इनसैट3ए से हायर 

िकए गए अन्  ¾ ट्रांसपोंडर (22.5 मेगा हट्

बैंडिवड्थ) पर प्रचालन करता ह 

• ट्रांसपों �मता प्रदान करने के िल   

सेटेलाइट आपरेटर के  साथ एनआईसी क� 

संिवदा 2011 के  मध्  में समाप् हो रही ह।ै 

एनआईसी िविभन्  प�रयोजनाओ ंके  आधार 

पर 2011 के  आधार पर स् पस सेग् मट खरीदेगा, 

िजसके  िलए उस अविध मंे उपग्रह आधा�

संयोजकता क� आवश् कता होगी।  

• िनकनेट के  लगभग 2500 वी-सैट हंै जो जम्  

एवं कश् मर, छत् तसगढ़, उड़ीसा तथा कुछ 

उत् र पवू� राज् य के  िजलों, ब्  कों मे

प्रचालन कर रहे है 

• वी-सैट डीएएमए (ध् िन/वीिडयो के  िलए) 
तथा डीवीबी (के वल डाटा के  िलए) 
प्रौद्योिगक� के   

पवू�त् र राज् य में  अन् 2500 स् थनों, जहां
भौिमक/ब्राडबैंड सेवाओं   के उपल होने क� संभावना ह,ै 
पर डीआईटी द्वारा िव त पोिषत सामान्  सेवा केंद
(सीएससी) प�रयोजना के  तहत उपग्रह संयोजकता उपलब 
होने क� संभावना ह ै िजसमें एनआईस /एनआईसीएसआई 
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को हब तथा अपेि�त सेटेलाइट बैंडिड्थ प्रदान करना है
पवू�त् र राज् य मंे राज्  सरकार द्वारा िचिन्हत सेवा क  
एजेंसी (एससीए)  सीएससी लोकेशन पर व -सैट अिधप्राप 
करेगी, जो एनआईसी/एनआईसीएसआई हब पर प्रचाल
कर सकते हंै। 

आपदा  प्रवण िजलों में िनकनेट के       संयोज कता

िस्थित 

राज्  और िजला स् र पर आपदा प्रबंधन के िल 

सभी िचिन्हत िवभागों और मंत्रालय िनकनेट के     मम से 

कनेक्  हंै। 

नेटवकर ् आपदा प्रवण िजलों में संयो 

 पी-1 (47) पी-2 (128) पी-3 (137) 

िनकनेट  47 128 137 

एनआईसी के  िजला केंद्र कलेकट में िस्थत हैं त

िवद्युत आपूितर्, जेन  रेटर, स न आिद जैसी लािजिस्टक

सहायता के  िलए िजला प्रशासन पर पूणर्त: िनभर्र  

एनआईसी के  राज्  केंद 24x7 काम कर रह े हैं

तथा एनआईसी के  िजला केंद् र सरकार  को आईसी

सहायता प्रदानरने के  िलए प्रात: 8 बजे से सायं 8 बजे त

काम कर रह ेहंै। 

3.2.5 राज्  वाइड ए�रया नेटवकर ् (स् न)  

देश में आईसीटी सहायता के िलए बड़ी पहल के  

�प में स् न राज्  मखु् यलय को िजला मखु् यलयों तथा

िजला मखु् यलयों को ब्   क मखु् यलयों  से न् नतम 2 

एमबीपीएस क� लीज ् लाइनों से इंटर कनेक् करने के  िलए 

भारत सरकार क� अनमुोिदत योजना ह ैतािक संबिंधत राज् य 

एवं केंद्रीय मंत्रालयों द्वारा शु� क�        -गवन�स क� 

िविभन्  पहलओु ंक� सहायता के  िलए सरकार दर सरकार 

(जी टू जी) और सरकार से केंद्र (जी   टू सी) सेवाएं   न 

करने के  प्रयोजनाथर् सुरि�त सरकारी नेटवकर् सृिजत  हो स

भारत सरकार क� राष ्टय ई-गवन�स योजना के  तहत सचूना 

प्रौद्योिगक� िवभाग (डीआईटी) ने इस गितिविध क� सहा

के  िलए 3334 करोड़ �पए का प�रव् य िनधार्�रत िकया है 

िजसमें से 2005 करोड़ �पए डीआईटी स सहायता अनदुान 

के  �प मंे हैं 

 इस योजना के  तहत प्रत्क राज् /संघ राज्  �ेत्

मखु् यलय प्रित िलंक   न्नतम 2 एमबीपीएस �मता के  

साथ ब् लक स् र तक 3 स् टर कनेक् न में कनेक् ह,ै जैसा 

िक नीचे डायग्राम में दशार्या गया है। र मखु् यलय से 

िजला मखु् यलय तक िलंक को 4 एमबीपीएस तक 

अपग्रेड िकया जा सकता  है। राज /िजला/ब् लक स् र पर 

सभी सरकारी कायार्लय संबंिधत पीओपी से कनेक् हैं  

 

 

 

 

 

 

 राज् य में स् न क� स् थपना के  िलए दो िवकल्  हैं

अथार्त एनआईसी मॉडल और पीपीपी (सावर्जिनक िनज 

साझेदारी) मॉडल। दोनों मामलों में िनजी आप रेटर नेटव

के  प्रचालन में   या सुिवधा प्रबंधन   सेवा (एफए मएस

शािमल हैं  

सवार्िधक उपयुक् पीपीपी मॉडल पर सलाह सिहत 

आउटसोिस�ग क� संपणूर् प्रिक्रया पारदश�  ढंग से   द्वार

स् थिपत क� जाने वाली कायार्न्यन सिमित के  मागर्दशर्न म

उपयकु्  परामशर् संगठन द्वारा कायार्िन्वत क� जा सकत 
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3.2.5.1 स् वन के कायार्न्यन क� िस्थित 

सभी 35 राज् य/संघ राज्  �ेत्रों  के िलए सन क� 

योजना बनाई गई। तथािप, इनमें से दो अथार्त गोवा औ

अडंमान एवं िनकोबार द्वीव समूह ने स्न का िवकल्  नहीं

चनुा ह,ै िजनके  अपने वाइड ए�रया नेटवकर ् हैं 

स् वन के  कायार्न्यन क� िस्थित नीचे दी गई है : 

• 19 राज् य/संघ राज्  �ेत्रों अथार्त ह�रयाणा, िहम
प्रदेश, पंजाब, तिमलनाडु, गुजरात, कनार्टक, केर     
झारखंड, चंडीगढ़, िदल् ल, पडुुचेरी, ित्रपुरा, ल�द्व
पि�म बंगाल, िसिक्कम, छत्  सगढ़, उत् र प्रदेश
उड़ीसा और महाराष ् में स् न कायार्िन्विकया गया ह।ै  

• 4 राज् य अथार्त  असम, मध्  प्रदेश, िबहार औ 
उत् राखंड में कायार्नयन उन् त चरण पर ह।ै स् वन के  
िविभन्  िटयर पर नेटवकर ् का ट्रायल िकया जा रहा ह 

• 4 राज् य/संघ राज्  �ेत्रों अथार्त   आंध्र 
अ�णाचल प्रदेश, मिणपुर और मेघालय ने नेटवक     
आपरेटर क� िशनाख्  कर ली ह ैतथा कायार्न्यन चल 
रहा ह।ै  

• 4 राज् य अथार्त जम्  एवं कश् मर, राजस् थन, िमजोरम 
और नागालैंड ने कायार्नयन हतेु नेटवकर ् आपरेटर क�
िशनाख्  करने क� बोली प्रिक्रया शु� क�  

• 2 राज्  अथार्त दादरा एवं नागर हवेली तथा दमन     
और द्वीव आरएफ/बीओएम को अंितम �प देने के  
चरण मंे हैं 

312  आपदा प्रवण िजलों में न के सं योजकता 

क� िस्थित 

नेटवकर  आपदा प्रवण िजलों में संयो 

 पी-1 (47) पी-2 (128) पी-3 (137) 

स् वन (वतर्मान

िस्थित) 

27 86 118 

स् वन (6 माह 10 20 15 

बाद िस्थित) 

स् वन से कनेक्  

नहीं (माचर्

2010 तक) 

10  22  4  

पी - प्राथिमकता, -1 – हाई, पी-2 – मीिडयम, पी-3 - लो 

स् वन में, राज् मखु् यलय में िस्थत कॉल सेंटर त

मल् ट कांफ्रेंस यूिनट (एमसीयू)   के साथ िजला मुखलय में

एक वीिडयो कांफ्रेंस एवं उपकरण तथा      प्क िजला 

मखु् यलय में एक वीिडयो कांफ्रेंस का प्रावधान  हैन में,

िजला मखु् यलय में10 वीओआईपी फोन, प्रत्क िजले में

तीन वीओआईपी फोन और ब् लक मखु् यलय/तहसील 

मखु् यलय में एक वीओआईपी फोन का प्रावधान है। आप

प�र�श्  के  मामले में एनडीसीएन के िलए इन उपकरण का 

उपयोग िकया जा सकता ह।ै एसईओसी तथा डीईओसी में

डेस् टॉप वीिडयो कांफ्रेंस   क� सुिवधा स िपत क� जा 

सकती ह।ै  

महाराष ् को छोड़कर सभी राज् य में बैंड ड्थ 

प्रदाता बी एसएनएल  है। मह ाराष (एकमात् र राज जहां 

बीएसएनएल सेवा प्रदाता नहीं है)    जैसे कुछ राज    को 

छोड़कर अिधकांश राज् य में बैंडिवड्थ सेवा प्रदाता  के 

कोई सेवा स् रीय करार (एसएलए) नहीं है। मोटेतौर पर स् न 

नेटवकर ् आपरेटर के     साथ न्  नतम अपटाइम का एसएलए 

नीचे िदया गया ह ै: 

क्र

सं. 

नेटवकर ् सेग् ट नेटवकर ् अपटाइम

(प्रितशत म 

  पीबीएच  ईबीएच 

1 राज्  मखु् यलय  99.5  95  

2 िजला मखु् यलय  99  90  

3 तहसील मखु् यलय  95  85 
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3.2.6 रेलवे संचार नेटवकर ् 

ट्रेनों   के प्रचालन को   सुगम बनाने के    ध् िन 
संचार हते ु श�ु से ही भारतीय रेल में व् पक संयोजकता 
नेटवकर ् है। ऐसी    संयोजकता के िलए मांग में भारी वृिद्ध      
कारण मलू एनालॉग माइक्रोवेव  िससम को प्रमुख ट्रेन म
के  िलए िडिजटल माइक्रोवेव  िससम से प्रितस्िपत िकया 
गया। इसके  बाद जब आईटी पणािलयों क� योजना बनाई गई,
रेलवे ट्रैक पर एक अनन    मागार्िधकार (यह मागार  ्िधका
िकसी सड़क आधा�रत मागार्िधकार िजसका देश में अन     
सेवा प्रदाता प्रयोग करते हैं, क� तुलना में अिधक सुरि�
िवश् सनीय मागार्िधकार है) के    साथ िबछाए गए   अधुनातन
समिपर्त 35 000 ि मी फाइबर आधा�रत ब्राडबैंड  
मल् टमीिडया नेटवकर ् (नवीनतम एसडीए  / डीडब ्ल् डीएम 
प्रौद्योिगक� आधा�रत पारेषण प्रण    ाली तथा  ह
एमपीएलएस आईपी �टर का प्रयोग करके) के माध     म से 
626 िजलों मे  451 िजलों को कनेक्   करके  रेलवे के  
स् विमत्  वाले पीएसय ूअथार् रेलटेल कारपोरेशन (बैकबोन 
सिुवधा क� देखभाल के  िलए िसतंबर, 2000 में स  िपत) के  
माध् म से बैंडिवड्थ क� मांग को पूरा करने के िलए बैकबोन
के  �प में ओएफसी िबछाने का िनणर्य िलया गया 

रेलटेल द्वारा लगभ34000 िकमी (देश के  7000 
स् टशनों से गुजरने वाले रेलवे    ट्रैक क  62800 िकमी में से)
ओएफसी िबछाई गई ह ैऔर इस प्रकार भारत क 3500 से 
अिधक स् टशन कनेक्  हो गए हंै। रेलटेल अपने मूल संगठन
को सेवा प्रदान करने के िलए प्र क रेलवे स् टशन के  मागर् मे
आने वाले फाइबर के  एक पेयर को टिमर्नेट कर रहा है जो -
10 िकमी क� दरूी पर िस्थत हैं। रेलटेल न2012 तक रेलवे 
ट्रैक प49000 िकमी से अिधक लंबा फाइबर िबछाने क� 
योजना बनाई ह ैिजससे इसके  बैकबोन पर 5500 से अिधक 
स् टशन कनेक्  हो जाएंगे। 

रेलटेल ने अपने नेटवकर ् के द� उपयोग एवं प्रबं

के  िलए अपने नेटवकर ् क� िडज ाइिनंग में तनमुा �ि�कोण 

अपनाया ह।ै तदनसुार, रेलटेल ने 3 लेयर अथार्त  अक् स 

लेयर, ऐज लेयर और बैकबोन लेयर का सृजन िकया ह।ै 

अक ्सस लेयर सामान् तया 8-10 िकमी क� दरूी पर िस् त 

स् टशनों पर न्   नतम एसटीएम-1 बैंडिवड्थ प्रदान करता ह 

अक ्सस लेयर से ट्रैिफक को ऐज    यर पर एग्रीगेट िकय

जाता ह ैजहां एसटीएम-4 संयोजकता ह ैजो प्रत्क 30-40 

िकमी पर महत् पणूर् लोकेशन  सरप्स ह,ै जबिक ऐज लेयर 

से ट्रैिफक अंतत:   एसटी-16 (2.5 जीबीपीएस) 

कनेिक्टिवटी के    साथ प्रत क 60-70 िकमी पर िस् त बड़े 

शहरो/कस् ब में उपलब   बैकबोन लयेर पर एग्रीगेट िकय

जाता ह।ै  

तथािप, चूंिक अिधकांश छोटे स् टशन इन के बल 

�ट पर नहीं पड़ते हैं, अन दरूसंचार सेवा प्रदाताओं से िलं

हायर करके  नेटवकर ् कनेिक्टिवटी   स्िपत क� जाती ह।ै 

प्रत्क �रमोट स् टशन पर जहां वािणिज्यक गितिविधयां होती

हंै, व-सैट िलंक के  माध् म से कनेिक्टिवटी प्रदान क� जा

ह ै िजसके  िलए ट्रांसपोंडर सेवाएं हाय र करके फ्रेट प  

सचूना प्रणाली (एफओआईएस) के  तहत रेलवे के  स्िमत्  

वाला एक हब स् टशन स् थिपत िकया गया ह।ै कुछ मोबाइल 

वी-सैट यिूनटों को दुघर्टना राहत ट्रेनों से  िलंक  इनको 

बढ़ाने क� योजना बनाई जा रही ह।ै  

बैकबोन नेटवकर ् को मल् पल सेल्  हीिलंग �रंक 
आिकर ्टेक्र मंे कंफ�गर िकया गया है जो फाल्  फ्र� सेवा क
िलए िवफल/िवकृ त �ट से ट्रैिफक को अपने आप �रडायरेक 
करके  बह�लता का प्रावधान करता   है।  िसकंदर ाब/ 
कोलकाता में बकअप के  साथ नई िदल् ल में िस्थत केंद्र 
नेटवकर ् प्रबंधन प्रणाली (एनएमएस)     द्वारा पूरे   नेट
प्रबंधन िकया जा रहा है 

वीपीएन क� परूी रेंज (जैसे िक लेय-3 और लेयर-
2 वीपीएन) तथा ब्राडबैंड इंटरनेट   अकस, मल् टकॉस्  
सिवर्स प्रदान करने  के िलए रेलटने हाइइडं �टर का प्रयो
करके  देशव् यपी एमपीएलएस-आईपी बकैबोन नेटवकर ्
कायार्िन्वत िकया   है। एमपी एलएस नेटवकर्    में देश  40 
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शहरों में पीओपी हैं तथा अ महत् पणूर् शहर/कस् ब में भी
इसका िवस् तर करने क� प्रिक्रया चल रही है। देश में 
से अिधक पीओपी पर आईपी सेवा का िवस् तर इन स् थनों
पर एसडीएच नेटवकर ् में उपलब एथरनेट इटंरफेस  के  माध् म 
से िकया जाएगा। एमपीएलएस एनओसी नेटवकर ् के प्र ावध
तथा िनष् पदन के  प्रबंधन के िलए डोराडो रेडसेल तथ     
इफंोिवस् ट से भी लसै ह।ै  

उपयुर्क् के  अलावा, रेलटेल परेू भारत में एक
ब्राडबैंड वायरलेस अकस (बीडब ्ल् ए) नेटवकर ् भी शु� कर
रहा ह।ै बीडब ्ल् ए ''आिखरी मील’’ समाधान के  िलए मानक 
आधा�रत वाई-मैक ् (माइक्रोवेव अक् स क� िवश् व् यपी 
पारस् �रकता) प्रौद्योिगक� है जो हाइड वायरलेस अक ्सस 
के  माध् म से ग्राह को रेलटेल के  आईएसपी/एमपीएलएस 
पीओपी से कनेक्  कर सकती ह।ै रेलटेल को 43 शहरों मे
2.8 गीगा हट्र्ज बैंड पर वायरलेस     फ्र�सी स् पक ्म 
आवंिटत िकया गया ह।ै  

3.2.7 बीएसएनएल का संचार नेटवकर ् 

अक् टबर, 2000 में गिठत भारत    संचार िनगम
िलिमटेड (बीएसएनएल) एक बड़ी दरूसंचार कंपनी ह ै जो 
भारत मंे दूरसंचार सेवाओं क� व्  पक रेंज प्रदान करती है
वायरलाइन, सीडीएमए मोबाइल, जीएसएम मोबाइल, 
इटंरनेट, ब्राडबैंड, कै�रयर सिवर्स,   एमपीए– वीपीएन, 
वी-सैट, वीओआईपी सेवा, आईएन सेवा आिद। इस समय 
यह भारत में  सावर्जिनक �ेत्र    क�  बड़ी एवं अग्रण
यिूनटों में से एक है 

बीएसएनएल एकमात्र ऐसा सेवा प्रदाता है जो 
के  कोने-कोने में सेवाएं प्रदान करने वाले अपने वाइड नेटव
के  साथ ग्रामी – शहरी िडिजटल अतंराल को पाटने के  
िलए संकेंिद्रत प्रयास कर रहा है तथा  इसके िलए पहल 
क� योजना बनाई ह ैतथा यह िदल् ल एवं मुंबई को छोड़कर 
परेू भारत में प्रचालन करता है 

बीएसएनएल ने एक िवश् स् रीय मल् ट गीगािबट, मल् ट 
प्रोटोकाल कंवज�ट आईपी इंफ्र क् र स् थिपत िकया ह ैजो उसी 

बैकबोन तथा ब्राडबैंड अकस नेटवकर ् के माध् म से अिभस�रत 
सेवाएं जैसे िक ध् िन, डाटा एवं वीिडयो प्रदान करता है  

बीएसएनएल ने देश में गुणवत्  दरूसंचार नेटवकर ्
स् थिपत िकया ह ैतथा अब यह इसमें  सुधार करने, गांवों म
आईसीटी एप् लकेशन  के  साथ नई दरूसंचार सेवाएं श�ु 
करके  नेटवकर ् का िवस् र करने पर ध् यन केंिद्रत रहा ह।ै 
6 लाख िकमी से अिधक लंबे आिप्टकल फाइबर संचार से
यकु्  लंबी दरूी का नेटवकर ् ग्रामीण �ेत्रों में     
फाइबर संचार के  एक बड़े भाग को शािमल करता ह।ै डेंस
वेव िडवी जन मल् टप् लक ् (डीडब ्ल् डीएम) प्रौद्योिगक� 
बड़े पैमाने पर प्रयोग से आिप ल फाइबर संचार नेटवकर ्
गीगािबट रेट मंे िवशाल बैंडिवड्थ �मता प्रदान करता  

वायरलाइन नेटवकर ् िजसक� पैठ ग्रामीण �ेत्रों म
के  माध् म से बीएसएनएल क� सेललूर मोबाइल सेवा का 
कवरेज व् यपक ह ैतथा बड़े पैमाने पर संयोजकता प्रदान क
ह।ै बीएसएनएल ने अपने ग्हकों को  3जी सेवाएं प्रदा
करना श�ु कर िदया ह।ै 31 माचर्, 2010 क� िस्थित के 
अनसुार, वायरलेस सब ्क्राइबर बे  69.45 िमिलयन पर 
पह�चं गया ह ै जो कुल वायरलेस बाजार शेयर का 11.89 
प्रितशत है। वायरलाइन सेगमेंट म    27.83 िमिलयन 
सब ्क्राइबर के साथ बी एसएनएल का यर सबसे अिधक ह ै
जो कुल वायरलाइन बाजार का 75.31 प्रितशत है 

अवलंबी आपरेटर होने के  कारण िस्विचंग तथा
ट्रांिसिमशन नेटवकर्    क� आयोजना, अिधष पन, नेटवकर ्
एक�करण तथा अनरु�ण में बीएसएनएल के पास िवशाल   
अनभुव ह ैऔर इसका एक िवश् स् रीय आईएसओ 9000 
प्रमािणत दूर चार प्रिश�ण  संस्न भी ह।ै दो िविशष्  
उपग्रह आधा�रत नेटवक�, जो डीएम ग    ितिविधयों  के ि
िवशेष महत् पणूर् होंगे, का वणर्न नीचे िकया गया है 

(i) बीएसएनएल  क� ि डिजटल सेटेलाइट फो  न 

टिमर्नल (डीएसपीटी) सेव 

बीएसएनएल ने  िडिजटल सेटेलाइट फोन टिमर्नल

(डीएसपीटी) प�रयोजना िनष् पिदत क� ह ै िजसमें व -सैट 
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आधा�रत सेटेलाइट चनैल स् थिपत करना शािमल ह।ै नेटवकर ्

ग्रामीण, दूरस , अगम्  तथा पहाड़ी �ेत्रों  को पीएसटी

कनेिक्टिवटी प्रदान करता है।    -सैट िसस् म डीएएमए 

(िडमांड असाइडं मल् टपल अक ्सस) प्रौद्योिगक� का प

करके  स् टर टोपोलॉजी में काम करता है। 

यह िसस् म दोतरफा ध् िन संचार प्रदान करता ह
तथा फैक ् एवं ध् िन बैंड  डाटा को भी    सपोटर् करता   है
प्रत्क वी-सैट एक साथ दो ध् िन चैनल और एक डाटा 
(इटंरनेट) कनेक् न प्रदान करने में समथर्     होगा। स
आईटीय-ूटी िसफा�रश के  अनसुार ध् िन के  िलए सोसर्
कोिडंग 6.8 के बीपीएस पर होगी। िसस् म में हब स् शन तथा 
�रमोटर् िडिजटल  सेटेलाइट फोन टिमर्नल शािमल हैं जो के
बैंड में काम करते हैं। पारेषण फ्रसी 13.75 – 14.5 गीगा 
हट्र्ज और ग्रहण फ्रसी 10.7 – 12.75 गीगा हट्र्ज है।
हब स् टशन 8.1 मीटर के  के य ूबैंड एंटीना का प्रयोग करता 
तथा डीएसपीटी 1.2 मीटर के  एंटीना का प्रयोग करता है। इ
नेटवकर ् में आ6000 से अिधक टिमर्नल काम कर रहे है 
तथा इसमें दूरस  �ेत्र संचार  काफ� बल िदया ह।ै  

(ii) बीएसएनएल क� ब्राडबैंड-सैट सेवा  

बीएसएनएल के यू बैंड में इनसैट आधा�रत सेटेलाइ
नेटवकर ् प्रचािलत  कर र हा है जो आईपी आधा�रत  ब्रा
सेवा प्रदान करता है। बीएसएनएल का यह -सैट नेटवकर ् पूरे
देश में 10/100 एमबीपीएस बेस-टी एथरनेट इटंरफेस  तथा 
ध् िन संचार सेवा के  साथ दो एमबीपीएस तक (वतर्मान मे
512 के बीपीएस) हाइस् पड डाटा ट्रांसफर करने में समथर्    
नेटवकर ्  सभी आईपीव -4 प्रोटोकॉल को सपोटर् करता ह   
वीिडयो कांफ्रेंस तथा    कमर यजूर ग्रुप  (सीयूजी) सुिवध
प्रदान करता है। बीएसएनएल के  एमएलएलएन (मैनेज लीज ् 
लाइन नेटवकर ्) नोड तथा एमपीएलएस नोड के  सथ व् यपक 
वचुर्अल प्राइवेट नेटवकर्  का सृजन िकया जा सकता  

नेटवकर ् में  बंगलौर िस्थत हब तथा पूरे देश में ि
वी-सैट शािमल हंै। व -सैट एक ्प्रेस ए -1 सेटेलाइट के  
माध् म से हब से संचार करता ह।ै सभी वी-सैट स् टर 

टोपोलॉजी में कनेक्  हंै तथा व  -सैट से वी-सैट संचार 
बंगलौर में हब के माध्  म से ह।ै वी-सैट का एंटीना कंपैक्  
साइज का ह ैिजसका व् यस 1.2 मीटर ह।ै  

3.2.8 पावरिग्र ड कारपोरेश न ऑ फ इंिडय
(पीजीसीआईएल) नेटवकर ् 

पीजीसीआईएल जो भारत सरकार क� नवरत्  
उद्यम कंपनी है, भारत िवद्यु      त �ेत्र के   िवकास मे
योगदान दे रही ह।ै यह केंद्रीय पारेषण यूिटिलटी    है त
74000 सिकर ्ट िकमी   से  अिधक क� पारेषण ल   ाइनों क 
िवशाल नेटवकर ् के    साथ यह िवश्   में  सबसे बड़ी िवद्य 
पारेषण यिूटिलटीज में  से एक है जो भारत के कुल िवद्य       
उत् पदन में  से 45 प्रितशत का पारेषण करती ह 

संचार मे क्रांित के लाभ को देश के को  -कोने में
पह�चंाने के  िलए अपनी िवद्युत पारेषण अवसंरचना का प्र
करके  पीजीसीआईएल ने कुल 20000 िकमी क� उच्  
�मता क� आिप्टकल फाइबर केबल िबछाकर दूरसंचार के  
�ेत्र में कदम रखा है, िजसमें से 15000 िकमी इसक� पार
अवसंरचना के  ऊपर (ओवरहेड) ह।ै पावरटेल जो 
पीजीसीआईएल का दरूसंचार प्रकोष ह,ै क� अनोखी 
िवशेषता यह ह ै िक यह ओवरहेड ओपीजीडब ्ल्  
(आिप्टकल ग्राउंड वायर) प्रौद्योिगक� का प्र      
आिप्टकल फायर नेटवकर्  क� देशव् पी उपिस्थित के  साथ
एकमात्र दूरसंचार िखलाड़ी है 

पावरटेल के  दरूसंचार नेटवकर ् क� प्रमुख िवशेषता
इस प्रकार हैं 

• 120 से अिधक शहरों को जोड़ते ह�ए ओपीजीडब् ल् 
नेटवकर ् क� देशव् पी उपिस्थित। 

• पवू�त् र �ते्र तथा ज  म ् एवं कश् मर सिहत दरूस् , 
सबसे दगुर्म �ेत्रों   तथा-दराज वाले �ेत्रों  
संयोजकता।  

• ओपीजीडब ्ल्  नेटवकर ् इसक� पारेषण ल  ाइनों पर ह 
(ओवरहेड) जो मजबतू, सरुि�त, गुंडािगरी रिहत तथा 
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सभी मौसमों के  अनुकूल नेटवकर्   है। ओपीजीडब् ल 
के  िलए िकसी नेमी अनरु�ण क� ज�रत नहीं होती
ह,ै जो इस तरह के  दरू-दराज के  �ेत्रों  में नेटवकर 
िलए एक आवश् क कसौटी ह।ै  

• भकंूप, बाढ़ आिद जैसी आपदाओ ं के  मामले में
आपातकालीन बहाली प्रणाली (ईआरएस) का प्र
करके  िवद्युत पारेषण बहाल िकया ज    ाता है
ओपीजीडब्ल्  पर संचार नेटवकर ् को बहाल करने मे
भी यह लाभ प्राप िकया जा सकता ह।ै  

• संपणूर् नेटवकर्   क� िनगरान  24x7x365 क� जाती ह ै
तथा राष ्टय एवं �ेत्रीय िनयंत्रण केंद्रों     िपत 
नेटवकर ् प्रबंधन प्रण के  माध् म से प्रबंधन िकय
जाता ह।ै  

• चौबीसों घंटे   सेवाएं प्रदान करने   और िशकायतों
अटंड करनेके  िलए प्रिशि�त एवं पयार् जनशि�।  

• पारेषण नेटवकर ् के को�रडोर के       अंदर आने वाले 
तालकुों एवं पंचायतों को संयोजकता प्रदान करने 
िलए अपनी पारेषण लाइनों परओपीजीडब ्ल्  नेटवकर ्
का िवस् तर कर सकता ह।ै  

• पारेषण नेटवकर ् के को�रडोर के      50 िकमी के  अदंर 
आने वाले िजला मखु् यलय, तालकुों एवं पंचायतों क
संयोजकता प्रदान करने के िलए जी     एसएम एंटीन
लगाने हते ु अपनी िवषम एवं मजबतू पारेषण टावर 
अवसंरचना को साझा कर सकता ह।ै 

• िनकट भिवष्  में एमपीएलएस (मल्   प्रोटोकॉ
लेबल िस्विचंग) आधा�रत सेवा एवं डाटा क ेंद्र प
करने के  िलए तैयार कर सकता ह।ै  

• प्रदान क� जाने वाली सेवाओं में ली  सिकर ्ट और
आईपी लीज ् सिकर ्ट, वीिडयो कान्  स, वीओआईपी 
आिद शािमल हंै। 

• िवद्युत पारेषण बह   करने के  िलए आपातकालीन 
िस्थितयों, जैसे िक गुजरात भूकंप या सुनामी से िनपटन
में व् वहा�रक अनभुव। 

3.2.9 परमाण ऊजार् िवभाग (डीएई) का नेटवक र 

डीएई के  कई अनसंुधान एवं िवकास संस् थन हंै जो
अनेक बड़े सावर्जिनक �ेत्र उपक्रमों, औद्योिगक यूि
संगठन में  सहायता प्रा  संस् थनों के    साथ िविभन्  
सामािजक लाभों के िलए परमाणु ि व�ान एवं प्रौद्योिगक
दोहन कर रह ेहंै। इन सुिवधाओं के त् �रत एवं द� कामकाज 
के  िलए, डीएई ने एक संचार नेटवकर ् स   िपत िकया ह ैजो 
गेटवे के  माध् म से परस् र संबद्ध तीन वाइड ए�रया नेटवक
से बने हंै िजनका वणर्न नीचे िकया गया है  

(i) िग्रड कंप्  िटंग, सभी यिूनटों के मुख्    लयों एवं
सहायता प्राप संस् थनों तथा डीएई क  अनेक अन्  
स् लों क� िलंिकंग के    अलावा  डाटा, ध् िन और 
वीिडयो का सरुि�त परस् र संचार सिहत िविभन्  
एप् लकेश स के  िलए डीएई द्वा स् थिपत एवं 
प्रचािलत एनुनेट 

(ii) परमाण ुिवद्युत िनगम का एनपीसीनेट िजसने इस क
सभी संयंत्रों एवं प�रयोजना    लों को आपस मे 
जोड़ा ह,ै और  

(iii) भारी जल बोडर् (एचडब् ल्बी) का एचडब ्ल् बीनेट 
िजसने इसके  सभी संयंत्रों को आपस में जोड़ा  

3.2.10 सामान्  सेवा केंद्र (सीएससी) योज 

सीएससी बड़े पैमाने पर ई-गवन�स श�ु करने के  
िलए राष ्टय साझा न् यनतम कायर्क्रम में अपनी प्रितबद
अगं के  �प में मई2006 में सरकार द्वारा अनुमोिदत राषय 
ई-गवन�स योजना (एनईजीपी) क� आधारिशला ह।ै 

सीएससी ई-गवन�स, स् वस ्थ्, टेलीमेिडसीन, 
मनोरंजन तथा अन्  सेवाओ ंके  �ेत्र में उकोिट क� लागत 
प्रभावी वीिडयो, धिन तथा डाटा अतंवर्स्  एवं सेवाएं प्रदा
करेगा। सीएससी क� खािसयत यह ह ैिक यह ग्रामीण �ेत्रो
आवेदन पत्र, प्रमाणपत्र तथा यूिटिलटी भुगतान जै     
िबजली, टेलीफोन एवं पानी िबल सिहत वेब इनेबल ई-
गवन�स सेवाएं प्रदान करेगा 
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योजना सीएससी स् कम के  कायार्न्यन में  सिक्

भिूमका िनभाने और इस प्रकार ग्रामीण भारत के िवकास 

सरकार का साझेदार बनने में िनजी �ेत्र एवं एनजीओ       

िलए अनकूुल माहौल सृिजत करेगी। सीएससी स् कम के  

पीपीपी (सावर्जिनक िनजी  साझेदारी) मॉडल में तीन सरीय 

संरचना क� प�रकल् ना ह ै िजसमें सीएससी आपरेटर (िज से

ग्राम  सरीय उद्यमी या वीएलई कहा ज    ाता है), सेवा के   

एजेंसी (एससीए) जो 500-1000 सीएससी के  िडवीजन के  

िलए िजम् मदार होगी और परेू राज्  में कायार्नयन के  प्रबंध

हते ु िजम् मदार राज्  सरकारों द्वारा िचिन्हत    र नािमत 

एजेंसी (एसडीए) शािमल हैं 

सीएससी नेटवकर  अवसंरचना के  �प में है िज  से

नाग�रक केंिद्रत सेवाओं    क� प्रदायगी तथा नाग�रक  

पह�चंने के  िलए ग्रामीण �ेत्रों में िवकिसत िकया जा रह

सीएससी के  माध् म से िविभन्  जी2सी सेवाएं जैसे िक भिूम 

�रकाडर्, िनवार्चन सेवाएं, प्रमाण    पत्र, पंचायत से

एसएसए, एनआरएचएम, नरेगा, एमआईएस कैप् र करना 

आिद प्रदान क� जा रही हैं। एनडीएमए जाग�कता पैदा कर

तथा मीिडया अिभयान के  िलए आपदा प्रबंधन एवं उपशम

िबंद ुके  �प में सीएससी नेटवकर् का उपयोग कर सकता  है

अिभयान में पूवर् िनधा  र्�रत अंतराल   पर िफ शो, रेिडयो 

िजंगल तथा जाग�कता अिभयान शािमल हो सकते हंै।

आिडयो – वीिडयो स् पट तथा लघ ु वृत्  िचत्र के िल  

सीएससी स् क लों को टारगेट कर सकता है। 

सीएससी स् कम िविभन्  राज् य में प्रगितशील ढ

से कायार्िन्वत क� जा रही है28 फरवरी, 2011 क�  िस्थित

के  अनसुार 30 राज् य/संघ राज्  �ेत्रों में 90018 सीए

श�ु िकए गए हंै। 

3.2.11 राष ्टय �ान नेटवकर ् 

2.5 जीबीपीएस के  बह�त उच्  बैंडिवड्थ के 
माध् म से �ान और सचूना को साझा करने में सुगमता प्रद

करने के  िलए 10000 से अिधक शैि�क संस् थओ ंएवं शोथ 
संगठनों को जोड़ने के िलए     11व योजना के  तहत देश में
राष ्टय �ान नेटवकर ् (एनकेएन) स     िपत िकया जा रहा ह।ै 
हाइस् पड का यह सचूना साझेदारी िडिजटल नेटवकर ् वतर्मा
सचूना हाइवे ग�ड़ क� कम बैंडिवड्थ क� कमी को दूर   
करेगा, जो वै�ािनक एवं शोध संगठनों को जोड़ता है तथा 
संसाधनों क� िहस्   दारी को संभव बनाता ह ैऔर देश में
उच्  िश�ा संस् थओ ं में  सहयोगात्क बह�-िवषयक 
अनसंुधान संचािलत करता ह।ै बड़े शहरों, कस्  तथा  िश�ा 
केंद्रों को जोड़ने के   िलए हजारों िकलोमीटर भूिमगत   
िबछाकर एनके एन यएूसए में कैि  लफोिनर्या प्रौद्य
संस् थन द्रा प्रचािलत मॉडल के समान होगा। िफलहा  7 
आईआईटी, बाकर ् तथा   सीएसआईआर क�  2 
प्रयोगशालाओं को जोड़ने क� योजना है िजससे अपनी पसं
क� िकसी शैि�क संस् थ में छात्र लाइव कसेस अटंड करने
में  समथर् होंगे।   इस नेटवकर् के भारी      िवर तथा उच्  
बैंडिवड्थ के मद् जर देश में कायार्िन्वत होने पर राषय �ान 
नेटवकर ् को आपदा प्रबंधन    क� गितिविधयों हेतु   मपणूर्
नेटवकर ् अवसंरचना के �प में एनडी एमए के राष् य आपदा 
प्रबंधन नेटवकर्  से जोड़ा जाए 

3.2.12 आपातकालीन आयोजना तथा   प्रत्त् र 

प्रणाली, पयार्वरण एवं वन मलय  

पयार्वरण एवं वन मंत्रालय ने उद्योगो   ंके बस् र 

के  िलए जीआईएस आधा�रत आपातकालीन आयोजना एवं 

प्रत्त् र प्रणाली नामक एक संचार प्रणाली      िपत क� ह ै

िजसे एनआईसी के  दरूसंवेदी एवं भौगोिलक सचूना प्रणाल

(आरएफ एंड जीआईएस) प्रभाग के साथ िमलकर हािनक   

रसायनों के फैलने      से उत् न्  आपातकालीन िस्थित क�

आयोजना के  िलए िविभन्  प्रत्त् र एजेंिसयों क� मदद करन

के  िलए िवकिसत िकया गया ह।ै  

भिवष्  मंे कायार्िन्वत करने     के िलए िनयोि

सिुवधाओ ंसिहत सभी उपलब्  संचार एवं आईटी नेटवकर ्,
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अवसंरचना तथा सिुवधाओ ं को राष ्टय आपदा संचार 

नेटवकर ् में उपयुक   ढंग से शािमल करने पर िवचार िकया 

जाना चािहए।  

3.3 मौजूदा खतरा भिवष् वाणी और चेतावनी 

नेटवकर ् 

खतरा भिवष् वाणी एवं चेतावनी के  िलए िवशेष 

�प से स् थिपत नेटवक� का नीचे उल् लख िकया गया ह ै: 

3.3.1 चक्रवात भिवषवाणी एवं चेतावनी नेटवकर  

िफलहाल आईएमडी का �ेत्र चक्रवा  त चेतावनी   

(एसीडब् यसूी) िवशेष चेतावनी बलुेिटन तैयार करता ह ै

और फ�ल्  में स  िपत 252 एनालॉग �रसीवर के  नेटवकर ् के

माध् म से स् थनीय भाषाओ ंमंे उनको हर घंटे प्रसा�रत कर

ह।ै चक्रवात चेतावनी   प्रसार प्रणाली   (सीडडीएस) के  

एनालॉग नेटवकर ् को भारत के पूव� एवं प       ि�मों तटों   

अित�रक्  संख् य में  डीसीडब् ल्डीएस स् टशनों के    साथ

िडिजटल सीडब ्ल् डीएस (डीसीडब ्ल् डीएस) �रसीवर द्वार

प्रितस्िपत करने क� योजना ह।ै फ� ल्  में िवत�रत  252 

एनालॉग �रसीवर के  एनालॉग नेटवकर ् के  अलावा िफलहाल

101 डीसीडब ्ल् डीएस स् टशन भी आंध्र प्रदेश के तट    

िक्रयाशील हैं तथा ऐसा     एक सशन ल�द्वीप में   है िजस

�ेत्रीय मौसम िव�ान केंद्र (आरएम      सी) ई तथा 

आईएमडी मंे इसके उपग्रह  म िव�ान प्रभाग, नई िदल् 

में  अपिलंक स्  शनों के    साथ तैनात   डीसीडब् ल्डीएस/ 

सीडब ्ल् डीएस �रसीवर क� कुल संख् य 353 हो गई ह।ै 

इसके  अलावा, आईएमडी चेतावनी प्रसा�रत करने के िल 

टेलीफोन, फैक ्, रेिडयो तथा दरूदशर्न जैसे  संचार के  अन् 

परंपरागत माध् मो का भी प्रयोग करता है 

कृ िष मंत्रालय, भारत सरकार में िनयंत्र    

स् थिपत करने हते ु रीयल टाइम आधार पर साइक् लन क� 

चेतावनी पर सचूना प्रस्त क� जाती ह।ै हाइपावर साइक् लन 

िडटेक् न रडार (सीडीआर) जो भारत के  तटवत� �ेत्र म

स् थिपत िकए गए हंै, तथा वदर सेटेलाइट से प्राप सेटेलाइट 

इमेज का प्रयोग मह ासागरीय �ेत्रों मे   किटबंधीय 

चक्रवातों  के िवकास एवं हलचल  का पता लगाने  के ि

िकया जाता ह।ै  

एसएसी, इसरो द्वारा िवकिसत   िडिजटल चक्र

चेतावनी प्रणाली डीटीएच आधा�रत चक्रवात चेतावनी 

प्रसार प्रणह।ै इनसट एमएसएस टाइप-सी टिमर्नल (हैं

हेल्  टाइप) डाटा आधा�रत चक्रवात चेतावनी प्र करता 

ह ैऔर इनसट एमएसएस टाइप-डी टिमर्नल (हैंड हेल टाइप) 

ध् िन आधा�रत चक्रवात चेतावनी   प्र करता ह ै

(एससीपीसी पर डीएएमए का प्रयोग करके  

3.3.2 भूकंपीय प्रे�ण नेटवक  

देश में आईएमडी जो नोडल एजेंसी है, द्वारा प्रचािलत  

स् टशनों के राष्  य स् टशनों के माध् म से भकंूपीय प्रे�ण िक

जाते हंै। इन स् शनों ने लंबे समय तक डाटा कलेक् िकया ह।ै 

िजसे उपशमन के  प्रयास हेतु अग्रसिक्रय संक    म 

िवश् लषण के  िलए प्रभावी ढंग से प्रय िकया जा सकता ह।ै  

3.3.3 सूखा चेतावनी नेटवकर ् 

कृ िष एवं सहका�रता िवभाग के  िलए अतं�र� 

िवभाग द्वारा राष् य कृ िष सूखा आकलन एवं प्रबंध

प्रणाली (एनएडीएएमएस) िवकिसत  क� गई है। अकाल क

आकलन िकसी िविशष्  अविध में तथा ि  छले वष� में

िकसी समान अविध में िजले में उपग्रह के    मम से देखी 

गई ह�रयाली (�ते्रफल एवं ह�रयाली दोनों)    के तुलनाक 

मलू् याकन पर आधा�रत ह।ै  

3.3.4 बाढ़ भिवष् वाणी तथा चेतावनी नेटवकर ् 

भंयकर या िवनाशकारी बाढ़ आविधक आधार पर 

आती रहती ह।ै इनको रोकना या िनयंित्रत करना संभव नह
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ह।ै तटबंध तथा बड़े बांध कुछ हद तक बाढ़ को िनयंित्र

करते हंै परंतु यिद संरचनाओं क�  सुर�ा के िलए पानी छोड़ा

जाता ह,ै तो उनसे समस् यएं उत् न्  हो सकती हंै। जलग्र

�ेत्र में बढ़ती ह�रयाली, व    पक जल संचयन, भौमजल 

पनुभर्रण आिद से संभवत: बाढ़ क� घटनाएं कम हो सकती 

हंै। तथािप, बाढ़    सम-समय पर आती रहती ह ैऔर हमें

उनके  साथ जीना, नकुसाल को न् यनतम करना तथा लाभों

को अिधकतम करना सीखना होगा।  

बाढ़ क� भिवष् वािणयां बाढ़ संर�ण सिहत या 

रिहत बह�-उद्देशीय जलाशयों  के इतम िविनयमन में मदद

करती हंै। भारत क� लगभग     सभी बड़ी बाढ़ प्र  

अतंरार्ज् य नदी घािटयों को शािमल करने के िलए क   ेंद्

जल आयोग (सीडब ्ल् सी) द्वारा यह सेवा प्रदान क� जाती 

सीडब ्ल् सी िविभन्  नदी घािटयों में िवत�र   945 

जलिव�ानी प्रे�ण केंद्रों का    व् यपी नेटवकर ्  संचािलत

करता ह।ै इस समय बड़ी निदयों पर145 लेवल भिवष् वाणी 

केंद्र तथा बड़े बा/बैराजों पर27 अतं:प्रवाह भिवषवाणी 

केंद्र हैं। इसके   15 खतरा प्रवण राज् से संबंिधत 65 

उपघािटयों  सिहत देश क�   9 बड़ी निदयां शािमल हंै।

सामान् तया नदी के  �ेत, बाढ़ भिवष् वाणी स् लों तथा बेस

स् टशनों के लोकेशन के आधार पर        12 से 48 घंटे पहले 

भिवष् वािणयां जारी क� जाती हंै।  सीडब् ल्सी का बाढ़ 

भिवष् वाणी एवं चेतावनी नेटवकर ् अिधकांशत: प्रे�कों द

�रकाडर् िकए गए जल    मौसम ि व�ानी  डाटा पर आधा�रत 

होता ह ैतथा वायरलेस और/या टेलीफोन द्वारा संप्रेिषत ि

जाता ह।ै प्रे�ण के िलए आटोमेिटक सेंसर तथ      ा डाटा   

संचार के  िलए टेलीमेट्री िससम द्वारा बह�त कम नदी घािटया

शािमल क� गई हंै। 

मौजदूा प्रणाली क� किमयों को दूर करने  के िल

सीडब ्ल् सी द्वारा िविभन िवस् तर एवं आधिुनक�करण 

योजनाएं श�ु क� गई हंै तािक   अिधक �ेत्रों को शा  

िकया जा सके  और भिवष् वािणयों को   अिधक द� एवं 

िवश् सनीय बनाया जा सके।  आईएमडी ने आटोमेिटक रेन 

गेज के  अपने नेटवकर ् का िवस् र भी िकया ह।ै पृथ् व िव�ान 

मंत्रालय साइक् न क� ट्रैि ग के  अलावा तटीय �ेत्रों  

भारी वषार् क� घटनाओं  सिहत मौसम क� चरम िस्थितयों 

सतत िनगरानी के  िलए 12 डोपलर वेदर रडार 

(डीडब ्ल् आर) खरीदने का प्रयास क  र रहा  है। धी -धीरे 

डीडब ्ल् आर नेटवकर ् पूरे देश को शािमल करेगा और इस    

प्रिक्रया   में सभी बड़ी नदी   यों को भी शािमल िकया   

जाएगा।  

आईएमडी, सीडब ्ल् सी तथा राज्  सरकारों द्वा

िविभन्  नदी घािटयों से संग्रहीत जल िव�ानी डाटा (जो वष

तथा नदी के  प्रवाह को मापने के िलए भारतीय मानक  ब्रो 

द्वारा अनुमोिदत आटोमेिटक सेंसर का प्रयोग  करके सं

िकया जाता ह)ै को िवतरण एवं अिभलेख के  िलए केंद्रीक

तंत्र मे  ं भंडा�रत करने   क� योजना है। इसी तरह, कंप     टर 

आधा�रत व् यपक जल ग्रहण  सरीय जल िव�ानी एवं 

हाइड्रोनािमक मॉडल िवकिसत िकए जाएंगे। कंप् टर नेटवकर ्

तथा सेटेलाइट (उदाहरण के  िलए, इटंरनेट, ई-मेल, वी-सैट), 

राष ्टय सचूना िव�ान केंद्र (एनआईसी)  क� भौिमक संच

नेटवकर ्  संयोजकता आिद का प्रयोग करके भिव     वािणयों

का प्रसार िकया जाएगा 

सीडब ्ल् सी, आईएमडी, एनआरएसए तथा राज्  

सरकारों के प्र यासों को एक�कृत िकया जाएग ा तथा एक 

िवकिसत िकया जाएगा िजसमें मानसून के  दौरान इन सभी 

संगठनों तथा घाटी राज्     के  प्रितिनिध िवश सनीय 

भिवष् वाणी एवं चेतावनी के  िनमार्ण एवं प्  रसार  में 

िमलकर काम करेंगे। 
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3.3.5 सनुामी चेतावनी नेटवकर ् 

26 िदसबर, 2004 क� िवनाशकारी सनुामी (जो 

9.1 एमडब ्ल्  क� िवशालता के  साथ समुात्र– इडंोनेिशया 

में महासागर के तल में ईक्       से उत् न्  ह�ई थी िजससे 

2,30,000 से अिधक लोगों क� मृत्   ह�ई िजसमें भारत  से

लगभग 10 हजार लोगों क� मृत्    शािमल ह)ै के  

प�रणामस् �प भारतीय राष ्टय महासागर सचूना सेवा केंद

(आईएनसीओआईएस), हदैराबाद में �ेत्रीय सुन   

चेतावनी केंद्र (आरटीडब् सी) स् थिपत िकया गया ह।ै िहदं 

महासागर में सुनामी तथा तूफानी हवाओं के िलए यह राष्   य 

समयपवूर् चेतावनी प्रणाली िदसंबर, 2007 से िक्रयाशी

गई ह।ै यह केंद्र भारतीय मौसम िव�ान िवभाग (आईएमड

के  17 ब्राडबैंड भूकंप केंद    नेटवकर ् से24x7 आधार पर 

�रयल टाइम भकंूप डाटा तथा जापान मौसम िव�ान एजेंसी

के  अतंरार्ष् य भकंूप नेटवक�, प्रशांत सुनामी चेतावनी के

(पीटीडब ्ल् सी) तथा िनगिमत भकंूप िव�ान अनसंुधान 

संस् थन, यएूसए के  200 सिक्रय केंद्रों से लगभग �रयल

डाटा प्राप करता ह ैतािक िहदं महासागर में भूकंप आने के 

8-15 िमनट के  अदंर 6 से अिधक तीव्रता वाले सभी भूकं

का पता लगाया जा सके।  आईएमडी नेटवकर ् व -सैट के  

माध् म से िसग् ल प्राप करता ह ैऔर अतंरार्ष् य नेटवकर ्

इटंरनेट/ई-मेल के  माध् म से िसग् ल भेजते ह।ै  

अनवुेिदत तरंगों के आकार एवं  सततता के आधार

पर तीन चरणों  अथार्त िनगरानी, अलटर् एवं चेतावनी      

प्रयोग करके भारतीय सुनामी चेतावनी प्रणाली  काम क

ह।ै भकंूप के  स्रोत से करीब वाले �ेत्रों (उदाहरणाथर्, अ

एवं िनकोबार द्वीपसमूह) तथा िहंद मह   ासागर के दि�  

पि�म तट के  िलए सनुामी क� समय से पवूर् चेतावनी केवल

भकंूप क� सचूना के  अधार पर 5 से 10 िमनट के  अदंर भेजी 

जाती ह।ै तथािप, भकंूप के  स्रोतों से दूरी वाले �ेत्रों क 

भकंूप के  डाटा के  आधार के  पर श�ु में िनगरानी िसग्  ल 

तैयार िकया जाता ह ै िजसे बाद में चेत वनी िसग् ल में

अपग्रेड िकया जाता है यिद बॉटम प्रेशर �रकाडर्र (बीप

तथा टाइडल गेज िसग् ल से सनुामी उत् न्  होने क� पिु� 

होती ह ै– अन् था िनगरानी िसग् ल िनरस्  कर िदया जाता 

ह।ै  

बीपीआर मंे पीजो इलेिक्ट्रक िल तथा दोतरफा 

एकॉिस्टक ट्रांसड्र से जड़ुे कंपेिनयन मडूर-सफ�स -बोय के  

उप संयोजन से बना ह।ै सनुामी के  कारण समदु्र तल में िक

महत् पणूर् प�रवतर्न  क� िनगरान  12 बीपीआर (बंगाल क� 

खाड़ी में10 और अरब सागर में2) द्वारा क� जाती है तथ

50 टाइडल गेज (36 एसओआई द्वारा तथ  14 राष ्टय 

महासागर प्रौद्योिगक� संन द्वारा लगाए गए हैं) द्वारा त

क� ऊंचाई मापी जाती ह।ै ये सभी महत् पणूर् स   नों पर

लगाए गए हंै तािक ईडब् ल् िसग् ल सृिजत करने का प्रयोज

परूा हो सके।  सेंसर अत्िधक सटीक पीजो इलेिक्ट्रक प्

गेज (जो भारतीय तट से 100 मील क� दरूी पर समदु्री संसर 

में लगाए गए हैं) से लैस उप समुद्रीय         ट्रांसड्यू

आधा�रत हंै जो बीपीआर के एंकर  से संबद्ध रेिडयो बाय 

अकॉिस्टक िसग् ल भेजते हंै (यिद जलस्  र में छोटा िकंतु  

लगातार प�रवतर्न होता है)। एक     साथ इनसैट  3ए और 

कल् ना दोनों के माध् म से वीएचएफ रेिडयो फ्र�क्सी का 

प्रयोग करके  -सैट के  माध् म से आईएनसीओआईएस पर 

इन सभी बोय से �रयल टाइम डाटा प्राप िकया जाता ह,ै 

जबिक एनओएए-बीपीआर (िहदं महासागर मंे िस्थ 2) से 

डाटा भी लगभग 15 िमनट के  िवलंब के  साथ के  इटंरनेट (ई-

मेल) के  माध् म से आईएनसीओआईएस पर प्राप िकया 

जाता ह।ै  
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तफूानी हवाओ ंऔर महासागर के  भौितक व् वहार 
क� िनगरानी के  िलए 5 तटीय प्रे�ण  रडार ( एचएफ रेिडय
फ्र�क्सी आधा�रत) और 2 करंट मीटर म�ूरंग लगाए गए हंै। 

आईएनसीओआईएस द्वारा एनआईओटी   (सुनाम
मॉडिलंग के  िलए) और टीसीएस (प्रोसेिस पश् चत कारर्वाई
एवं िडस् प्  के  िलए) के  सहयोग से भकंूपीय तथा समदु्र त
प�रवतर्न डाटा क� सतत िनगरानी के िलए आवश् क कस् म 
िबल्  एप् लकेशन  साफ्टवेयर िवकिसत िकया गया है तािक
िहतधारकों को अलटर् जारी करने हेतु अलामर् सृिजत िक
जा सके , जब भी पहले से िनधार�रत दहलीज पार होती ह।ै 
आईएनसीओआईएस भकंूप के  30 िमनट के  अदंर अिभपषु्  
अलटर् जारी करता है। चेतावनी िसग्ल में  ट्रैवल टाइम, भूक
के  िबंद ुपर लहरों क� ऊंचाई तथा  सैलाब क� मात्रा  के बारे 
सचूना होती ह।ै  

3.3.6 मछली पकड़ने वाली नौकाओं  के िल ए इनसैट 
आधा�रत व् था अलटर् ट्रांसमी 

भारतीय अतं�र� अनसंुधान संगठन (इसरो) ने 
अतं�र� अनपु्रयोग केंद्र    (एसएसी), अहमदाबा 
तकनीक� िवशेष�ता से एक भारतीय उद्योग के माध  म से 
इनसट आधा�रत व् था अलटर् ट्रांसमीटर (डीएटी)  िवकि
िकया ह।ै गहरे समदु्र में जाने वाली िफिशंग  द्वारा प्र
के  िलए भारतीय तटर�क द्वारा उपग्रह आधा�रत   था 
अलटर्  ट्रांसमीटर  क� आवकता व् क्  क� गई। 
आपातकाल क� िस्थित में िफिशंग बोट बचाव क� कारर्व
हते ु उपग्रह के माध   म से िकसी केंद्रीय लोकेश   न को 
संि�प्  संदेश भेजती ह ै िजसमें उसके पोज   शन तथा 
आपातकाल के  प्रकार का   उल्ख होता ह।ै 402.65 से 
402.85 मेगा हट्र्ज के फ्र�क  सी बंैड पर   ट्रांसमीटर  इनस
3ए के  डीआरटी ट्रांसपोंडर  के माम से काम करता ह।ै  

ट्रांसमीटर क� िनमिलिखत िवशेषताएं हंै  

 यह समदु्री प�रवेश के िलए उपयुक      हल् क, 

पोट�बल, फ्लोटेबल और बैटरी चािलत  

ट्रांसमीटर है 

 कम लागत िजसे मछुवारे वहन कर सकते हंै। 

 पोजीशन और समय क� सचूना देने के  िलए 

इनिबल्  जीपीएस �रसीवर।  

 आपातकाल क� िस्थित में प्रयो   हाथ से 

ट्रांसमीटर को एिक्टवेट   ता ह ै तथा इनसट 

उपग्रह के माध   म से िकसी केंद्रीय  सशन को 

संदेश भेजने हते ुआपातकाल का उल् लख करने 

के  िलए िस्वच दबाता है, इसका फंक्     न 

पीएलबी (पसर्नल लोकेटर िबकॉन) के   समान है। 

 हाथ से एिक्टव करने पर आग, नाव का डूबना,

बोडर् पर आदमी या िचिकत्     सहायता जैसी 

िविभन्  प्रकार के आपातकालीन संदेश भेजत 

ह।ै  

 टेस्  ट्रांसिमशन क� सुिवधा है 

 एिक्टव हो जाने पर रैंड   म मोड म5 िमनट तक 

प्रत्क 1 िमनट पर संदेश भेजता ह ैऔर िफर हर 

5 िमनट में एक बार संदेश भेजता है। ट्रांसिम

24 घंटे तक चलता ह।ै  

 ओमनी डायरेक् नल एंटीना का प्रयोग करता ह

िजसमंे हेमीिस्फरीकल कवरेज है जो     िफिशं

बोट से प्रचालन के िलए उपयुक  ह।ै  

 लीिथयम प्राइमरी बैटरी7.2 वोल् /3.2 एंपीयर) 

का प्रयोग करता है। 

3.3.7 तिमलनाडु में मछुआरों के िलए वी      एचए

रेिडयो संचार प्रणाल 

तिमलनाडु के  संपणूर् तटीय �ेत्र    िजसक� लंब

1076 िकमी ह,ै के  िलए सनुामी प�रयोजना कायार्न्यन के  

तहत संचार नेटवकर ् स   िपत करने क� तिमलनाडु सरकार 

योजना को योजना आयोग, भारत सरकार ने मंजरूी प्रदान क
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दी ह।ै सरकार मछुआरों के लघु क्राफ्ट के   िलएिन संचार 

तथा यंत्रीकृत   फ्ट के िलए ध्    िन एवं डाटा संचार के  

प्रावधान का अधयन करने के  उद्देश से रामनाथपरुम िजल े

में प्रायोिगक प�रयोजना हेतु िसद्धांतत: सहमत ह�ई 

तदनसुार, एक वीएचएफ नेटवकर ् स  िपत करने क� 

योजना ह,ै जो क्राफ्टों के    बीचिन कॉल स् थिपत करने 

तथा सामान्  समय पर एवं संकट के  समय स् थिपत होने 

वाले बाहरी या आंत�रक जीपीएस �रसीवर का प्रयोग करक

तटीय स् टशन को अपने अ�ांश/देशांतर क� सचूना भेजने के  

िलए िफिशंग क्राफ्ट को मरीन रेिडयो वीएचएफ सेट प्  

करेगा। वीएचएफ िसस् म में तटीय स्  शन, ट्रालर बोट प 

िफक् स् माउंट रेिडयो तथा पोट�बल रेिडयो शािमल होंगे।

समदु्र में हवाई कवरेज लग 40-50 िकमी होगा। िजओ 

को आिडर्नेट से आईएनसीओआईएस द्वारा मछली पकड़ने  

बारे में संग्रहीत क� गई वै�ािनक सूचना का प्रसारण मछ

को िनयिमत अतंराल पर िकया जा सकता ह।ै रेिडयो िसस् म 

का प्रयोग करके  आसन चक्रवात पर मौसम भिवषवाणी या 

सनुामी चेतावनी सव�त् म संभव ढंग से भेजी जा सकती ह।ै 

िफक् स् माउंट रेिडयो से तटीय स् टशन तक जीपीएस इनेबल 

ब्राडकास क� सहायता से ट्रालर को ट्रैक करने के  िलए

वेब आधा�रत वाहन ट्रैिकंग  साफ्यर शािमल िकया गया 

ह।ै   

3.3.8 िवकेंद्रीकृत डीएम सूच    ना नेटवकर  ्, जाधव

िवश् िवद्याल 

आईआईएम, कलकत् त के  सहयोग से जाधवपरु 

िवश् िवद्यालय के िवत�रत संगणन केंद्र   ने ''शीघ्रता से

क� जाने वाली वायरलेस नेटवकर ् तथा मोब  ाइल  संगणन

प्रौद्योिगिकयों का   प्रयोग  क सरुि�त िवकेंद्रीक

आपदा प्रबंधन सूचना नेटव ’’ नामक प�रयोजना श�ु क�। 

यह प�रयोजना सचूना प्रौद्योिगक� िवभाग, संचार एवं सू

प्रौद्योिगक� मंत्रालय, भारत सरकार द्वा पोिषत ह।ै इस 

प�रयोजना के  दो प्रमुख उद्द इस प्रकार हैं 

• िफक् स् और मोबाइल वायरलेस उपकरण से 

यकु्  सरुि�त िवकेंद्रीकृत आपदा प्रबंधन स

नेटवकर ् िडजाइन करना। 

• वायरलेस तथा मोबाइल प्रौद्योिगिकयों का 

करके  आनलाइन, िवकेंद्रीकृत, इंटरनेट आधा�

आपदा संचार प्रणाली  क� आवशकताओ ं को 

परूा करना।  

3.4 आपदा भिवष् वाणी एवं चेतावनी के िल ए 

उपलब्  संचार माध् म  

सही िहतधारक को सही समय पर प्रभावी एव

िवश् सनीय संचार के  िलए अपेि�त डाटा अतंरण क� 

सामियक संवेदनशीलता एवं आयतन को ध् यन में रखते ह�ए

डीएम के  िविभन्  चरणों के दौरान एनडीसीएन में प्रौद्य

के  िविभन्  िवकल्  अपनाए जाएंगे। तथािप, आपदाओ ंका 

ईडब ्ल्  और भिवष् वाणी सिुनि�त करने, प्रभािवत होने क

संभावना वाले �ेत्र के समुदाय तक पह�ंचने के िलए   वि�गत 

सदस् य/एनजीओ क� सेवाओ ंसिहत सावर्जिनक एवं िनजी

आईसीटी आपरेटरों के पास उपलब      सभी प्रौिगक� 

िवकल् प को सेवा में शािमल करना होता है तािक डीएम का

जीवन क� �ित न होने देने/न् यनतम करने का प्रमुख उद्द 

प्राप हो सके।   

सामान् तया डीएम के  प्रयोजनाथर् तथा ि वशेष 

से प्रा कृितक संकटों   क� समय  से पहले चेतावनी   

भिवष् वाणी के  िलए उपलब्  िविभन्  प्रौद्योिगक� िवक 

का यहां नीचे उनके  गणु-दोष के  साथ वणर्न िकया गया है।

अके ले या संयोजन में यथासंभव शीघ्रता एवं सटीकता      

साथ आपदाओ ंक� चेतावनी पा�रत करने के  सामान्  उद्देश 
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के  िलए इन संचार मीिडया – परंपरागत एवं नया दोनों का

कारगर ढंग से प्रयोग िकया जा सकता है 

आपदा क� प्रकृित, प्रभािव   त �ेत्रों तथा   

समदुायों क�   सामािजक – आिथर्क िस्थित के आधार प   

कुछ िवकल्  बाक� से अिधक कारगर हो सकते हंै। कहने क�

आवश् कता नहीं है िक एनडीसीएन     डीएम  सातत् के  

िविभन्  चरणों के दौरान आिखरी व्     ि� तक सिुनि�त 

संयोजकता के  िलए भौिमक एवं वायरलेस प्रौद्योिगक�

सहारा लेगा।  

संचार मीिडया जो सामान् तया समय से पहल े

चेतावनी के  प्रसार को संभव बनाती है, रेिडयो एवं दूरदशर्

टेलीफोन, िसिवल र�ा के  पिब्लक एड्रेस िस  म, ई-

मेल/इटंरनेट, सेल ब्राडकािस्टं अमेचर रेिडयो, उपग्र

संचार आिद हंै। इन पर आगे के पैराओ   में िवस् र से चचार्

ह�ई ह ै: 

(i) रेिडयो एवं दूरदशर्न 

आपदा चेतावनी के  िलए प्रयुक सवार्िधक

परंपरागत इलेक ्टिनक मीिडया मानी जाने वाली रेिडयो एवं 

दरूदशर्न मीिडया क� कारगरता अिधक है क् िक आसानी से 

समझने योग्  तथा स् थनीय भाषा में समय से पहले चेतावनी

का संदेश शीघ्रता से फैलाने के िलए        ऐसे प�रवेश में    

इनका प्रयोग िकय  जा सकता ह ै जहां दरूसंचार घनत्  

अपे�ाकृ त कम ह।ै इन दो मीिडया क� एकमात्र संभािव

खामी यह ह ैिक रात में जब ये सामान्तया िस्वच ऑफ होते

हंै, इनक� कारगरता काफ� कम हो जाती है। 

2004 में िहंद महासागर में आई सुनामी के बा      

अनेक रेिडयो िविनमार्त नया िडिजटल रेिडयो अलटर् िसस्म 

श�ु करने पर िवचार कर रह ेहंै जो सेट के िस्वच ऑफ होन

पर भी िट्रगर होगा। अलामर्    को एिक्टवेट करने के     

भौिमक ट्रांसमीटर या सेटेलाइट से भेजा गया िवशेष िसगल 

आपातकालीन प्रसारण चैनल को आटोमेिटक �प से ट्यू

करने के  िलए प्रक्  िकया जाएगा (िडिजटल �रसीवर के  

मामले में यह थोड़ा आसान होगा) 

(ii) टेलीफोन (िनयत एवं मोबाइल)  

समदुायों को िकसी आपदा के आसन्     खतरे के  

बारे में समय से पहले चेतावनी भेजने में टेलीफोन महतपणूर्

भिूमका िनभा सकते हंै, िजससे अनेक जानें बचाई जा सकत

हंै। पांिडचरी के  नल् लवाडा गांव के  एक व् ि� जो उस समय 

िसंगापरु में काम कर रहा था,      से एक   सामियक टेलीफोन

कॉल िजसमें आसन् सनुामी के  बारे में चेतावनी थी, ने तट

पर सनुामी आने से पवूर् उस गांव के 36 00 लोगों क� संपूण

आबादी तथा आसपास के  तीन गांवों क� आबादी को बचा

िलया था।  

आसन्  खतरों के बारे में समुदायों       को चेताने   

िलए ‘टेलीफोन ट्’ नामक तंत्र द्वारा टेलीफोन क� कारग

बढ़ाई जा सकती ह।ै जब कोई व् ि� फोन से या अन्  

माध् मों से चेतावनी संदेश प्रा करता ह,ै तो उससे पहले से 

तैयार सचूी में अन्  को पवूर् िनधा�रत संख् य (सामान् तया 4 

या 5) में फोन कॉल करने क अपे�ा होती ह।ै यह व् वस् थ 

न के वल चेतावनी संदेश क� समय से िडलीवरी सुिनि�त 

करती ह,ै अिपत ुप्रयासों क� ननतम पनुराविृ� भी सिुनि�त 

करती ह।ै  

तथािप, आपदा चेतावनी के  िलए टेलीफोन का 

प्रयोग कर क� दो खािमयां हंै। िवशेष �प  से ग्रामीण ए 

तटीय �ेत्रों में टेलीफोन क� पैठ संतोषप्रद से कम है। 

खामी फोन लाइनों क� व्  स् ता क� ह ै जो अक ्र िकसी 

आपदा के  ठीक पहले एवं उसके  दौरान उत् न्  होती ह ै

िजससे उस महत् पणूर्  अविध में अनेक फोन काल हो न 

पाती ह।ै 
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(iii) शॉटर् मैसेज सेवा/सेल ब्राडकािस् 

शॉटर् मैसेज सेवा (एसएमएस) अिधकांश िडजीटल

मोबाइल फोन पर उपलब्  सेवा ह ै िजससे मोबाइल फोन, 

अन्  हंैड हेल् िडवाइस और लंैडलाइन टेलीफोन के बीच

संि�प्  संदेश भेजे जा सकते हंै। ऐ से उदाहरण हैं ज  

प्रभािवत तटीय �ेत्रों के  अनेक िनवासी परंपरागत लैं

फोन का प्रयोग करके �रश्  दारों एवं िमत्रों से संपकर् नह

पाते हंै, परंतु नेटवकर् के चालू रहने पर   एसएमएस के माध म 

से एक दसूरे से आसानी से संचार कर सकते हंै। ऐसा इसिलए

ह ै िक एसएमएस िभन्  चैनल पर काम करता ह ै तथा फोन 

लाइनों के व् स्  होने पर भी भेजा या प्प्  िकया जा सकता 

ह।ै ध् िन काल क� तलुना में एसएमएस का एक लाभ यह भी

ह ैिक एक संदेश एकसाथ िकसी ग्रुप को भेजा जा सकता है 

आज के  अिधकांश वायरलेस िसस् म (सीडीएमए 

एवं जीएसएम प्रौद्योिगक� पर आधा�रत) फ�चर क सेल 

ब्राडकािस्टंग को सपोटर् करते हैं ि  माध् म से टेक् स् में

सावर्जिनक चेतावनी एक िसंगल सेल (लगभग8 िकमी से) 

से परेू देश में िकसी आकार, रेंज के सेल के िकसी ग्रुप       

प्रचालन करने वाली सभी मोबाइल  िडवाइसों  के सन पर 

भेजी जा सकती ह।ै 

आपातकालीन प्रयोजनों  के िलए सेल ब्राडकाि

के  कुछ महत् पणूर् लाभ इस प्रकार  

 सेल ब्राडकािस्टंग  को लागू करने   क� क

अित�रक्  लागत नहीं है। कोई नया टावर खड़ा

करने, कोई के बल िबछाने, कोई साफ्टवेयर तैयार

करने या हंैडसेट बदलने क� कोई आवश्  कता 

नहीं होती है। 

 यह ट्रैिफक लोड से प्रभािवत     नहीं होता

इसिलए आपदा के  दौरान जब लोड बढ़ जाने से 

नेटवकर ् क्रैश  हो जाते हैं, यह उपयोगी हो 

 सेल ब्राडकािस्टंग ि -स् क लेबल ह,ै इसिलए 

कई महाद्वीपों  के लाखों लोगों तक संदेश  

मंे पह�ंच सकता है 

(iv) इंटरनेट/ईमेल  

इटंरनेट नेटवक� का ग् लबल नेटवकर ् है जो    सभी

प्रकार के कंप्  टरों को अिधकांश िवश् में सीधे एवं पारदश�

ढंग से संचार एवं साझा करने में  समथर् बन ाता है। इंटरने

अतं:राष ्टय एवं अतंरार्ष् य आपदा चेतावनी संचार करने का 

नया, क्रांितकारी, तेज एवं बह�त सस् माध् म प्रदान करता है

बड़े पैमाने पर उपलब्  होने पर इटंरनेट में समयबद्धता क� क

गारंटी नहीं होती है तथा व्स् ता एवं व् वधान के  अधीन होता 

ह।ै इस खामी के  बावजदू, इटंरनेट समदुाय के  अदंर अनेक 

आपदा संबद्ध गितिविधयां पहले से ही चल रही हैं। आपदा 

इटंरनेट, ईमेल और इसं् टट मैसेज जो भिूमका िनभा सकता ह ै

वह परूी तरह समदुाय के  अदंर उनक� पैठ तथा व् यवसाियकों

जैसे िक प्रथम उतरदाता, अन्  िहतधारक आिद द्वारा प्र

क� मात्रा पर िनभर्र होती  

(v) इंटरनेट/वीपीएन  

इटंरनेट कड़ाई से िनयंित्रत अक्स के  साथ इटंरनेट 

नोड का एक िविछन्  समदुाय ह,ै िजसका प्रबंधन कोई एक

संगठन करता ह।ै पासवडर्, िसक्  �रटी फायरवाल आिद के  

माध् म से बाहरी इटंरनेट से और को अक ्सस प्रदान िकय

जाता ह।ै इसे वचुर्अल प्राइवेट इंटरनेट (वीपीएन) कहा जा 

सकता ह।ै चूंिक सभी प्रयोक् एक संस् थ से होते हंै, अिधक

आसानी से लाजर्  ट्रैिफक पीक   को िचिन्हत  एवं िनयं

िकया जा सकता ह ैऔर व् स् ता के  भय के  बगैर संदेश 

प्रवािहत हो सकते है 

(vi) अमेचर रेिडयो 

लगभग एक शताब् द से अमेचर रेिडयो (िजसे ‘हम 

रेिडयो’ के  नाम से भी जाना जाता ह)ै आपरेटर ने एक �ण के  
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नोिटस पर िवशेष �प से उस समय जब परंपरागत संचार 

अवसंरचना ढह जाती ह,ै उत् रजीिवयों क� सेहत के बारे मे

आपातकालीन संदेश तथा िमत्रों  और �रशदारों को मरने 

वालों के बारे में सूचना भेज कर आपदा राहत संगठनों   

िवश् सनीय संचार प्रदान करके    अपने समुद /देशों को

आपदाओ ं के  दौरान मदद पह�चंाई ह।ै जैसा िक िहदं 

महासागर सनुामी के  दौरान स् ष्  था, िजससे अडंमान एवं 

िनकोबार द्वीपसमूह में िवद्युत एवं संचार अवसंरचना हो 

गई थी, अमेचर रेिडयो आपरेटर द्वीपसमूह तथा भारती 

मखु्  भभूाग के  बीच महत् पणूर् कड़ी थे और बचाव एवं   

राहत काय� के  समन् य में मदद क�। 

कुछ अमेचर रेिडयो आपरेटर ध् िन आधा�रत 

संदेश प्रसा�रत करने के अल ावा िडिजटल मोड में भी पारे

कर सकते हंै (रेिडयो टेलीट  ाइप, रेिडयो पर टेली िप्र    िटं

पैकेट  रेिडयो ट्रांसिन आिद के  िलए)।  

अमेचर रेिडयो ब्राडकासर हाइ फ्र�क्सी 

(एचएफ), वेरी हाइ फ्र�क्सी (वीएचएफ), अल् ट हाइ 

फ्र�क्सी (यएूचएफ) तथा रेिडया स् पक ्म के  सेटेलाइट बैंड

पर भी संचार करने के  िलए अिधकृ त हंै। एचएफ वेव लंबी

दरूी तक ट्रैवल करती है जबिक वचएफ और यएूचएफ ववे 

बह�त कम दरूी तक ट्रैवल करती है   क्िक ये लाइन ऑफ 

साइट प्रोपागेशन हैं। तथािप, �रपीटर संचार क� रेंच बढ़ाते

और आपातकाल में  अस  ई �रपीटर लगाए जा सकते हैं

तािक संदेश नजदीक� कस् ब या शहर तक पह�चं सके।    

(vii) सामुदाियक रेिडयो  

हालांिक ऐसे अनेक मामले नहीं हैं जहा 

सामदुाियक रेिडयो का सफल प्रयोग आपदा चेतावनी क   

प्रयोजनाथर् ह�आ है, िफर     भी यह ऐस ा माम ह ै िजसका 

प्रयोग आपदा चेतावनी के प्रयोजनाथर्    बह�त कार गर ढं

िकया जा सकता ह।ै आईएनसीओआईएस द्वारा कायार्िन

आपदा चेतावनी प्रणाली के माध   म से इस माध् म क� 

कारगरता स् थिपत हो रही ह।ै  

(viii) साइरन  

अिनवायर् �प से आईसीटी आधा�रत समाधान न

होने पर भी साइरन का प्रयोग अंि/स् थनीय प्रदायगी क 

िलए अन्  आईसीटी मीिडया के  साथ िकया जा सकता ह।ै 

पड़ोसी देश बंग् लदेश में 1970 के  दशक के  पवूार्धर् में   

चक्रवात म  3 लाख से अिधक लोग मारे गए थे। तथािप, 

व् यपक समय पवूर् चेतावनी प्रणाली सिपत हो जाने के  बाद 

वहां समान तीव्रता के क हािलया चक्रवात ने 3000, न ि

3 लाख जानें ली। 

3.5 अन्  आईसीटी  आधा�रत  पहलें

(आईडीआरएन, नानािडस् , एनडीईएम)  

अनेक आईसीटी आधा�रत पहलों तथा एप् केशन  

टूल् , िजन् ह िविभन्  नेटवक� का प्रयोग करके  प्रसार क

आपदा प्रबंधकों क� मदद करने  के िलए िनयो/िवकिसत 

िकया गया ह,ै का ब् यरा नीचे प्रस्त ह ै:  

(क) भारतीय आपदा संसाधन नेटवकर ् (आईडीआरएन)

जो वेव आधा�रत आनलाइन सचूना प्रणाली ह

(अथार्तwww.idrn.gov.in) यएूनडीपी के  आपदा 

जोिखम प्रबंधन कायर्क्रम के तहत     िपत िकया 

गया ह।ै यह नेटवकर ् आपदा संसाधन सूची के �प मे

काम करता ह ै िजसमें तात् िलक आधार पर 

आपात िस्थितयों का सामना करने के िलए उपलब  

सामिग्रयों एवं मानव संसाधनों तथा उनके लोक 

का व् यपक डाटाबेस ह।ै तथािप, इसे िनयिमत 

आधार पर अपडेट करने क� आवश् कता ह।ै  

http://www.idrn.gov.in/
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(ख) राष ्टय आपदा �ान नेटवकर ् (नानािडस् ) क� 

योजना आपदा जोिखम कटौती में शािमल

महत् पणूर् पुस् कालयों,  संस  ओ ं तथा भारतीय 

एवं वैि�क डाटाबेसों को जोड़ने वाले नेटवक� के

नेटवकर ् के �प में ब ई गई। नेटवकर ् का उद्दे �ान 

के  माध् म से लोगों में जाग�कता पैदा करना, �ा

आधा�रत उद्यम स्िपत करना और साइबर स् पस 

के  माध् म से प्रिश�ण कायर्क्रमों को सुगम 

ह ै (नेटवकर ् जो काफ� �मता का वायदा करता है,

अभी तक स् थिपत नहीं ह�आ है)। 

(ग) िविभन्  स् रों पर िनणर्यकतार्ओं तथा आप    

प्रभािवत सल पर प्रत्त् र टीमो/कािमर्कों के बी

संचार िलंक स् थिपत करने के  िलए िविभन्  

मंत्राल/एजेंिसयों के सहयोग से एनआरएससी क 

माध् म से गहृ मंत्रालय द्वारा जीआईएस आधा

राष ्टय आपातकालीन प्रबंधन  टाबेस 

(एनडीईएम) स् थिपत िकया गया ह।ै  

3.6 मौजूदा संचा र एवं  आईसीटी स हायता  क� 
सीमाएं  

सावर्जिनक एवं िनजी दोनों �ेत्र में प्    रचाल

वाले अनेक संचार एवं आईटी संबद्ध नेटवकर्  है परंतु वे 

‘स् टड अलोन’ मोड में प्रचालन करते हैं तथा उपय ढंग से 

उनको एक�कृ त करने क� आवश् कता ह।ै उदाहरणाथर्,

मौजदूा पिुलस नेटवकर ् इस कैिप्टव नेटवकर्     में नाग�रको

कोई सगुम् ता प्रदान िकए बगैर इंट्रानेट के �प में प   

करता ह,ै हालांिक ऐसी सगुम् ता आपदा क� िस्थितयोके  

दौरान आवश् क ह।ै इनको िकसी साझे नेटवकर ्  से कनेक्  

करना समय क� मांग ह ै(हालांिक प्रशासन के  िविभन स् रों

पर ईओसी में उपयुक्  �टर/गेटवे क� आवश् कता होगी) 

िजसका प्रयोग मौजूदा अवसंरचना पर आपदा प     ्रबंधन 

िलए अपेि�त बैंडिवड्थ के  साथ िकया जा सकता ह।  

मौजदूा सेवा प्रदाताओं के नेटवकर् अिधकांश     
भौिमक संचार पर आधा�रत हंै जो अपनी िडजाइन क� �ि�
से भकंूप, हवाओ ंक� ताकत को सरल करने में अप�रहायर
�प से अपयार्प् हंै या बाढ़ के कारण �ित  से बचने के िलए
सरुि�त ऊंचाई पर िस्थत नहीं हैं। प�रणामत: नेट  आपदा 
के  समय खराब हो सकते हंै।  अत: उपग्रह संयोजक 
आवश् क िवकल्  ह ैजो आपदा के  दौरान असफलता रिहत 
संचार प्रदान करती है 

चूंिक राष ्टय संचार एवं आईटी नेटवकर ् का सृजन
करते समय बिुनयादी कसौटी देश में मौजू दा  संचार एवं
आईटी अवसंरचना का इष् तम उपयोग होना चािहए, यिद 
डीएम के  िलए संचार एवं आईटी क� समग्र आवशकताओ ं
के  आलोक में मौजू दा  अवसंरचना पर नजर    डालें, त
असख्  सीमाओ,ं किमयों एवं अंतरालों का पता चलता है
अगले पैराओ ंमें िविभन् श्रेिणयों  के तहत इनका वणर्न ि
गया ह।ै  

3.6.1 एनईसीपी 2004 योजना  

(i) यह योजना अग्रसिक्रय, अनुिक्रयाशी 
एक�कृ त नेटवकर ् होने क� आवश्   कता के  
िव�द्ध मूलत: राहत क ेंिद्रत 

(ii) पोलनेट अपेि�त बंैडिवड्थ मता प्रदान नह
करता ह।ै इसे अपग्रेड करने क� आवशकता 
ह।ै  

(iii) पोलनेट सी-बैंड पर प्रचालन करता है, जब
अत् यत कंपैक्  और पोट�बल सेटेलाइट 
टिमर्नल केयू बैंड में उपल  हंै। 

(iv) प् लन डाटा हंैडिलंग क�   सीिमत �मता के  
साथ ध् िन केंिद्रत ह 

(v) आपदा स् ल पर सचल आपातकालीन 
प्रचालन केंद्र (एमईओसी)   िपत करने के  
िलए प्रत्क एनडीआरएफ बटािलयन को 
प्रदान करने के िलए ि  नयोिजत संचार सेट क
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उपयकु्  ढंग से बढ़ाने तथा संचलन, तनैाती 
एवं प्रचालन हेतु प्र  क एनडीआरएफ 
बटािलयन के  साथ समहूबद्ध करने   क
आवश् कता ह।ै  

3.6.2 आपातकालीन प्रचालन केंद्र (ई  

राष ्टय आपदा प्रबंधन नीित के अनुसा     र राष्य, 
राज्  तथा िजला स् रों पर और आपदा स   ल पर ईओसी 
स् थिपत करने क� आवश् कता होती ह।ै इनके  संबंध में
वतर्मान िस्थित िनम्नसुार ह:ै  

(i) गहृ मंत्रालय में एनई -1 स् थिपत िकया गया 
ह ैपरंत ुसीिमत संयोजकता के  साथ।  

(ii) एनडीएमए में एक कमांड एवं िनयंत्रण क     
स् थिपत िकया जाना ह ै जो िभन्  स् थन पर 
स ्थािपत करने के  िलए िनयोिजत एनईओसी-2 से 
अतंत: जड़ुा होगा।  

(iii) जहां तक राज् य एवं िजलों का   संबंध है, कुछ  
राज् य और िजलों में ईओसी स्िपत िकए गए हैं
परंत ुसीिमत संयोजकता एवं �मता के  साथ।  

(iv) मोबाइल ईओसी िजसे आपदा के  समय आपदा 
स् ल पर स् थिपत करने क� योजना ह,ै को 
अपेि�त संचार एवं आईटी संसाधनों से अ भ तक 
लैस नहीं िकया गया है। 

3.6.3 िविशष ् आपदा संबद्ध मु 

(i) प्रभावी डीएमआईएस के अंग के �प म       

जीआईएस आधा�रत एप् लकेशन  के  साथ 

राष ्टय स् र पर डाटा िवलय बह�त महत् पणूर् है।

िफलहाल कोई प्रभावी ड ाटा िवलय के  

स् थिपत नहीं है। कुछ राज्     एवं िजलों मे

स् थिपत डाटा केंद्रों क� प्  रकाक �मता 

सीिमत ह ै क् यिक उपलब्  डाटा अिधकांशत: 

जेन�रक ह,ै न िक आपदा िविशष् ।  

(ii) िवशेष �प से आपदा प्रभािवत समुदाय एवं आपद
प्रबंधकों   के िलए आिखरी   ि� तक संपकर ्
(एलएमसी) क� वतर्मान उपलब  ता अपयार्प् ह।ै 
इसके  अलावा, आपदा के  समय प्रभािवत समुदा
को प्रभावी आपातकालीन संचार प्रदान करने 
िलए प्रावधान बह�त सीिमत ह  ै

(iii) आपदा क� िस्थितय के  दौरान मीिडया से 
बातचीत के  िलए पयार्प् प्रावधान नहीं ह 

(iv) आपदा के  समय िविभन्  स् रों पर हेल्  लाइन 
स् थिपत करने के  िलए कोई संस् थनीकृ त 
व् वस् थ नहीं है। यह ऐसी आपात िस्थितयों  
दौरान मीिडया क� सिक्रय भागीदारी के वतर्म
संदभर् में बह�त महतपणूर् है। 

(v) हालांिक राष ्टय एवं राज्  स् रों पर   अनेक
आपदा संबद्ध वेबसाइटें स  िपत क� गई हंै,
इनक� प्रकृित अंत:िक्रय  क नहीं है। इसके  
अलावा, सभी राज्  स् रीय वेबसाइटों को
बह�भाषी बनाने क� आवश् कता ह।ै 

3.7 मौजूदा एप् लकेश न िवकास क� सीमाएं  

सवा�गीण डीएम के  िलए अपेि�त िविभन्  
एप् लकेशन  साफ्टवेयर िवकास के     संबंध में गंभीर खािमया  
मौजदू हंै। इनमें से कुछ खािमयों  का उलख नीच ेिकया गया ह:ै  

(i) प्रयोज फाम�ट में एकसमान गुणवत्   वाले 
िवश् सनीय डाटा का अभाव : डाटा क� 
िवश् सनीयता का स् र स् थिपत करना िवकास क� 
एक महत् पणूर् आवश्कता ह ैतािक प�रभािषत 
िकया जा सके  िक िकस प्रकार क� सूचना के िल
िकतनी त्रुिट बदार् क� जा सकती ह।ै  

(ii) आपदा क� िपछली घटनाओ ंके  िवश् सनीय 
ऐितहािसक �रकाड� का अभाव : इससे 
िवश् वस के  साथ जोिखम मानिचत्रण किठ
हो जाता ह।ै  
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(iii) िवश् सनीय सामािजक एवं आिथर्क डाटा का
अभाव : यह भेद्यता पर समक िवश् लषण क� 
अनमुित नहीं देता है। 

(iv) िवश् सनीय �ित डाटा का अभाव : जो 
कमर्चारी आपदा पश्   त महत् पणूर्  सूचना
एकत्र करते हैं उनमें ऐसे डाटा को समयस
में बांधने क� प्रवृि� होती है। चूं      आपदा 
पश् चत सचूना समग्र आयोजना प्रणाली  
सधुारों को शािमल करने में महतपणूर् भूिमका
िनभाती ह,ै इसिलए �ित डाटा का समिुचत 
संग्रहण एवं संकलन सवार्िधक महपणूर् है। 

(v) अिंतम प्रयोक्ओ ं एवं िवकासकों के बीच  
अतं:िक्रयातक संबंध का अभाव : 
एप् लकेशन  िवकास के  परेू जीवन चक्र क 
दौरान अतं:िक्रयातक संबंध क� आवश् कता 
होती ह।ै वतर्मान एप्  केशन  िवकास 
अिधकांशत: साफ्टवेयर व्  वसाियकों द्वा
संचािलत ह ै तथा अिंतम प्रयोक्ओ ं क� 
भागीदारी के वल संकट क� िस्थितयों के दौरा
होती ह।ै  

(vi) िवकासकों एवं   अंितम प्रयोक ओ ं के  बीच 

समन् य का अभाव : आपदा प्रबंधन के िल

आईसीटी आधा�रत समाधानों का िनमार् 

करना आवश् क ह।ै  

(vii) िवषय के  िवशेष�ों क� भागीदारी का अभाव :

एप् लकेशन  िवकास/कायार्न्यन के  िलए 

साफ्टवेयर कौशल तथा िवषय क� िवशेष�ता

क� आवश् कता होती ह।ै समाधान के  िवकास 

में िवशेष�ों   (अंितम प्रयो ओ)ं क� 

भागीदारी बह�त सीिमत होती ह ै तथा 

िवकास/कायार्न्यन कायर् क� धीमी प्रगित 

यह एक कारण हो सकता ह।ै  

(viii) एप् लकेशन  माड्यलूों क� ढीली कपिल   ग : 
िविभन्  प्रौद्योिगिकयों तथा िव   प्रचाल
प्रणािलयों का प्रयोग  करके एक समयावि
सभी एप् लकेशन  माड्यलूों का िवकास होता
ह।ै अत: इन माड्यलूों क� कपिलंग ढीली  
होती ह।ै  

(ix) प�रयोजना के  कायार्न्यन के  िलए अधनुातन 
आपातकालीन संचार नेटवकर ्, कंप्   टर 
हाडरवेयर तथा कुशल कािमर्कों का अभाव 

3.8 कायर् िबंदुएं 

(i) एनडीसीएन में बैंडिवड्थ के प    ्रावधान ह
दरूसंचार नेटवकर ् के िलए    मौजू दा  सेवा
प्रदाताओं का उपयोग।     इस के अल ावा
वैकिल्पक  सेटेलाइट वैकअप नेटवकर् ज   
असफलता रिहत संचार प्रदान करता है 
एनडीसीएन नेटवकर ् क�   संरचना म  शािमल 
िकया जाना चािहए तािक मौजदूा सेवा प्रदात
के  िकसी नेटवकर ् में िकसी ववधान क� िस्थित
में  संचार न टूटे। 

(ii) एनडीआरएफ बटािलयन के  िलए संचार 
अवसंरचना का स�ुढ़ीकरण। 

(iii) एनडीसीएन के  साथ पोलनेट, िनकनेट, 
डीएमएस और स् वन का इटंरकनेक् न।  

(iv) सवा�गीण प्रबंधन हेतु   आईएस प् लटफामर्
तथा िनणर्य सहायता प्रणाली का अंगीकर 

(v) शेष राज् य जहां यह िक्रयाशील नहीं है,    
स् वन को शीघ्रता से स्िपत करना।  

(vi) एप् लकेशन  िवकास के  परेू जीवन-चक्र क 
दौरान साफ्टवेयर व्  वसाियकों तथा   अंितम
प्रयोक्ओ ं के  बीच अतं:िक्रयातक संबंध 
सिुनि�त करने क� आवश् कता ह।ै 
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प र्बंधन सूचना प्रणाली क� आकता  

 
 

 

4.1 प्रस्वना  

जैसा िक हम पहले चचार् कर चुके हैं, िव�ान एव  

प्रौद्योिगक� चािलत   �ान आधा�रत सूचना अवसंर 

िवकास के  िलए राष ् के  प्रयासों क� संपोषणीयता सुिनि

करने के  िलए डीएम के  सभी चरणों को संतुिलत सहायता

प्रदान करना आवशक ह।ै आज राहत एवं पनुवार्स पर व्य 

क� तलुना में िनवारण, उपशमन एवं तत्   रता में िनवेश को

परूी दिुनया में अिधक लागत प्रभावी माना जा रहा ह 

मानव िनिमर्त आपदाओं   से िभन् , प्रा कृित

आपदाओ ंको िव�ान एवं प्रौद्योिगक� के वतर्मा    र पर 

नहीं रोका जा    सकता है। तथािप, उपलब     संसाधनों एवं

प्रौिगिकयों के स्  र के  अन�ुप उपशमन एवं तत् रता क� 

उपयकु्  योजनाओ ंके  माध् म से जानमाल क� �ित तथा 

पयार्वरणीय �ित क� �ि� से प्राकृितक आपदाओं   के प्

को न् यनतम िकया जा सकता ह।ै 

स् वकायर् जोिखम स्  र पर पह�चंने के  िलए, 

उपशमन एवं तत् रता कायर्क् का स् र (1) लि�त संर�ण 

(अथार्त जीवनर�क   संसाधनों/अवसंरचनाओं का संर�  

संर�ण के  स् र में वृिद्ध क� मांग करता है तािक सुिनि�त 

िक ये महत् पणूर्  संसाधन/अवसंरचनाएं बुरे   से बुरे खतरे के 

प्रभाव को सहन कर लें)  के र तथा (2) उपशमन के  िलए 

उपयोग िकए जाने संसाधनों के स्   र के  साथ िव�ान एवं 

प्रौद्योिगक� आधार के र पर आधा�रत होना चािहए।  

एक ओर आपदाओ ंको बेहतर ढंग से संभालने और 

दसूरी ओर िवशेष �प से आपदा पवूर् प�र�श्  में शािमल

करने हते ु संसाधन उपलब्  कराने के  िलए िव�ान एवं 

प्रौद्योिगक� र में  अपनी प्रगित    के साथ स कायर्

जोिखम को उत् रोत् र न् यनतम करना होगा।  

4.2 सवा�गीण  डीएम के िल  ए �ान आधा�रत 

उपकरण 

िपछले दशक में इनसैट प्रणाली क� संचार एवं मौ

िव�ानी �मता में उन् ित तथा सस् त लागत पर िवशाल 

भंडारण �मता प्रदान करने मे    संगणनाक �मता में

क्रांितकारी उनित का प्रयोग प्रचालनक �प से चक्रवा

क� टोह लेने, िनगरानी करने और पवूार्नुमान लगाने के िलए

िकया जा रहा ह।ै हाल क� उपलिब्धयों में प्रदिशर  

उन् ितयों के प्रयोग     में देश में भयंकर बाढ़ के    

जलाप् लवन का मानिचत्रण पाि�क/मािसक आधार पर 

उपग्रह ड ाटा का प्रयोग करके अकाल क� गंभीरता       

आकलन, िहमालय �ेत्र में तीथर  लों के भूस्   लन का 

िनधार्रण, चक्रवातों क� िनगरानी     तथा इमेज का आ

शािमल ह।ै िकसी स् थन क� पोजीशन का सटीक ढंग से 

िनधार्रण करने हेतु   ग् बल पोजीशिनंग िसस् म (जीपीएस) 

क� �मता का प्रयोग  प्ट टेक् टिनक ् से संबद्ध जम ीन

हलचलों को मापने के िलए िकया जा रहा है।  

4 
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इसिलए देश में सवा�गीण डीएम क� िदशा में अग्

होने के  िलए व् यपक श्रेणी के �ान आधा�रत उपकरणों       

िवकास हते ुडीएम में उन्त िव�ान एवं प्द्योिगक� को शािम

करने क� आवश् कता ह,ै जो आपदा सातत्  के  सभी चरणों

को शािमल करते ह�ए समग्र ढंग से अिधक द�, तेज एव     

लागत प्रभावी डीएम के िलए  अिनवायर् ह 

तथािप, प्रत्क चरण के वल समान �ान आधार पर 

िनभर्र नहीं होता है, अिपतु अपेि�त बेसलाइन ड       ाटा एव

मलू् विधर्त  सूचना प्रदान करने हेतु     अ चरण भी िनभर्र

होता ह।ै  

4.2.1 भेद्यता िवश् षण  और जोिख म आकलन 
के उपकरणों का िवकास 

तैनात करने के  िलए आवश् क एकल सवार्िधक

महत् पणूर् वै�ािनक उपकरण प्रशासन      के सभी  रों पर

िहतधारकों को सशक् बनाने हते ु िविभन्  प्रा कृितक संकट

के  संबंध में देश के िविभन्  भागों में लोगों, अिधवासों 

अवसंरचना का ''भेद्यता िवश् षण एवं जोिखम आकलन’’ 

(वीए एंड आरए) ह।ै  

दो पैरामीटरों  अथार्त संकट प्रोफाइल (अथ  

िवध् वसक ताकतों) के िव�द्ध भ    /अवसंरचनाओ ं क� 

उत् रजीिवता के  िलए मांग तथा इसे बदार्श् करने क� उनक� 

भौितक �मता के  इदर्िगदर् क ेंिद्रत वीए एंड आर5 िभन् -

िभन्  �ित पैटनर् (शून् , मामूली, साधारण, व् यपक और 

पणूर्) के िलए  संभाव्ता का आकलन शािमल ह।ै  

इसके  बाद, इस प्रकार िनध �रत �ितयों को

गिणतीय मॉडलों का प्रयोग कर     के आिथर्क  नुकसानों

मानव मृत् य (िविभन्  प्रकार  क� चोटों    के संदभर्  में

प�रवितर्त िकया जाता है। भेद्यता िवश     षण के  िव�ान एवं 

प्रौद्योिगक� आधा�रत उपकरण से    ऐसे मॉडलों क  ा िन

करना संभव होगा जो िकसी िविशष्  समय/स् थन पर िकसी 

आपदा िस्थित के प्रभाव  का पूवार्नुमान लगाता है। जो

आकलन/�ित अनमुान के  िलए सामान् तया ऐसा िवश् लषण 

भवनो/अवसंरचना (भवन/अवसंरचना क� स् लाकृ ित) क� 

कितपय श्रेिणयों में /अवसंरचनाओ ंको वग�कृ त करके  

िवशेष�ों द्वारा एक तक� सांचे क� तैयारी के  साथ श�ु 

होता ह ैजो िविभन्  स् र पर िविभन्  संकटों के कारण उनके 

�ित पटैनर् का मूल् यकन करने के  अधीन होगा।  

 सशक्  वीए एडं आरए उपकरण भे द्यत

प्रोफाइल के अ नुसार िनमिलिखत का िशनाख्  करके 

और प्राथिमकता िनधार्�रत क रके तदथर  ्यों से बचने

में डीएम िहतधारकों को समथर् बनाएगा 

 सभी उपशमन कायर/प�रयोजनाएं;  

 तत् रता तथा �मता िवकास कायर् पर कायर्क्

को तकर ्संगत बनाना; 

 जीवन रेखा तथा ि  वरासत भ वनों, प्रम

स् क लों तथा अन्   महत् पूणर् सामुदाियक

संरचनाओं   क� रेट्रोिफिटंग सिहत   युक्  

पुनवार्स एवं पुनिनर म्ार्ण कायर् का अनु कू 

 भवन िनमार्ण संिहताओं का प् रवतर्न (िवशेष

से भकंूप जैसे संकट से िनपटते समय);  

 नए भवनो/अवसंरचनाओ ं क� अनावश् क 

िनमार्ण लागत को न्    न तम करने/दरू करने के  

िलए भावी भिूम प्रयोग क� आयोजना 

 सरंुग, जल एवं सीवेज लाइन, गसै एवं तेल 
लाइन, िवद्युत एवं संचार लाइन आिद जैस    
भिूमगत जीवनरेखा अवसंरचनाओ ं क� 
िडजाइिनंग;  

 एनडीआरएफ बटािलयन एवं उनके  प्रिश�

केंद्रों, डीएम संसाधन केंद्रों, लों, राहत

केंद्रों, िचिक  सिुवधाओ ंआिद के  लोकेशन  

पर िनणरय। 
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 हालांिक इस िवषय पर याद रखना चािहए िक 
िकसी बड़ी आपदा क� िस्थित में संकट के िलए भेद्     
िवश् लषण एवं जोिखम आकलन डाटा क� समी�ा करना 
आवश् क ह,ै क् यिक घटना से मलूत: प�रकिल्पत संकट मैप
काफ� प�रवतर्न हो   सकता है। आपदा क� घटनाएं हमारे    
उपशमन के  उपायों या हमार   तैयारी क� सीमा क� 
अपयार्प्ता का खलुासा कर सकती हंै।  सुधारों को लाग 
करने हते ु �ित पैटनर्  सव��ण एवं का  रर्वाइयों  पर डाटा   
िवशेष� िवश् लषण के  माध् म से इन खािमयों का अध्यन 
करने क� आवश् कता होती ह।ै   

4.2.2 आभािसक प�रवेश  में िनणर्य सहायत 
प्रणाल(डीएसएस) का िवकास 

घटनापवूर् प�र�श् के  िलए वीए एंड आरए उपकरण 
क� तरह, अनेक अन्  समान �प से महत् पणूर्  डीएसएस
उपकरण (िजनक� घटना के  दौरान और घटना पश् चत 
प�र�श्  में आवश् कता होती ह)ै और कंप् यटर आधा�रत 
वचुर्अल प�रवेश हैं (जो तैयारी कायर्क्रम को  के  िलए 
सबसे प्रभावी उपकरण हैं 

गितशील मैप में प्रदिशर्त आपदा के िवि  चरणों
पर आपदा के  लोकेशन , प्रगित एवं प्रितगमन     में सा
सचूना आपदाओ ंके  प्रभावी प ्रबंधन के   िलए आक ह ै
तथा इसे तदन�ुपी जमीनी सचूना के  साथ संकटों क� �रयल
टाइम अतं�र� आधा�रत इमेिजरी को एक�कृ त करके  
ग् लबल पोजीशिनंग िसस् म (जीपीएस) के  संबद्ध भौगोिल
सचूना प्रणाली (जीआईएस) में सृिजत िकया जा सकता ह 

जब भी बाढ़/चक्रवात का अंदेशा होता है, प्र
को न् यनतम करने के  िलए आवश् क कदम उठाने चािहए 
िजसके  िलए �ान आधा�रत डीएसएस के  �प में वै�ािनक
इनपटु िजला अिधका�रयों को प्रयोग    में सरल फार मटे
उपलब्  कराया जाना चािहए।  

प्राथिमक  सूचना प्रभािव  त �ेत्र क� 
स् थन ि विशष ् ब् यरा, प्रभािवत आबादी,   लोगों 

िनकासी  एवं  राहत  के िल  ए संसाध नों क� उपलब्  ता 
तथा �ित   का शी घ्रता से आक   क� �ि� से 
संभािवत प्रभाव पर होनी चािहए 

जीआईएस प् लटफामर् से समय के  संदभर् में आप

क� गितक� का आसानी से िचत्रण करना तथा बचाव एव  

राहत और आपदा पश् चत प�र�श्  के  िलए उपयकु्  कायर्

योजनाएं तैयार करना संभव होता ह ै िजसे िविभन्  

िहतधारकों (अथार्आपातकालीन प्रचालन केंद्रों पर दु

कंमाडरों तथा आपदा प्रत   त् र कािमर्कों) को उत्   ष्  

समन् य के  साथ शीघ्र एवं द� कायार्यन के  िलए पारेिषत 

िकया जा सकता ह।ै उदाहरण के  िलए, समय एवं स् थन क� 

�ि� से चक्रवात क� भिवषवाणी या वषार् डाट/जलस ् तर में

विृद्ध क� �ि� से बाढ़   क� भिवष वाणी के  स् थन पर, यिद 

चक्रव/बाढ़ के  प्रभािवत �े  त्र तथा अवसंरच ना

संभािवत �ित क� �ि� से श�ुआत, प्रगित और प्रितगमन

प�र�श्  को अनकूुिलत िकया जा सकता ह ैतो यह सवार्िधक

वांिछत एवं प्रभावी होगा।   ऐसे िवश् षण में उन �ेत्रों  

िशनाख्  क� जा सकती ह ै िजनको िविभन्  आपदाओ ंके  

प्रित उनक� सुभेद्यता के कारण पुन: अंचलीकरण       

िविनयिमत िकया जाना चािहए।  

िस्थर भौगोिलक मानिचत्र  के सन पर दरूसंवेदी या 

जीआईएस इनपटु के  साथ मानिचत्र का प्रयोग करनाष् त: 

लाभपद ह।ै िस्थर मानिचत्र अिधकांशत: एनालोगस होता 

और अतं:िक्रयातक नहीं होता है। दूसरी ओर, जीआईएस  

इनपटु के  साथ जोिखम मानिचत्र कारण और प्रभाव संबंध

साथ गितशील सचूना प्रदान करता है 

जीआईएस िनकासी के  माग�, महत् पणूर्

जीवनरेखाओ ंके  लोकेशन  जैसे िक फायर स् टशन, मेिडकल/ 

पैरा मेिडकल यिूनटों, राहत सामिग्रयों, आश लों, हवाई

अडडों, रेलवे तथा बंदरगाहों आिद के लोकेशन   क� �ि� स

प्रत्त् र के  िलए बेहतर आयोजना मंे मदद कर सकता है 
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ऐसे डीएसएस के  िलए एनडीएमआईएस का सृजन 

िनम् िलिखत क� मांग करता ह ै:  

• मॉडिलंग तथा अनुकरण क� �मताएं, डाटा िचत्र

एवं एक�करण उपकरण (िवशेष �प से ऐसे 

उपकरण जो भसू् लाकृ ितक डाटा/वस् तओ ं के  

प्रबंधन में मदद करते है 

• उन् त डाटा माइिनंग तथा कोर सैंपिलंग

एप् लकेशन , 

• त् �रत �ित आकलन उपकरण,  

• लॉिजिस्टक् आयोजना उपकरण,  

• सहयोग प्रौद्योिगक� जो िवत�रत प�रवेशों में

टाइम प्रसार को सप�ट करती हैं,  

• समथर्कारी प्रौद्योिगक� तथा प्रणािल   

वचुर्अल एक्पटर् फोरम को सपोटर् करती ह 

 इस समय िवस् तत �ित आकलन आिद के  िलए 

मॉडल, भकंूप का पवूार्नुमान, भूस्लन का पवूार्नुमन, समय 

एवं स् थन क� �ि� से चक्रवात के मागर् एवं भू    लन का 

सटीक पवूार्नुमान, अचानक बाढ़ क� भिवष्वाणी, स् लीय 

जलाप् लवन अन�ुपण जैसे आपदा प्रबंधन के िलए अपेि�

िविभन्  पैरामीटरों का आकलन करने और अनुमान लगाने

के  िलए प्रचालनातक प्रयोग हेतु परी  त एवं वैध मॉडल 

उपलब्  नहीं हैं। अत: उपयुक, सटीक एवं सम् क मॉडल 

अपनाने में िनरंतर   सुधार के िलए     अनुसंधान प्रयास ए 

शैि�क इटंरफेस  क� आवश् कता ह।ै  

इसी तरह, चूंिक अिधकांश आपदाओ ंक� अपनी 

िविशष्  िवशेषताएं होती हंै, कंप्   टरीकृ त वचुर्अल प�रवेश

क� उपलब् ता घटनापवूर् प�र�श् में कंप्  टरीकृ त प�रवेश में

आपदा तैयारी को परखने के  िलए अनकुरण प्रणाली प्र

करेगी। इससे िविभन्  प�र�श् य में परखने तथा सीिमत समय

में और बह�त कम लागत पर तैयारी के  अनेक चरों के सा

प्रत्त् र में बा -बार अपेि�त प�रवतरनों को स    िपत करने 

क� संभावना बढ़ेगी।  

ऐसे नकली परी�ण के  अभाव में दूसरा तरीका पूणर

नकली अभ् यस या आपदा अभ् यस में तैयारी क� परख  

करना ह।ै तथािप, बह�त ध् यन से इनक� योजना बनानी 

चािहए, िनष् पिदत करना चािहए और मलू् याकन करना 

चािहए तािक परखे जाने वाले सभी आयामों एवं काय� को

पयार्प् �प से शािमल िकया जा सके।    

4.3 एनडीएमआईएस स् थिपत करने का औिचत्  

पहले विणर्त वीए एंड आरए तथा      डीएसएस जै से

डीएम उपकरणों क� अिनवायर् आवशकता के  आलोक में

(ध् िन, डाटा या वीिडयो पर िनभर्र होने क� बजाय),  

जीआईएस प् लटफामर् स   िपत करने हते ु आवश् क �ान 

आधा�रत सचूना प्रदान करने के िल  ए एनडीएमए में राष य 

आपदा प्रबंध सचूना प्रणाली (एनडीएमआईएस) सृिज 

करने क� तत् कल आवश् कता ह।ै मोटेतौर पर 

एनडीएमआईएस को हाडर्वेयर एवं साफ्टवेयर के  िससम के  

�प में प�रभािषत िकया जा सकता है िजनका प्रयोग पूरे द

के  भौगोिलक, जनंिकक, स् लाकृ ितक, अवसंरचना ब् यरों,

सामािजक-आिथर्क  डाटा आि  के  संग्रहण, भंडारण

पनु:प्राि�, मानिचत्रण एवं िवषण के  िलए िकया जाता ह।ै 

यह डाटा िडिजटल मैप (अपेि�त समोच्  रेखा अतंराल के  

साथ उपयकु्  पैमाने पर तैयार िकए गए) तथा संकट प्रोफाइ

डाटा (सेटेलाइट इमेजरी के  साथ) पर अिधरोिपत िकया जाता 

ह ैतािक �ान आधा�रत सचूना सृिजत हो (1) जैसे िक वीए 

एंड आरए उपकरण जो घटनापवूर् प�र�श् में उपयोग के िलए

कंप् यटरीकृ त वचुर्अल प�रवेश है, और  2) िनणर्य सहायता

प्रणािलयां  (डीएसएस) जो घटना के दौरान तथा घटन      

पश् चत प�र�श्  के  िलए सबसे प्रभावी उपकरण है 

िवषय के  िवशेष�ो तथा साफ्टवेयर िवशेष�ों   क

भागीदारी में उपयुर्क िव�ान एव ंप्रौद्योिगक� आधा�रत ड
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उपकरण िवकिसत करने होंगे और िफर आपदा िविशष्     

डाटा प्रदान करने वाले    िविभन सवर्र पर उपलब    कराना 

होगा िजसे समिुचत प्रािधकार एवं प्रमा  णीकरण    के 

आपदा सातत्  के  िकसी चरण के  दौरान प्राप िकया जा 

सकता ह।ै जैसा िक ये उपकरण प्रत्त् र केंिद्रत डीएम    

स् थन पर सवा�गीण डीएम अपनाने के  िलए आवश् क हंै, ऐसे

डीएम उपकरण सभी दघुर्टना िनयंत्रण एवं कमांड (ईओसी  

माध् म से िविभन्  स् रों पर) के िलए भी  अिनवायर् है 

जमीनी स् र पर एनडीएमआईएस के  सृ जन में आपदा

प�र�श्  के  दौरान, आपदा से पवूर् और आपदा पश्   त 

प�र�श्  में िहतधारकों को सशक    बनाने के  िलए संकट 

प्रोफाइल हेतु जीआईएस प्टफामर् पर िविभन् एप् लकेशन  के  

िवकास के   िलए आवश् क साफ्टवेयर के    साथ आवश् क 

संगणन एवं डाटा हंैडिलंग हाडर्वेयर स्िपत करना शािमल ह।ै  

डाटा अिधग्रहण एवं प  ्रबंधन   में िम िश्रत 

अथार्त िवलियत डाटा के िलए टॉप  डाउन और बेिसक डाटा

के  िलए बॉटम अप �ि�कोण अपनाया जाएगा।  

पणूर्  सूचना प्रणाली 3 आवश् क घटक शािमल 

होंगे अथार्त  

• �ान आधा�रत सचूना;  

• डाटा एवं सचूना के  वतर्मान स्रोतों का एक�क 

और  

• िहतधारकों को डाट/सचूना के  इन स्रोतों  के प्

के  िलए पारस् �रकता।  

के वल समिुचत प्रािधकार एवं प्रमाणीकरण के  

प्रोसेिसंग एवं पारेषण के िलए खुले िकंतु प्र  ितबंिधतर पर 

डाटा आश् वसन का अनरु�ण िकया जाना चािहए। कारगरता 

के  िलए समय से सचूना क� प्रदायगी सु िनि�त करने   क

डीएम चक्र के सभी चरणों  में सय बह�त महत् पणूर् है। 

एनडीएमआईएस सटूकेस  क� तरह ह ै जहां डाटा 
एवं सचूना को अनिधकृ त पह�चं या सांयोिगक िवकृ ित या 
हाडर्वेयर (िबजली गुल ह   ना/कंप् यटर क्रैश होना) य  
साफ्टवेयर (ओएस का क्रैश होना)   के िवफल होने  के का
डाटा/सचूना क� �ित से संरि�त िकया जाता ह।ै यह समवत� 
अक ्सस प्रदान करता है (अथार्त समान डाटा को एयरला
आर�ण प्रणाली  क� तरह एक समय पर एक से अिध      
प्रयोक्ओ ंद्वारा अक्स िकया जा सकता ह,ै िजसे एकसाथ 
अनेक ट्रैवल एजेंट अकस कर सकते हैं )। 

सचूना का कोई भी एकल स्रोत आपदा प ्रबं
क� मांग परूी नहीं करता है। तथािप, व्िक्गत िचत्र या सूच
घटक इस समय अिधक साथर्क हो जाता है जब उ     से
समकालीन डाटा के  साथ ध् यन से िमलाया जाता ह।ै िविभन्  
िविछन्  डाटा/सचूना के  िवलय से आपदा प्रबंधकों  
गितशील मानिचत्रण प्रणाल  ी (जीआईएस  टफामर् पर
अिधरोिपत) के  �प में िनणर /डीएसएस प्राप होता ह ै जो 
डीएम के  िलए सवार्िधक साथर्क एवं प्रभावी उपकरण  

इस समय, कुछ सावर्जिनक एवं िनजी लेखागारोमें

देश में कुछ �ान आधार उपलब   ह ैजो उनके  अपने आपदा 

प्रबंधन के िलए सवार्िधक उपयु  ह।ै तथािप, सभी चरणों मे

काम करने वाले सभी िहतधारकों के लाभाथर् वचुर्अल �

आधार संगिठत करने का मलू्  सभी उपलब्  सचूना को 

एक�कृ त करने और/या आपदा प्रबंधन के सभी चर     के  

िलए सचूना सृिजत करने क� आवश् कता प्रदान करता है 

 प्रदाताओं,   प्रसारकों एवं   प्ओ ं के  काय� 

तथा आपदा के  प्रकार (िविभन प्रकार क� प्राकृितक  

मानव िनिमर्त) तथा आपदा के िविभन्      चरणों (पूवर्

दौरान, पश् चत) में आवश्कता के  आधार पर सचूना के  

सभी वतर्मान स्रोतों को एक�कृत कर ना होगा और सू

के  इन स्रोतों  को सभी  रों पर आपदा प्रबंधकों   

सिुनि�त संयोजकता के  माध् म से प्रसा�रत करना होग 
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�ान आधार (िजससे सभी चरणों में काम करन  
वाले सभी िहतधारक लाभांिवत होते हैं ) का आयोजन करने
का महत्  सभी उपलब्  सचूना को एक�कृ त करने और/या 
आपदा प्रबंधन के सभी चरणों    िलए सचूना सृिजत करने 
क� आवश् कता उत् न्  करता ह।ै  

हालांिक यह सच ह ै िक अके ले सचूना सभी 
समस् यओ ं का समाधान नहीं करेगी, िहतधारकों के बी    
सचूना के  प्रभावी आद-प्रदान से आपातकालीन तैयारी एव
प्रत्त् र के  िलए राष ्टय प्रयास में बह�त सुधार होगा। वसत: 
�ान आधा�रत सचूना के  बगैर हम िपछले प्रत्त् र केंिद्
डीएम के  स् थन पर सवा�गीण डीएम अपनाने क� िदशा में
अग्रसर नहीं हो सकते ह 

जैसा िक आपदा प्रबंधन कायर्   में सामतया 

िविभन्  �ेत्रों में काम करने वाली अस िविभन्  एजेंिसयां

शािमल होती हंै, महत् पणूर् िनणर्य लेने के िलए िवस्      त 

भौगोिलक सचूना क� आवश् कता बह�त अिधक ह।ै 

जीआईएस का उपयोग करके  डीएम चक्र में शाि 

िहतधारक एक केंद्रीकृत स  न में कंप्  टर सृिजत मानिचत्र

पर डाटाबेस के  माध् म से सचूना साझा कर सकते हंै। इस

�मता के  बगैर आपदा प्रबंधन किमर्यों को अनेक िवभा

प्रबंधकों, उनके अनोखे मानिच     त्रों तथा  अनोख को 

अक ्सस करना पड़ता ह।ै अिधकांश आपदाएं इन संसाधनों

को एकत्र करने का समय नहीं देती हैं। इस प्रकार, ज

आपातकाल के  दौरान महत् पणूर्  सूचना को क ेंद्रीकृत क

तथा िवजअुल �प मंे प्रदिशर्त करने का तंत्र प्रदान कर 

यह एनडीएमए में एनडीएमआईएस िवकिस करने 
का औिचत्  ह ै जहां िविभन्  नोडल एजेंिसयों से संग्र 
आपदा डाटा का प्रयोग राष  के  िव�ान एवं प्रौद्योि
समदुाय से िवशेष�ों को शािमल करके प्रशासन   के िविभ 
स् रों पर सभी िहतधारकों के िलए बह�त प�रष्   त सचूना के  
सृजन के  िलए िवस् तत भौगोिलक सचूना प्रणाल
(जीआईएस) के  साथ िकया जाएगा।  

4.4 एनडीएमआईएस का िवकास 

तथािप, एनडीएमआईएस का िवकास तकनीक� 

इनपटु के  िनम् िलिखत �ेत्र क� उपलबता क� मांग करता ह ै

अथार्त: 

(1) उपयकु्  स् र एवं समोच्  रेखा अतंराल पर 
िडिजटल काट�ग्रािफक बेस 

(2) िविभन्  प्रा कृितक संकटों  के संबंध  में भारत
उन् त जोिखम मानिचत्र (स् न, बारंबारता, 

अविध एवं तीव्रता क� �ि� से) 

(3) जीपीएस से संबद्ध जीआईएस डाटाबेस 

जीआईएस डाटाबेस के  संि�प्  ब् यरे पर आग े

चचार् क� गई है। 

4.4.1 जीआईएस डाटाबेस 

संकट/आपातकाल प्रबंधन के िलए ड    ाटा  क

आवश् कताओ ंको दो श्रेिणयों अथार्त   कोर डाटा  सेट

संकट िविशष्  भसू् थिनक डाटा में वग�कृत िकया जा  सकता है। 

डीएम के  िलए भसू् थिनक डाटा क� 

आवश् कताओ ंको दो श्रेिणयों अथार्त कोर डाटा सेट 

संकट िविशष्  डाटा में वग�क त िकया जा सकता ह ै(िविवध 

स्रोतों से प् करने और सपु�रभािषत मानकों एवं उपयुक् 

फाम�ट के  साथ सामान्  प् लटफामर् पर लाने के िलए) िजसके 

साथ स् थिनक एवं गैर स् थिनक �पों में गितशील डाटा होगा

स् थिनक डाटा को सामािजक-आिथर्क एवं अवसंरचना जैसी

तदन�ुपी गैर स् थिनक सचूना से िलंक करना होगा तािक 

िनणर्य लेने क� प्रिक्रया अिधक द� एवं िनष्  हो सके।   

 कोर डाटा सेट वे हंै जो सभी आपदाओं के प्रबंधन   

िलए सामान् तया अपेि�त होते हंै (उदाहरणाथर्

स् लाकृ ितक, जलिव�ानी, सामािजक-आिथर्क,

अवसंरचनात् क ब् यरे आिद);  
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 संकट िविशष्  भसू् थिनक डाटासेट िविशष्  

संकट/आपातकाल जैसे िक चक्रवात, बाढ़, भूसलन, 

भकंूप, आग, संरचनात् क िवध् वस आिद (िचत-1)।  

 

 

 

 

 

िचत-1 : कोर एवं संकट िविशष ् डाटा सेट 

आपदा प्रबंधन के िलए बह�स   रीय जीआईएस के  

िवकास के  िलए जीआईएस के  मखु्  घटक इनपटु मैप 

(भारतीय सव��ण के  स् लाकृ ितक पत्रक, मृदा शस िव�ान 

मानिचत्र आिद), ज  ीपीएस एनेब  ल फ�ल डाटा और 

सेटेलाइट डाटा (भारतीय दरूसंवेदी डाटा) हंै। स  िनक �प में

संदिभर्त (अथार्त िकसी स    न से संबद्ध) सभी ड  ाट

जीआईएस साफ्टवेयर में प्रयोग के   िलए वर डाटा मॉडल 

(िवलग िवशेषताओ ंके  िलए) या रास् र डाटा मॉडल (िनरंतर 

िवशेषताओ ंके  िलए) के  �प मंे गढ़े जाते हैं 

इसके  अलावा, डाटा क� एक�पता एवं 

मानक�करण, डाटा क� उपयकु् ता एवं गणुवत् त तथा 

संबंधपरक डाटा बेस प्रबंधन प्रणाली में डाटाबेस के प�र

एवं संगठन क� आवश् कता, इनपटु मैप का िडिजटीकरण, 

लेयर सचूना तथा िडिजटल बेस मैप का िवकास जैसे मदु्द

कुछ प्रमुख कायर् हों 

जीआईएस का प्रत्क प्रयोक् आज 

अिधकांशत:, यिद सभी नहीं, ि म् िलिखत तीन प्रकार क 

डाटा का उपयोग करता ह ै जो जीआईएस प् लटफामर् का

िनमार्ण करता है और     सभी जीआईएस एप्   केशन  में

िविभन्  स् रों पर इन तीनों का प्रयोग िकया जाता है िज

ईओसी में तैनात एप् केशन  शािमल हंै। 

(i) िजओ डाटाबेस व् य : यह स् थिनक डाटाबेस 

का व् य ह ै िजसमें ऐ से  डाटा  सेट होते हैं ज  

जेन�रक जीआईएस डाटा मॉडल (फ�चर, 

रास् र, स् लाकृ ित, नेटवकर ् आिद) के �प मे

भौगोिलक सचूना का प्रितिनिधत करते हंै। 

(ii) िजओ िचत्रण  व् : यह इटंेलीजेंट मैप तथा 

अन्  व् य का सेट ह ै जो पृथ् व क� सतह पर 

संबंधों क� िशेषताओ ंको दशार्ता है। 

(iii) िजओ प्रोसेिसंग  व् : यह सूचना प�रवतर्न

उपकरणों का  सेट है जो    मौजू दा  डाटासेट  से

नए भौगोिलक डाटासेट तैयार करता ह।ै 

िजओ प्रोसेिसंग के ये कायर् मौजूद     ा डाटास

से सचूना लेते हंै, काय� पर लागू करते हैं औ

नए प्राप डाटा सेट मंे प�णाम िलखते हंै। 

इस िवषय में यह नोट करना चािहए िक जीआईएस

प् लटफामर् गितशील है और    डाटाबेस को िनयिमत �प     से

अपडेट करना बह�त आवश् क ह।ै यह न के वल आरंिभक 

डाटा सृजन ह ै अिपत ु परवत� अपडेशन भी ह ै जो आपदा 

प्रबंधन के िलए महत पणूर् है। पुराना डाटा से आपदा आने प 

उपशमन एवं प्रत्त् र क� वांिछत कारगरता प्राप नहीं होगी।

एसओपी िनधार्�रत करने तथा िनयिमत एवं गितशील    

डाटाबेस अपडेशन तथा प्रोटोकॉल आधा�रत डाटा शेय�रं

क� योजनाएं बनाने क� आवश् कता ह।ै  

4.5 एनडीएमआईएस  में प्रितभागी एजेंिस 

तथा नोड  

एनडीएमआईएस नेटवकर ् क� प्रितभागी एजेंिसयो

शािमल हंै : 
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(i) एनडीएमए (एनईओसी), नई िदल् ल  

िनणर्यकता (ii) एमएचए (एनईओसी िमरर), नई िदल् ल  

(iii) एनसीएमसी/पीएमओ, नई िदल् ल  

(i) एनआरएससी, हदैराबाद  

डाटा प्रदाता (प्राइमरी  

(ii) आईएनसीओआईएस, हदैराबाद  

(iii) सीडब ्ल् सी, िदल् ल  

(iv) आईएमडी, िदल् ल  

(v) जीएसआई, कोलकाता  

(i) राज्  आपातकालीन प्रचालन केंद्र (एसई  – (बह�संकट प्रव

राज् य क� राजधािनयों मे– चरण-1)  

22 प्रयोक् नोड 

(ii) चरण-2 : योक् त नोड िजनके  पह�चंने क� अपे�ा ह ै 182 

(iii) चरण-3 : योक् त नोड िजनके  पह�चंने क� अपे�ा ह ै 433 

 

एनआरएसए, आईएनसीओआईएस, आईएमडी, 

सीडब ्ल् सी, जीएसआई आिद जैसे कुछ उपयुर्क् नोड 

एनडीएमए (एनईओसी) और एनसीएमसी (पीएमओ) को 

िनणर्य लेने हेतु िवशाल   डाटा प्रदाता   के �प में िचिन्ह

और इसिलए आपस में 2 एमबीपीएस डाटा ट्रांसफर रेट  

साथ प्राथिमक नोड के �प म     नािमत हंै। 512 के बीपीएस 

डाटा िलंक के  साथ एसईओसी प्रयोक् नोड के  �प में

नािमत हंै। प्रयोक  नोड बह�संकट प्रवण राज्  क� 

राजधािनयों एसईओसी हैं। प्रयो नोड का िवस् तर चरण-2 

में 182 और चर-3 433 होगा।  

इन नोड को दो श्रेिणयों में वग�कृत िक या गय – 
प्राथिमक नोड और प्रयो    नोड। प्राथिमक नोड ड  ाट
आधान नोड (एनआरएसए, एमएचए) या िवशाल डाटा 
ट्रांसफर  क� आवश कता वाले नोट जैसे िक 
आईएनसीओआईएस, आईएमडी आिद हंै। प्रयोक  नोड 
िविशष्  �प से बह�संकट प्रवण राज्  (चरण-1 में इनक�
संख् य 22 ह)ै क� राजधािनयों में राज   आपातकालीन 
प्रचालन केंद्र (एस    हंै। प्रयोक  नोड क� संख् य 

चरण-2 में182 और चरण-3 में433 पर पह�चंाने का ल� य 
ह।ै प्रयोक् नोड मलूत: एनडीएमआईएस आधान पर धा�रत 
एप् लकेशन  सेवाओ ंके  उपभोक् त हैं  

4.6 एनडीएमआईएस के सिक् रय िखला 

प्रणा के  �ि�कोण से, एनडीएमआईएस प्रणाल
प्रयोक्ओ ं का भौगोिलक �ि� से िवत�रत नेटवकर ् है जो 
डाटा एवं सेवाओ ंके  िलए केंद्रीकृत रा  स् रीय जीआईएस 
आधान का उपयोग करते हंै। यह एक जिटल प्रणाली      
िजसमें एक छोर पर इसके       अपने प्रयोक ओ ं के  साथ 
केंद्रीयक  डाटाबेस और दसूरे छोर पर प्रितभागी अंित
प्रयोक् एजेंिसयां शािमल हैं। प्रणाली के   कुछ प्रमुख
िखलाड़ी इस प्रकार हैं 

• ग्राह 

• डाटा प्रदात 

• डाटा प्रमाण 

• सचूना सजर्क (सेवा प्रदात 

• सरु�ा प्रबंध 
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4.6.1 ग्रा 

एसईओसी जैसी प्रितभागी एजेंिसयों    में अ
प्रयोक् ग्राहकों का प्रितिन करते हंै जो क ेंद्रीय आ
नोड अथार्त एनआरएसए द्वारा प्रदान क� जाने वाली से
एवं डाटा का प्रयोग करते  हैं। ग्राह  र पर प�रप्रे� का 
सारांश इस प्रकार हो सकता है  

- ग्रक केंद्रीय  एनडीएमआईएस डाटाबेस द् 
प्रदान  क� गई सभी सेवाओं तथा ड      ाटासेट ज
उनक� िविशष्  आवश् कताओ ंके  िलए उपयकु्  
हंै, को देखने में समथर् होने चािह 

- ग्राहक प्र  सेवाओ ं के  उपयोग को अिधकतम 
करने के  िलए कायार्त्क �ि� से समदृ्ध, देखने म 
आकषर्कजीयआूई आधा�रत स् कन चाहत ेहंै जो
प्रयोग करने में सरल ह 

- प्राथिमक डाटाबेस नोट (एनआरएसए) पर प्रण
के  असफल होने क� िस्थित में ग्राहक प्  
पारदश� ढंग से िमरर नोड (एमएचए) से डाटा लाने 
में समथर् होनी चािहए 

- प्रणाली का प्र  त् र सरु�ा के  पहल ू पर िकसी 
समझौते के  बगैर ग्राहक छोर पर सरल तथा प्र
करने में आसान होना चािहए। 

4.6.2 डाटा प्रदा 

डाटा प्रदाता केंद्रीय    आधान  मय ं द्वारा सृिज
प्रासंिगक डाटासेट का योगदान करते हैं, िजसके िलए ऐसा कर
हते ुउनको कोई ततं्र प्रदान करने क� आकता होगी। डाटा 
पदाताओ ंके  �ि�कोण से िनम् िलिखत बातंे प्रासंिगक है 

- वे आनलाइन ट्रांसफर या भौितक मीिडया ट्रां
जैसे िक सीडी, डीवीडी या एलटीओ टेप मीिडया 
द्वारा केंद्रीय    आधान को  अपना डाटासेट  
करने में समथर् होने चािह 

- आनलाइन डाटा ट्रांसफर लगभग 1-200 एमबी 
के  डाटासेट के  िलए एनडीईएम नेटवकर ् के माध् म 
से होगा।  

- उनको केंद्रीय आधान   पर उनके डाटासेट    
सफल िडलीवरी के  बारे में  सूिचत करने क� 
आवश् कता होगी।  

4.6.3 डाटा प्रमा 

डाटा प्रमाणक ड ाटा प्रदाता से    प डाटासेट पर 
काम करते हंै, और सत् िपत करते हंै िक  डाटामानक पवूर्
प�रभािषत फाम�ट में प्रा  होता ह।ै उपयुर्क् के  संतोषप्र
मलू् याकन के  बाद डाटा प्रमाणक िजओ ड ाटाबेस फाम�ट म
केंद्रीय आधान  में भंडारण हेतु डाट   ा प् रदान करने क  
फाम�ट में आवश् क प�रवतर्न करते हैं। उनका प्रा    क 
�ि�कोण इस प्रक ह ै: 

- डाटा के वल लाग ू िनधार्�रत फाम�ट में   प्र िकया 
जाना चािहए। इसके  सत् यपन के  िलए साफ्टवेयर
प्रोग्राम का प्रयोग िकया जा सकत 

- डाटा प्रमाणक ड ाटा प्र द ाताओं से   प डाटासेट 
को उनक� अपनी प्रणािलयों  पर वरीय
स् चािलत एवं सरुि�त प्रिक्रयाओ   माध् म से 
आसानी से पनु: प्राप करने में समथर् होने चािहए 

- डाटा सत् यपन एवं वैधता प्रिक्रया और पर 
फाम�ट प�रवतर्न के िलए उपयुक्     एप् लकेशन  
साफ्टवेयर उपलब  होना चािहए।  

- काय� को संपन्  करने के  िलए पयार्प् िडस्  स् पस 
उपलब्  होना चािहए, िजसमें मोजैक तथा   अन् 
डाटा सघन कायर् शािमल हो सकते हैं 

4.6.4 सूचना सजर् 

एनडीएमआईएस नोड को िनम् िलिखत में से एक
या कई भिूमकाएं िनभानी होती हंै : 

- जीआईएस डाटाबेस के  आधान को धा�रत करना 
- प्रबंधन एवं प्रश 
- डाटा प्रदान करना  (डाटाबेस में डाटा प्रदान 

अथार्त डाटा प्रदाता क� भूिमक 
- डाटा प्राप करना (डाटा प्रदाताओं स – डाटाबेस 

में शािमल करने के िलए)  
- एप् लकेशन  सेवा प्रदात 
- एप् लकेशन  प्रयोक्  
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जीआईएस डाटाबेस के  आधान को धा�रत करने 
क� भिूमका एनडीएमए तथा एनआरएससी नोड तक सीिमत 
ह।ै एनआरएससी केंद्रीकृत मु   डाटाबेस रखता ह ै तथा 
एनडीएमए, िदल् ल में एक स�श् िमरर इमले रखा जाता ह।ै 
अन्  प्रितभागी एजेंिसयों क� यह िजदारी नहीं है। 

डाटा प्रदाता और ड  ाटा प्रकतार् क� पूरक 
भिूमकाएं एनडीएमआईएस के  प्रचनों में महतपणूर् भूिमका
िनभा सकती हंै। आईएनसीओआईएस, जीएसआई, 
सीडब ्ल् सी, आईएमडी आिद जैसे डाटा प्रदाता डाटासेट म
योगदान करते हंै िज से एनआरएससी में केंद्रीय डाटाबे    
शािमल करने क� आवश् कता होती ह,ै जो डाटा प्रापकतार्
क� भिूमका िनभाता ह।ै एनआरएससी नोड प�रभािषत 
प्रोटोकॉल के माध म से वी-सैट इटं्रानेट पर डाटा प्रद ात
से ऑनलाइन डाटासेट प्राप करने के  िलए आवश् क 
अवसंरचना को सप�ट करता ह।ै इसके  अलावा, डाटा 
प्रापकतार् क� भूिमका में मीिडया ट्रांसफर के  मम से तथा 
एनआरएससी के  अन्  स् थनीय नेटवक� से डाटासेट प्राप 
करना भी शािमल ह।ै डाटा प्रापकतार् नोड को मुख्   
एनडीएमआईएस आधान में  डाटासेट को शािमल करने    से
पवूर्  डाटा तैयार करने और वैधीकरण क�       सभी  अपेि�त
प्रिक्रयाएं पूरी करने क� भी िजदारी सौंपी गई है। 

चूंिक एनडीएमआईएस संवेदनशील जीआईएस  
आधा�रत डाटा का अत् िधक सरुि�त नेटवकर ् डाटाबेस है,
प्रयोक्ओ ं द्वारा ड ाटासेट तक स  ीधी पह�ंच   क�  िसफा�र
नहीं क� जाती है और      सभी प्रयोक  अक ्सस डाटाबेस 
आधान को भा�रत करने वाले नोड अथार्त एनआरएससी
और एनडीएमए पर संचािलत एप् लकेशन  सेवाओ ं के  
व् यपक सेट द्वारा िनयंित्र  त होता  है। अत: ये दो   
एप् लकेशन  सेवा प्रदाता  क� भूिमका को सप�ट करते     है
एप् लकेशन  सेवा में नेमी प्रयोक   अतं:िक्रया से अिधकार
डाटाबेस से संबंिधत पछूताछ तथा स् थिनक िनणर्य सहायता
प्रणािलयों  (एसडीएसएस)   के संबंध  में मैप आत 
पछूताछ शािमल हंै। 

4.6.5 सरु�ा प्रबं 

सरु�ा प्रबंधक  क� भूिमका में अनेक जिटल      

भिूमकाएं शािमल हंै जो   समग्र सुर�ा    के कारण िविभ  

व् ि�यों में िवत�रत या प्र    ियत हंै।  सुर�ा क�   �ि�  से

संरचना में अिनवायर् �प से िनम िलिखत बातों को शािमल

िकया गया ह ै: 

- सरु�ा प्रवतर्न  क� संपूणर्  िजदारी के वल एक व् ि� 

को नहीं सौंपी जानी चािहए 

- िसस् म से प्रशासकों क� िविभ संभव िजम् मदा�रयों के

आधार पर सरु�ा �ेत्रों  के िविभ प्रकारों क� प�रभा

संभव होनी चािहए।  

- नेटवकर ् सुर�ा का कायर् एक वि� को सौंपा जा सकता

ह ैतथा िविभन्  डाटाबेस के  िलए सैन प्रबंधन िविभन 

इजंीिनयरों में िवत�रत होगा। िवकिसत प्रणाल      ी 

होनी चािहए जो इस प्रकार क� लोच के क ायार्यन को 

सपोटर् करे। 

- िसस् म को जीआईएस प्रशास/डाटा अिभर�कों क�

अनेक भिूमकाओ ंके  सृजन को सपोटर् करना चािहए जो

िनयिमत िसस् म या नेटवकर ् प्रशासकों से    ि हो 

सकते हंै। िविभन्  जीआईएस डाटाबेस क� सामग्री क

िजम् मदा�रयां सरुि�त �प से इस प्रकार के    िविभन 

िचिन्हत प्रशासकों को सौंपी जा सकती िक डाटा 

क� सरु�ा मंे वृिद्ध ह 

- िसस् म को वैन नेटवकर ् पर सुरि�त कूटबद्ध संचार  

सपोटर् करना चािहए। 

- प्रयोक् प्रमाणीकरण बह�त मजबूत होना चािहए तथ    

वरीयत: सरल प्रयोक् नाम/पासवडर् तंत्र   क� बज

बह�कारक प्रमाणीकरण को सपोटर् करना चािह 

- िकसी महत् पणूर् गितिविध क� टोह लेने के िलए आिडट

लॉग को सपोटर् िकया जाना चािहए। 

- सभी परस् र संबद्ध नेटवकर् -दसूरे से सरुि�त ढंग से 

अलग होने चािहए।  
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- नेटवकर ् िसगमेंट जहां वास   िवक 

एनडीएमआईएस डाटा बेस िस्थत है,   अिधक

सरु�ा एवं अलगाव के  साथ प्रदान िकया ज ान

चािहए।  

- घसुपैठ तथा वायरस सेट से नेटवकर ् व् पी 

संर�ण प्रदान िकया जाना चािहए 

- डाटा सरु�ा तथा एप् लकेशन  सरु�ा सिुनि�त 

क� जानी चािहए तािक उसके  अक ्सस िनयंत्र

अिधकार के  िव�द्ध िकसी अिधकृत प्रयो   

को चेक िकया जा सके।   

4.7 एनडीएमआईएस स् थिपत करने का �ि�कोण 

संपणूर् एनडीएमआईएस तथा    संचार प्रणा

िनम् िलिखत के  िलए आवश् क बातों को ध्  न में रखकर

िनयोिजत एवं कायार्िन्वत क� जानी है  

(i) आपदा प्रबंधन के िहतधारक     (अथार

िनणर्यकतार्ओं के िलए   स्नीय प्रािधकारी औ

संकटग्रस समदुाय)। आपदा स् ल पर राहत एव ं

बचाव टीमों क� आवश्कता पर िवशेष ध् यन 

िदए जाने चािहए।  

(ii) डीएम के  िलए कायर् (कमांड एवं िनयंत्रण      

कायर् में शािमल उध्   धर संचार के  िलए तथा 

अतं:िक्रया, समन य तथा िनष् पदन के  िलए 

�ैितज संचार)।  

(iii) आपदा प्रभािवत सल (एलआरएफ बटािलयन 

एवं एसडीआरएफ कािमर्कों,  सशस बलों के 

चिुनंदा समहूों, राहत एवं बचाव कायर् के दौरा

उनके  कमांड एवं िनयंत्रण कायर्  के िलए पुि

तथा अधर-सैिनक बलों तथा समदाय, एनिजओ 

एवं अन्  एजेंिसयों के साथ समन    य एव ं

अतं:िक्रया क� गितिविधयों  के िलए 

भारत जैसे बड़े देश के  िलए अपेि�त डाटाबेस क� 

प्रचुरता के कारण     सरोन् त इनपटु के  उपलब्  होने पर 

डाटाबेस के  िनरंतर उन् यन के  साथ चरणों मे

एनडीएमआईएस का िवकास िकया जाएगा, िजसक� 

श�ुआत काट�ग्रािफक  स् ल तथा जीआईएस डाटा के  

मौजदूा स् र पर बिुनयादी इनपटु से होगी।  

चूंिक अगली पीढ़ी क� अवसंरचना अिधकािधक 

जिटल हो जाती ह,ै उन् त प्रौद्योिगक� के आधार पर  हमें

िहतधारकों के एक�करण और     संयोजकता के िलए स      ई 

फोकस से िवलग ह�ए बगैर िविभन्  आपदाओ ं के  िलए 

संभावनाओ ंक� बेहतर सटीकता के  साथ अनमुान लगाने के  

िलए सचूना के  नए स्रोतों  को शािमल करना होग   ा। इस

अलावा, सचूना और संरचना कई प्रकार के प्रयो   �ान, 

कौशल एवं अनभुव को सपोटर् करने में समथर् होनी चािह 

4.8 एनडीएमआईएस  क� ि डजाइन क� िवशेष 

िवशेषताए ं

एनडीएमआईएस क� प्रणािलयों तथा नेटवकर्   

संरचना क� प्रभावी  िडजाइन  इसमें शािमल कुछ ि    वश

िवशेषताओ ंपर काफ� िनभर्र होती है 

4.8.1 डाटाबेस और उनका आयतन 

एनडीएमआईएस के  डाटाबेस को व् यपक 

जीआईएस डाटाबेस के  �प में िचि त्रत िकय ा जाता  है 

सिूचत िनणर्य लेने तथा आपातकाल/आपदा प्रबंधन क 

प्रचालन के सभी चरणों   के द� संचालन  के िलए आवक 

ह।ै 1:50के , 1:10के  और 1:2के  के  तीन िविभन्  पैमानों क�

प�रकल् ना ह।ै साथ ही, डाटाबेस को दो श्रेिणयों में वग�

िकया गया ह ै: कोर डाटासेट तथा संकट िविशष्  डाटा �ेत्  

एनडीएमआईएस डाटाबेस द्वारा अिधग्रहीत ड 

के  आयतन का आकलन िडजाइन क� महत् पणूर् कसौटी है। 
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4.8.2 डाटा तयारी एवं वैधता 

अिधकांश मामलों में, िविभन डाटा स्रोतों से प् 
डाटा उस �प में नहीं होता है जो एनडीएमआईएस डाटाबे
के  आंत�रक फाम�ट से सीधे संगत हो। यह प्राप डाटा को 
एनडीएमआईएस डाटाबेस के  साथ सीधे अपडेट करना भी 
सव�त् म प्रथाओं के अनु�प नहीं है। डाटाबेस        मेिमल 
करने से पवूर् इसे उपयुक् डाटा तैयारी तथा डाटा वैधता क� 
प्रिक्रयाओं  के अधीन लाना होता ह 

भौितक मीिडया के  �प में प्रा डाटा के  मामले में
उसे पहले डाटा तैयारी एवं वैधता हते ु मध् वत� प्रणाली म
डालना चािहए। इसी तरह, फाइल अपलोड सवर्र पर
ऑनलाइन प्राप डाटा को भी इसी प्रिक्रया  के अधीन क
चािहए। अक ्र एनडीएमआईएस डाटाबेस में शािमल करने
के  िलए उपयकु्  होने से पवूर् प्रा  डाटासेट पर ईमेज 
िवश् लषण तथा जीआईएस प्रोसेिसंग के कुछ काय� को संपन   
करना आवश् क होगा।  

एनडीएमआईएस डाटाबेस को िजओ डाटाबेस के  
�प मंे लागू करने क� प�रकल्ना ह ैिजसका अिभप्राय यह ह
िक रास् र सिहत सभी स् थिनक एवं गैर स् थिनक जीआईएस 
डाटा आरडीबीएमएस टेब ल के  �प मंे भंडा�रत िकया जाता
ह ैऔर स् थिनक डाटा गेटवे के  माध् म से अक ्सस िकया 
जाता ह।ै इसका आशय यह ह ै िक डाटा जो सामान् तया 
अन्  �पों में   प्र होता ह,ै को िजओ डाटाबेस फाम�ट में
प�रवतर्न के िलए     अिनवायर् �प से प्रोसेस करना चाि    
प्राप डाटा को इसके  बाद पयार्प् �प से वधै भी िकया जाना 
चािहए। 

4.8.3 प्रले 

प्रयोक्ओ ंके  िलए उपलब्  डाटा तथा सचूना के  
उत् पदो का िचत्रण करना आवशक ह।ै मेटाडाटा या ''डाटा 
के  बारे में  डाट’’ डाटा प्रलेखन क� प्रमुख िवशेषता है 
उसक� अतंवर्स् , गणुवत् त, दशा और अन्  िवशेषताओ ंका 
वणर्न होता है।    डीएम समुदाय क� आवश्कताओ ंको परूा 
करने हते ुमेटाडाटा प्रदाता क� सामथ् में मखु िवशेषताओ ं
में से एक है। मेटाडाटा आपातकाल प्रबंधक को यह िनधार्

करने में मदद के िलए      सूचना प्रदान करता    है िक उस
उपयकु् ता का आकलन करने और अतंत: उसे अिधप्राप 
करने, अतं�रत करने और प्रोसेस करने के िलए कौन ड  ाट
उपलब्  ह।ै मेटाडाटा के  घटकों का सापेिक महत्  आपदा 
के  प्रकार तथा चरण के अनुसार िभन  होंगे। इसके  अलावा,
आपदा के  िविभन्  चरणों पर िविभन् उद्देश् के  साथ काम 
करने वाले आपदा प्रबंधकों को अमूतर्न    के िवि चरणों
पर समान सचूना क� आवश् कता हो सकती ह।ै 

4.8.4 गुणवत् त 

गणुवत् त का अिभप्राय टा/सूचना क� सटीकता 
तथा डाटा या सचूना सेट का वणर्न करने वाले महत्   पणूर्
मेटाडाटा क� पयार्प्ता से ह ै (संबंिधत �ेत्र में अ  िनि�त
का अिभप्राय िकसी चेतावनी या पूवार्नुमान िवश     षण के  
िकसी उत् पद से संबद्ध िवश्स के  स् र से ह)ै। जीपीएस ने 
जीआईएस, मॉडल तथा अन्  िवश् लषण उपकरणों में प्र
के  िलए अिधक िजओ स् पिटयल संदभर् प्रदान करके डाटा  
गणुवत् त एवं उपयोिगता में काफ� सुधार िकया है।   अंतत:,
डाटा गणुवत् त क� एक महत् पूणर् िवशेषता उसक� िवरासत 
ह ैजो उसके  प्रलेखन से सीधे संबंिधत है 

संिदग्  गणुवत् त क� सचूना एवं डाटा पर िनभर्रता
बढ़ रही ह।ै अिंतम प्रयोक् यह मानकर चलता ह ैिक उसे जो 
सचूना प्रदान क� गई है वह िवश सनीय ह,ै जो हमेशा सच 
नहीं हो   सकता। गुणवत्   क� समस् यएं उत् पद सृजन के  
प्रत्क चरण में  अपनी भूिमका िनभाती हैं। ड    ाटा क
अशंांकन गलत हो सकता ह,ै इमेजरी मजर्र  ऑफसेट हो
सकता ह ैतथा मॉडल एल् ग�रदम को िनधार्�रत प�रिस्थित क
िलए संशोिधत करने क� आवश् कता हो सकती ह।ैप्रत्क 
गलत कदम से समस् य बढ़ती ह ै तथा आपदा प्रबंधक क
ऐसे उत् पद िमल सकते हंै िजनका प्रयोग न हीं हो सकता 
प्रचालन क प्रत्क चरण में सवार्िधक सटीक �मताओं क
शािमल करने क� आवश् कता होगी तथा इस सटीकता 
(उदाहरणाथर् मेटाडाटा) का पता लगाने के माध् म को िकसी 
प्रणाली िवकास में शािमल करना होता है। ''कचरा अंद       
कचरा बाहर’’ उि� समस् य का वणर्न करती है।   
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4.8.5 डाटा क� उपलब् ता 

अिधक उपलब् ता के  िलए संपूणर् प्रणाली िडजा
क� जानी चािहए। एमएचए, िदल् ल में मुख्  एनडीएमए – 
एनआरएसए डाटाबेस क� िमर�रंग अिधक उपलब् ता का 
एक घटक ह।ै एनआरएससी और एमएचए के  नोड के  बीच 
वैन िलंक बह�लता िलंक, एक उपग्र आधा�रत और अन्  
भौिमक, के  साथ भी कंिफगर होना चािहए। संरचना में प्रतक 
उप प्रणाली के िलए पयार्     बह�लता क� िवशेषताएं होनी 
चािहए। अिधक उपलब् ता क� आवश् कता में  डाटा तथा
एप् लकेशन  सेवाएं दोनों शािमल हैं तथा ग्राहक अस स् र 
तक अिधकार प्रदान करती है 

अिधक उपलब् ता क� िवशेषता िनष् पदन में वृिद
के  िलए लोड शेय�रंग क� िवशेषताओ ंके  साथ भी संयोिजत 
ह,ै जहां उपयकु्  हो। िवफलताओ ंके  एकल िबंद ुसे बचने के  
िलए सभी महत् पणूर् वैन तथा लैन नेटवकर्  क� िडवाइसों हे
फे लओवर के  साथ बह�ल कंिफ गरेशन करने क� िसफा�रश 
क� जाती ह।ै िमर�रंग के  प्रचालनों व् वधान से बचने हते ु
बैकअप भौिमक िलंक में आटोमेिटक फेलओवर के िलए    
एनआरएफए और एमएचए के  नोड के  �टर कंिफगर हंै। 

एप् लकेशन  सवर्र, प्रमाणीकरण सवर 
आरडीबीएमएस सवर्र, मैप   सवर्र आिद  कस् र शटू, �रयर 
एप् लकेशन  क् स् र आिद, यथालाग,ू जैसे साफ्टवेयर का
पयोग करके  आटोमेिटक फे लओवर और लोड शेय�रंग के  
िलए क् स् र के  �प में कंिफगर िकए गए हैं  

िस्वच फेिब्रक,    रेड   कंट्रोलर   आिद सिहत
िसस् म अिधक उपलब् ता के  पयार्प् कंिफगरेशन के  साथ 
प्रदान िकए जाते है 

4.8.5.1 प्रितकृित एवं प ्रित�प प 

चूंिक आरंिभक कायार्न्यन के  बाद मखु्  
एनडीएमआईएस िजओ स् पिटयल डाटाबेस मंे घंटे के  
अनसुार काफ� प�रवतर्न होने क�   अपे�ा नहीं है, प्र    ितक
अतंराल श�ु में12 घंटों के िलए कंिफगर िकया जाएगा तथा 
आवश् कता के  आधार पर आगे चलकर उपयकु्  ढंग से 
संशोिधत िकया जाएगा। इसके  अलावा, अपडेट क� मात्र

भी बह�त अिधक होने क� उम् मद नहीं है,4 एमबीपीएस का 
वैन िलंक भी कायर् के िलए पयार्प  होगा।  

एनडीएमए तथा एमएचए नोड के  बीच प्रित�
प्रिक्रया तकािलक स् �प क� िडजाइन द्वारा प�रकि त 
ह।ै िवश् सनीय एवं अनकूुिलत प्र�प �मता को साकार 
करने के  िलए भंडारण िडवाइसों तथा आरडीबीएमएस द्वा
प्रदत अधनुातन िवशेषताओ ंको िलया जाता ह।ै 

4.8.6 ग्राहक पह� 

प�रकल् ना ह ैिक अिंतम प्रयोक् न् यनतम प्रणाल
प्रशासन या कंप्   टर उपकरण क� जिटलताओ ं के  साथ 
एनडीईएम क� सेवाएं प्राप करने में समथर् होना चािहए। वे
सवर्र के  साथ सामान् पीसी िसस् म बह�त उपयकु्  ह ैतथा 
अिंतम प्रयोक् के  उपकरण क� आवश् कताओ ंक� �ि� से 
लाग ूकरने में सरल है। अत: ग्राहक पह�ंच  के िलए ब्र
आ धा�रत इटंरफेस  मनपसंद इटं्रैकन ह।ै यिद प्रयोक् के  
नोड में लैन हो, तो वह एनडीएमआईएस       संरचना द्वा
प�रभािषत एवं उपयकु्  ढंग से सरुि�त इटंरफेस  के  माध् म 
से एनडीईएम नेटवकर ् से कनेक् होना चािहए।  

सगुम् ता :  नीित एवं गोपनीयता क� सीमाओ ंके  
अदंर प्रयोक्ओ ंको डाटा एवं सचूना उपलब्  कराई जाती 
ह।ै प्रयोक् क� डाटा/सचूना क� आवश् कताएं अिनवायर्
�प से पह�चं क� समस् य को दरू करती हंै। डाट/सचूना क� 
मौजदूगी का �ान, उसक� उपलब् ता तथा उसे अिधप्राप 
करने के  िलए आवश् क उपकरण पह�चं क� प्रमु
िवशेषताएं हंै। आपदा प्रबंधक एवं प्रदाता को चािहए ि
पह�चं को सीिमत करने वाली तकनीक� एवं अन्  बाधाओ ं
क� पहचान करें तथा उनसे पार पाने के िलए िम  -जलुकर 
प्रयास करे 

मानक�करण/सामंजस्  : यह िपछले िनष् षर्
के  समान ह ै परंत ु अके ले चलने में  स�म है जो    डीएम
समदुाय के  िलए एकसमान उत् पदों के महत्  को दशार्ता
ह।ै मानक प्रोटोकॉल तैयार करने क� आवशकता संकट 
क� िस्थित में आवशक ह।ै मैप के  िभन्  – िभन्  िचन्  
भी प्रचालन क� प्रिक्रयाओं में कवधान उत् न्  कर 
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सकते हंै। सामान् सचूना प्रिक्रया िजसे मोटेतौर पर ड
समदुाय के  अदंर अपनाया जा सकता ह,ै का िवकास 
स् ष्  �प से वांछनीय ह।ै  

यह मानना अवास् िवक ह ै िक मानक प्रिक्रय
िनकट भिवष्  में लागू होंगी; बह�तेरे अनोखे उत्द अिस्तत् 
में हैं। उदाहरण के िलए, भूिम प्रयोग के वग�करण िवि         
स्रोतों  में काफ� -अलग होते हंै तथा िकसी एकल  
प्रणाली िवकास से इस जिटल समस् के  समाधान क� उम् मद 
नहीं क� जा सकती है। तथािप, आइिडयोिसंक्रेिटक पद्धि
िलंक क� जा सकती हंै तािक आपदा प्रबंधक िविछ डाटा 
एवं सचूना क� िस्थित में िववेकपूणर् िनणर्य ले सके। इस   
को प्राप करने के   िलए केंद्रीय वग�करण या क्रम का ि
करने क� आवश् कता होगी।  

4.8.7 पारस् �रकता 

प्रिक्रया   जो /सचूना के  उत् पदों के परस्   र 
उपयोग को संभव बनाती ह।ै पारस् �रकता आपदा प्रबंध
तथा प्रदाता समुदाय के बीच संयोजकता सु िनि�त करने क
िलए डाटा के  मानक�करण (या सामंजस् ) का माध् म ह।ै 
पारस् �रकता क� प्रमुख िवशेषताओं मे    तीक, फाम�ट, 
साफ्टवेयर, पैमाना समाधान और बारंबारता शािमल हैं। ऐस
मामलों में, जहां मानक लागू नहीं िकए        जा सकते हैं,   
मानक डाटा को समािहत करना आवश् क ह।ै सामंजस्  के  
नाम से िवख् यत यह प्रिक्रया साफ्टवेयर तथा �ि�कोणों
के  माध् म से संपन्  क� जाती ह।ै  

4.8.8 िनष् पदन एवं मापनीयता 

िनष् पदन एवं मापनीयता दो सवार्िधक महत् पणूर्
तकनीक� मापदडं हंै जो िकसी प्रणाली     और नेटवकर् 
संरचना को प्रभािवत करते   हैं।  एनडीएमआईए स  के ि
प्रस्िवत संरचना का िवकास करते समय इन दो पहलओु ं
पर पयार्प् ध् यन िदया गया ह।ै  

एनडीएमआईएस क� संरचना मंे मल् कोर, मल् ट 
प्रोसेसर प्रण ािलय ां हाइइंड  रेज तथा नेटवकर ् िडव ाइसे

शािमल हंै तािक सुिनि�त हो िक शु� में अित�रक  सरु�ा 
स् र के  ओरवहेड के  साथ भी अच् छ प्रणाली प्रत् र प्रदा
करने तथा भावी आवश् कताओ ंके  अनसुार िनष् पदन या 
�मता को मापने हते ुविृद्धमूलक अपग्रेड को सपोटर् करन
िलए पयार्प् �प से ये दोनों कसौिटयां पूरी हों 

4.8.8.1 िनष् पदन 

सभी उप प्रणािलयों से उ िनष् पदन प्राप करने 
के  िलए िनम् िलिखत अपनाया गया ह ै: 

- मल् ट प्रोसेसर सिहत सशक सवर्र कंफ�गरेशन  
- क् स् डर् सवर् 
- हाइस् पड सैन स् टरेज  
- गीगा िबट िस्वच् लैन ट्रांसपोट 
- हाइस् पड वनै/लैन नेटवकर ् िडवाइस 

संरचना में िविभन्  सवर्र प्रणािलयों   

प्रमाणीकरण एवं पहचान प   ्रबंधन, आरडीबीएमएस,   

सवर्र, िजओप्रोसेिसंग आिद प्रय होती हैं ), अिधक मेमोरी

के  साथ दो प्रोसेसर या चार प्रोसेसर आधा�रत प्रणािल

साकार करने क� िसफा�रश क� जाती ह ैजो क् स् डर् प्रचा

के  िलए कंिफगर िकए गए हों। 

सैन उप-प्रणाली  4 जीबीपीएस के वतर्मान     

समिथर्त बैंडिवड्थ के साथ अ क िनष् पदन वाली फाइबर 

चैनल प्रौद्योिगक� पर आधा�रत   है। दोहरे सिक्रय कं  

िवशाल कैशे, समानांतर िडस्  लपू तथा अनेक सैन फे िब्र

कनेिक्टिवटी के  साथ रेड स् रेज भी एफसी आधा�रत ह।ै  

नेटवकर ्  अिधक िनष्  दन प्राप करने के  िलए 
संभािवत अड़चनों में से एक ह स् थनीय नेटवकर ् के िलए इस
समस् य से िनजात पाने के  िलए लैन परूी तरह समिुचत 
नेटवकर ् िवखंडन के     साथ िस्वच  गीगािबट एथन�ट पर 
आधा�रत ह।ै गीगािबट िस्वच के िलए ह  ाइ पैकेट फारविड�ग
बैंडिवड्थ तथा उन्  त िवशेषताओ ं का सिुन�य करने क� 
िसफा�रश क� जाती ह।ै सवर् पर नेटवकर ्  थ्रोपुट  
अिधकतम करने के  िलए िलंक एग्रीगे/ट्रंिकंग का उपयो
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िकया जाता ह,ै जहां संभव हो। पयार्प् लोड शेय�रंग तथा 
तत् कल आटोमेिटक फे लओवर ऑपरेशन का सिुनश् य 
करने के  िलए �टर पर वैन िलंक से संबद्ध िलंक लो 
बैलेंसर, केवल ह   ाइइंड हाडर्वेयर उप  ण आधा�रत 
फायरवाल का प्रयोग करने क� प�रकल ना ह,ै जो अच् छ 
प्रत्त् र समय तथा अिधक उपलब् ता प्रदान करता है 

4.8.8.2 मापनीयता 

िकसी भी प्रणाली में मापनीयता    क� िवशेषता

िनिमर्त होनी चािहए तािक     सुिनि�त हो िक भावी     नोड के

िलए प्रणाली को समायोिजत िकया जा स के तथा िनवेश प

प्रितफल को इषतम करते समय अल् पविधक अप्रचलन स

सरु�ा प्रदान क� जा स के 

सवर्र िसस्म टू-वे या फोर-वे होते ह ैतािक प्रोसेस

क� मापनीयता सिुनि�त हो, िजसे क् स् डर् कंिफगरेशन के   

माध् म से और बढ़ाया जाता ह।ै एफसी सैन पर आधा�रत 

उच्  िनष् पदन वाली व् यपक भंडारण प्रणाली पर   िडस 

िसस् म को समेिकत करके  िडस्  �मता क� मापनीयता का 

बह�त उच्  स् र प्राप होता ह।ै हालांिक, शु� में 20 टीबी 

िडस्  �मता पर कंिफगर िकया गया प्राथिमक एफसी िडस 

िसस् म 100 टीबी तथा अिधक क� मापनीयता के  िलए 

प�रकिल्पत है। िद्वतीय र का िडस्  िसस् म भी समान तजर्

पर कंिफगर ह।ै टेप लाइबर्ेरी शु�आती -ड्राइव50 स् लट से 

6 ड्इव, 300 स् लट कंिफगरेशन से मापनीय ह,ै जो 200 टीबी 

से अिधक ऑनलाइन �मता तथा समग्र उचतर िनवारणीय 

मीिडया आधा�रत ऑफलाइन �मता प्रदान करता   है

अतंिनर्िमत मापनीयता के  अलावा अित�रक् उप प्रणािलयों  

साथ िडस्  एवं टेप लाइबर्ेरी िससम के  वधर्न से अवसंरना 

का उपयोगी कायर्काल तथा �मता और बढ़ेगी।  

4.8.9 एप् लकेश न सेवाए ं

एनडीएमआईएस डाटाबेस बह�मलू्  सचूना समिृद्
डाटा संसाधनों के िलए िवशाल आधान है।        डाटासेट मे

शािमल ब् यरे काफ� व् यपक हंै तथा   डाटा का आकार 
सामान् तया िवशाल होता ह।ै िनम् िलिखत जैसे अनेक 
कारणों से अप�रष्  त/शैशव �प मंे इन डाटासेट को अक् स 
करना अंितम प्रयोक् नोड के  िलए न तो आवश् क ह,ै और 
न ही व् यवहा�रक :  

- वे लि�त अिंतम प्रयोग से ह�बह� मैच नहीं करते  

- वे बह�त िवस् तत या अधरेू या अप�रष् क त �प में
अपेि�त मलू् वधर्न से वंित हो सकते हैं  

- अप�रष् क त �प में डाटा िवशेष �प से वैन िलंक
के  िलए अत्यिधक िवशाल होगा 

- अत् िधक संवेदनशील डाटासेट के  िलए सीधा 
अक ्सस प्रदान करने में डाटा सुर�     ा या कान
खतरे मंे पड़ सकते है 

- डाटा प्रबंधन अिधक जिटल हो जाएग 

इसिलए, सभी अिंतम प्रयोक् अक ्सस तथा 
प्रचालन िजसमें ऐसे प्रचालन शािमल हैं, िजसमें �ेत् 
डाटा प्रदायगी होती है, का माधम एप् लकेशन  सीमाओ ंका 
एक व् यपक सेट होना चािहए। यह सरल पछूताछ, मैप 
आधा�रत अतं:िक्रया तथा   स्िनक िनणर्य  सहायता
प्रणािलयों  (एसडीएसएस) सिहत सभी अ   िक्रयाओं प
लाग ूह।ै 

4.8.10 डाटा क� सरु�ा एवं संर�ण 

 चूंिक एनडीएमआईएस डाटाबेस हाई 
�रज् यल् यशन 1:2000 स् क ल डाटासेट सिहत अत् यत 
संवेदनशील स् थिनक डाटा का आधान ह,ै इसिलए डाटा 
सरु�ा के  काफ� उच्  स् र क� आवश् कता ह।ै चूंिक 
डाटा एनडीएमआईएस डाटाबेस का प्रमुख घटक है 
इसिलए हाडर् िडस्  क� िवफलता, मानव ति्ट तथा 
आपदा जैसी डाटा �ित के  संभािवत खतरों से आधान मे
बह�मलू्  डाटा संसाधनों क� र�ा करना     अिनवायर्  है
उपयकु्  बैकअप तथा �रकवरी प्रिक्रयाएं  पया �प से 
कायार्िन्वत क� जानी चािहए। स्नीय तथा दरूस्  स् ल 
आपदा �रकवरी तंत्र स्िपत होने चािहए।  
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4.8.10.1 प्रणाली के प्र त् र पर विधर्त सुर�ा स्रों
का प्रभ 

 सभी स् रों पर   सुर�ा  सुिनि�त करना
एनडीएमआईएस संरचना क� िडजाइन में ध् न दी जाने 
वाली प्रमुख बातों में से एक है। िडजाइन के इस   को 
प्राप करने में प्रत त् र समय तथा लोच जैसी अन्  
कसौिटयों के प्रितकूल   �प से प्रभािवत होने क� संभ
होती ह।ै हालांिक अिधक सरु�ा वाली िकसी संरचना में इस
लाभ क� अपे�ा क� जाती ह,ै िवकिसत एनडीएमआईएस 
संरचना यह सिुनि�त करने के  िलए आवश् क कदम उठाती 
ह ैिक प्रत्त् र समय आरंिभक चरण तथा परवत� चरण को 
अनिुचत �प से प्रभािवत न कर 

अच् छ प्रत्त् र समय प्रदान करने का एक सीध
तरीका पयार्प् �प से सशक्  सवर्र एवं नेटवकर्     िडवाइस
लाग ूकरना ह ैतािक अित�रक्  सरु�ा के  कारण ऊपरी खचर्
से प्रभावी ढंग से िनजात प ाया जा स के। सवर्र तथा हाइइ
हाडर्वेयर फायर वाल के मल्      कोर, मल्टी प सेसर 
कंिफगरेशन इस उद्देश को प्राप करने के  अन�ुप हंै। इसी
तरह, उप प्रणािलयों  क� मापनीयता  क� िवशेषताएं  
सिुनि�त करती हंै िक वांिछत प्रणाली िनषदन प्राप िकया 
जा सके  या उसमें  सुधार लाया जा    सके, जब भी इसक�   
आवश् कता महससू क� जाए।  

इस प्रयोजना, अनेक स् रों– भौितक, वैन, लैन, 
होस्  तथा डाटा स् र पर उपयकु्  सरु�ा तंत्र स्िपत करने क� 
आवश् कता होगी। जहां भी आवश् कता हो, नेटवकर ्
ट्रांसिमशन का एंिक्  न िकया जाना चािहए। इसी तरह, 
फाइल डाटा या िनवारणीय मीिडया का एंिक्रपन भी 
आवश् क ह।ै नेटवकर ् के  अनुसर एंटी वायरस भी सरु�ा शटू 
का अगं होना चािहए। इसके  अलावा, डाटासेट एवं 
एप् लकेशन  के  िलए मजबतू प्रमाणीकरण, प ्रािधकार  
भिूमका आधा�रत िनयंत्रण लागू करने क� आवशकता होगी।  

भौितक सरु�ा आयोजना के  अगं के  �प में, उप
प्रणािलयों  के समूह  क� िशना करने भी आवश् कता ह ै
िजन् ह एक साथ या अलग-अलग स् थिपत िकया जाना ह ै

और अक ्सस के  स् र क� िशनाख्  क� जानी चािहए जो 
भौितक �प से अलग िकए गए प्रत्क �ते्र के िलए प्र 
िकया जाना ह।ै इससे अक ्सस क� िविभन्  भौितक बाधाओ ं
को लाग ूकरना संभव होना चािहए।  

प्रस्िवत एनडीएमए/एनआरएससी नोड क� सरु�ा 
के  पांच स् रों का ब् रा प�रिशष ्-2 में उपलब  ह।ै   

4.8.11  डाटा संर�ण 

डाटा क� आपदा संबद्ध �ित से बचने के िल     
एनआरएससी, हदैराबाद में भौगोिलक �प से  अलग क� गई
अवसंरचना में  डीआर यूिनट के एनडीएमआईएससी   
डाटाबेस के  �प में  संरचना में पयार्   आपदा �रकवरी 
समाधान प्रदान िकया गया है 

सेटलाइट वनै िलंक या भौिमक बैकअप िलंग पर 
प्रिपण प्रिक्रया क� जाती  

4.8.12   कायर् िबंदुए 

(i) उपयकु्  पैमाने और समोच्  रेखा अतंराल पर 
िडिजटल काट�ग्रािफक बेस प्र करना;  

(ii) िविभन्  प्रा कृितक संकटों  के संबंध में भारत
स् रोन् त संकट मानिचत्र प्र करना (स् थन, 
बारंबारता, अविध एवं तीव्रता क� � से);  

(iii) आपदा के  दौरान, आपदा से पवूर् तथा आपदा
पश् चत प�र�श्  के  दौरान िहतधारकों को
सशक्  बनाने हते ु संकट प्रोफाइल के िल  
जीआईएस प् लटफामर् पर िविभन्   एप् लकेशन  
के  िवकास हते ुआवश् क साफ्टवेयर के    साथ
आवश् क संगणनात् क एवं डाटा हंैडिलंग
हाडर्वेयर स  िपत करना;  

(iv) भेद्यता िवश्षण एवं जोिखम अक ्सस उपकरण 
(वीए एंड आरए) का िवकास;  

(v) िनणर्य  सहायता प्रणाली (डीएसएस)    
िवकास।
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राष ्टय आपदा संचार  
नेटवकर ् (एनडीसीएन) 

क� स्थापन   

 

 

5.1 प्रस्वना  

राष ्टय आपदा संचार नेटवकर ् (एनडीसीएन)

स् थिपत करने का उद्देश पणूर् आपदा सातत् क� सहायता में

वांिछत एनडीएमआईएस �मता के  साथ िडिजटल, 

अिभस�रत, पयार्प्, िवश् सनीय, अनिुक्रयाशील, परस र 

प्रचालनीय, से लहीिलंग, बह�ल तथा िविवध प्रौद्योि

आधा�रत संचार एवं आईटी नेटवकर ् का   सृजन करना है। 

मौजदूा तथा िनयोिजत राष ्टय भौिमक एवं उपग्र

अवसंरचना, सावर्जिनक हो या िनजी, के आधार पर      

एनडीसीएन िक्रयाशील िकया जाएगा।    िविभन डीएम 

िहतधारकों क�   संरचनात्क एवं कायार्त्क संरचनाओ ंके  

अनसुरण में एनडीसीएन क� संचारएवं आईटी सहायता क� 

गितिविधयों को ऐसी प्रणाली  के �प में देखा जा सकता

िजसमंे आपदा प्रबंधन को आईसीटी सहायता प्रदान करन

िलए अनेक मौजदूा परस् र िनभर्र िकंतु भौगोिलक     �ि�  से

अलग उप प्रणािलयां या आपस में जुड़े बुिनयादी नेटव     

शािमल हंै। तथािप,   अित�रक्ता क� �ि� से एनडीसीएन 

सभी एनडीआरएफ बटािलयन स् टशन को एनडीआरएफ द्वार

एयरफ्लो िकए जाने वाले बैंडिवड्थ के साथ िमनी मोबाइ

संचार पैक तथा प�रवहनीय मोबाइल आपातकालीन 

प्रचालन केंद्र (एमईओ    स ी) के अलावा   एनडीसीएन  

िकया जाएगा। आपदा प�र�श्  के  सभी चरणों म असफलता 

रिहत िवशेषता प्रदान करने      िलए इस ''नेटवक� के  

नेटवकर ’’ को वी-सैट नेटवकर ् (प्रस िवत एनडीसीएन में

सृिजत िकया जाना ह)ै द्वारा बैकअप प्रदान िकया जाएग 

5.2 एनडीसीएन सं�ेप में 

एनडीसीएन आपदा सातत्  के  सभी चरणों के 

दौरान प्रभािवत समुदाय को आरी व् ि� तक संयोजकता 

पर िवशेष बल के  साथ अग्रसिक्रय  एव  ंसवा�गीण आ

प्रबंधन के िलए  िविभन िहतधारकों क� आवश्कताओ ंको 

परूा करने हते ुआिडयो, वीिडयो, डाटा और �ान आधा�रत 

सचूना सिहत अनेक आश् स्  सेवाएं प्रदान करेगा 

 एनडीसीएन िनकनेट, स् वन, पोलनेट, डीएमनेट 

(इसरो) सिहत मौजदूा संचार नेटवक� का उपयोग करके  

और उनको िविभन्  आपातकालीन प्रचालन केंद्र  

राष ्टय (एनईओसी), राज्  (एसईओसी) और िजला 

(डीईओसी) स् रों  से जोड़कर नेटवक� का एक नेटवकर     

सृिजत करेगा। 

हाई बैंडिवड्थ के    साथ बह�ल   संचार िल क द्वार

एनईओसी को डीआर स् ल से जोड़ा जाएगा। एनडीएमए 

भवन में प्रचालन िनयंत्रण क� (ओपीएस)     िपत िकया 

5 
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जाएगा और िवश् सनीय बह�ल संचार मीिडया के  माध् म से 

एनईओसी को एनडीएमए के  ओपीएस से िलंक िकया 

जाएगा। एनडीएमए के  ओपीएस क� के  ढांचे क� गहृ 

मंत्रालय (एचए) में पुनरावृि� क� जाएगी तथा उसे बह�ल

संचार िलंक के  माध् म से एनईओसी से जोड़ा जाएगा।  

राष ्टय, राज्  तथा िजला स् रों पर

आपातकालीन प्रचालन केंद्रों के अलाव  ा, आपलों

पर श्रेणीकृत संचार �मता     स्िपत करने के  िलए 

मोबाइल/प�रवहनीय संचार प्रणा के  माध् म से 

आिखरी व् ि� तक संयोजकता भी सिुनि�त क� जाएगी। 

प्रत्क िजले को सेटलाइट फोन तथा वीएचएफ रेिडयो 

िजन् ह आपदा स् ल पर तत् कल पह�चंाया जा सकता ह ै

(िजला प्रािधकारी द्वारा वस् थ िकए गए वाहन में), के

साथ िवशेष �प से िडजाइन िकया गया िमनी मोबाइल 

संचार पैक (एमएमसीपी) प्रदान िकया जाएगा 

 प्रभािवत  सल पर बैंडिवड्थ बनाने के िलए   

प्रत्क एनडीआरएफ बटािलयन को कस् म िबल्  वाहन 

में वीएचएफ, वीसैट तथा आईटी उपकरण जै      से िक

लैपटॉप, कैमरा और डीजल जेनरेटर सेट प्रदान िकय

जाएगा, िजसमें आपदा स  ल पर सचल आपातकालीन 

प्रचालन केंद्र (एमईओ स ी) के �प में काम करने क

संचार प्रणाली स्िपत करने हतेु तार लगे होंगे 

इसके  बाद, एमईओसी के  संचार उपकरणों को

माइक्रो से लु/वीमैक ् प्रणािलयों  से तब संपू�रत िक

जाएगा जब ऐसे उपकरण प्रदान करने के िलए य    

प्रौद्योिगिकयां प�र हो जाएंगी जो शीघ्रता से तैनात िक

जा सकते हंै तथा आपदा प�र�श्   क� आवश् कताओ ंको 

परूा करने के  िलए आसानी से हंैडल िकए जा सकते हैं 

एनडीआरएफ के  प्रत येक बेस स् टशन पर संचार 

क� सामान्  सिुवधाओ ंके  अलावा सीयजूी मोड में व-

सैट तथा सेललुर मोबाइल हंैडसेट के िलए प ्राधान िक

जाएगा।  

सही लोगों को सही समय पर जीआईएस आधा�रत

मलू् विधर्त सही सूचना प्रदान करने   िलए एनडीएमए के  

एनईओसी में  अधुनातन �ान आधा�रत राष्    य आपदा 

प्रबंधन सूचना प्रणाली    (एनडीएमआईएस)  िपत क� 

जाएगी। एनडीसीएन के  माध् म से परंपरागत ध् िन, वीिडयो 

एवं डाटा के  साथ यह मलू् विधर्त  सूचना प्रसा�रत   

जाएगी।  

शांितकाल के  दौरान, प्रशासन के  िविभन स् रों पर

डीएम क� िविभन्  गितिविधयों जैसे िक जाग�कता  सृजन,

तैयारी, �मता िवकास आिद के  िलए आिखरी व् ि� तक 

संयोजकता देश में िविभन्  प्रचालकों   के मौजूदा भौि

नेटवक� तथा िविभन्  वी-सैट नेटवक� जैसे िक पोलनेट, 

िनकनेट, िविभन्  एजेंिसयों के डी एमएस पर आधा�रत होगी 

तथािप, आपदा प�र�श्  के  दौरान भौिमक 

संचार नेटवक� के  प्रभािवत होने   क� काफ� संभावन 

होती ह ैिजससे संचार संयोजकता (जो प्रत्त् र एवं राहत 

कायर् के िलए   बसे महत् पणूर् है) बािधत हो जाती है।    

इस किठनाई को दरू करने के  िलए एनडीएमए 

एनडीसीएन क� असफलता रिहत िवशेषता हतेु बैकअप 

के  �प में उपयुक् स् ल पर िस्थत एनडीएमए हब से जुड़े

वी-सैट नेटवकर ् के माध्   म से एनडीसीएन का अलग 

सेटलाइट नेटवकर ् स  िपत करेगा।  

िविभन्  प्रचालकों   के साथ उपयु  सेवा 

स् रीय करारों (एसएलए) के माध्   म से समिपर्त लीज् 

लाइनों का प्रयोग करके  बैंडिवड्थ क� पया उपलब् ता 

के  ज�रए िवश् सनीयता सिुनि�त क� जाएगी। भौिमक 

संयोजकता को संप�ूरत करने हते ुउपग्रह संयोजकता तथ

एक से अिधक सेवा पदाताओ ंसे जड़ुकर प्रचालक तथ

संचार मीिडया क� िविवधता सुिनि�त क� जाएगी।  
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एनडीसीएन के  कायार्न्यन तथा परवत� 

प्रचालन एवं अनुर�ण    क� िज म्दारी श�ुआती पांच 

वष� के  िलए एनडीएमए द्वारा िनयुक कायार्न्यन एजेंसी

को सौंपी जाएगी। 

एनडीसीएन के  समिुचत उपयोग के  िलए िनयिमत 

प्रचालन एवं प्रशासिनक    फ क� भत� एवं प्रिश�ण क

कायर् अपेि�त होने पर एनडीएमए क�  सहायता से संबंिधत

एसडीएमए द्वारा िकया जाएगा 

इस संदभर् में, उल्खनीय ह ैिक परमाण ुहमले क� 

िस्थित में, जब एक बड़े �ेत्र में        इल मैग् निटक पल्  

(ईएमपी) प्रभाव उत न्  होता ह,ै संचार प्रणाली  क

उत् रजीिवता िडजाइन एवं कायार्न्यन क� �ि� से पणूर्त:

िभन्  �ि�कोण क� मांग करती ह।ै ईएमपी प�र�श्  में

उत् रजीिवता के  िलए अपेि�त संचार नेटवकर ् क� ये िवशेष

िवशेषताएं इस दस् तवेज के  दायरे से बाहर हंै। 

5.3 एनडीसीएन स् थिपत करने का �ि�कोण  

बिुनयादी संकल् ना अिधकतम संभव सीमा तक 

मौजदूा राष ्टय, राज्  तथा िजला स् रीय संचार और संरचना 

का उपयोग करके  िवत�रत संरचना के  साथ समिपर्त,

बह�तस् रीय, बह�प्रणाली, परसर प्रचालनीय तथा अिभस�र

(ध् िन, डाटा एवं वीिडयो) उप महाद्वीपीय नेटवक� के सृज

के  इदर-िगदर् घूमती है। नेटवकर् के बैकअप के �प में सेटला  

मीिडया के  साथ भौिमक बैकबोन (आिप्टकल

फाइबर/माइक्रोवेव) पर नेटवकर् िस्थत होग      ा तथा आि

व् ि� तक संयोजकता माइक्रो से लुलर  -मैक ्/वाइ-फाइ 

िसस् म के  िवकास के  साथ उपग्रह एवं वीएचएफ िलंग प

आधा�रत होगी। लाइव आपदाओ ं या अिभन्  नेटवकर ् क�

अनपुलब् ता में प�रणत िकसी    अप्रतिशत प�र�श्  के  

दौरान हम रेिडयो, सिहत सावर्जिनक– िनजी नेटवक�, जहां 

उपलब्  हों, जै से उपलब   सरकारी नेटवकर ् आनुषंिग  

बैकअप सहायता प्रदान करेंगे। इस आयाम  के िलए िस्थर 

सचल दोनों प्रकार  के बह� सेवा पटफामर् स  िपत करने एवं 

तैनात करने क� आवश् कता होगी।  

नेटवकर ् क� पूणर् संरचना में प्रभािवत समुदा       

िलए आिखरी व् ि� तक संयोजकता प्रदान करने हेतु सभ

स् रों पर बह-सेवाओ ंके  िलए िस्थर एवं सचल संचार पह�ंच

प् लटफामर् (एचसीएप /एमसीएपी) के  साथ ईओसी होने 

चािहए, जैसा िक अनबुंध-10 में दशार्या गया   है। वांिछ

मैनअुल/आटोमेिटक गेटवे के  साथ अपेि�त क्रिमक नेटवक

प्रबंधन िनष् दन िनयंत्रण, समन य तथा अतं:िक्रया औ

ईडब् ल् य/ूसचूना प्रचार के सही संयोजकता सु िनि�त करेगा

इससे मांग पर ध् िन/वीिडयो कांफ्रेंस तथा    िन/वीिडयो 

हॉटलाइन क� आवश् कता भी परूी होनी चािहए। िनयोिजत 

संरचना नेमी कामकाज से लेकर सिक्रय और लाइव डीए

तक गितशील �प में पूणर् डीएम सातत   के  िलए कंफ�गर 

योग ् य होनी चािहए। एमईओसी को संचार एवं आईटी 

उपकरणों के  अपेि�त स्र से लैस िकया जाएगा तथा लाइव 

आपदाओ ं के  दौरान तैनाती के  िलए एनडीआरएफ 

बटािलयन के  साथ िस्थर िकया जाएगा। 

नेटवकर ्  से  डाटा िवलय,   डाटा भंडारण,   डाटा

माइिनंग और अनकुरण आिद पर समिुचत बल के  साथ 

एनडीएमआईएस क� आवश् कता भी परूी होनी चािहए। 

अपेि�त प्रोटोकाल, फामर् तथा फाम�ट िडजाइन िकए जाएं

और िविभन्  एजेंिसयों तथा एनडी  एमए के घटकों    के ब

सचूना साझा करने हते ुतैयार िकए जाएंगे।  
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एमएचए में मौजू दा एनईओस -1 तथा एनडीएमए 

का प्रस्िवत एनईओसी-2 मौजूदा एनईओसी-1 के  उपयकु्  

स् रोन् यन के  माध् म से एक-दसूरे के  िमरर इमेज होंगे।

आपदा �रकवरी (डीआर) केंद्र को एनआरएससी, हैदराब

में स   िपत करने का प्रस्व ह।ै नेटवकर ् इंजीिनय�रंग के  

कायर्�ेत्र  में डाटा भंडारण   एवं उपग्रह के     िचत्रों स

सचूना क� डाटा माइिनंग, जलवाय ु क� िस्थितयां,  मौसम

िव�ानी डाटा तथा आसन्  आपदाओ ं के  अन्  प्रणेत

शािमल होने चािहए।  

राज् य/संघ राज्  �ेत्रों में एसईओसी 312 बह� 

संकट प्रवण िजलों  में डीईओसी एनडीएमए के   िदशािनद

तथा िवत् तय सहायता से स् थिपत िकए जाने चािहए।  

डीएम के  िलए राष ्टय और राज्  स् रों पर

अतं:िक्रयातक वेबसाइटं स   िपत क� जानी चािहए। राज्  

स् र पर स् थिपत वबेसाइटं बह -भाषी (िहदंी/अंग्रे/राज्  

िविशष्  भाषा) होनी चािहए।  

मखु्  बल परस् र प्रचालनीयता तथा अखं 

संयोजकता सिुनि�त करने के  िलए गेटवे के  माध् म से 

िविच्छन् नेटवक� को एक�कृ त करने पर ह।ै  

प्रमुख धारणाएं िनम  िलिखत हंै तथा इन धारणाओं के     

आधार पर राष ्टय, राज्  तथा िजला स् रीय ईओसी के  िलए बह�-

सेवा नेटवकर ् वास् िशल्  �ि�कोण का सझुाव िदया गया ह ै: 

- सभी सेवा प्रदाताओं द्वार ा प्रदान िकए गए प 

इटंरफेस  में कोर प्रोटोकाल  के �प में आईपी  

- सभी सेवा प्रदाताओं के िलए संचार केंद्र       

िजले/शहर मंे िस्थत हैं जहां आपदा प्रबंधन के

ईओसी स् थिपत िकए जाने हंै। 

5.4 एनडीसीएन क� िवशेष िवशेषताएं  

(i) एनडीसीएन स् थिपत करने क� सबसे बड़ी चनुौती 

ईडब् य ूक� प्राि� तथा आपदा प्रभािव  त �ेत्

प्रभािवत समुदाय को उस के प्रसार के िवशेष सं

में लाइव आपदाओं के दौरान �रय   /िनयर �रयल 

टाइम संचार एवं आईटी सहायता प्रदान करने हेत

उसक� अनिुक्रयाशीलता, उपलब ता एवं 

उत् रजीिवता मंे िछपी है। 

(ii) िनयोिजत संचार एवं आईटी प�रसंपि�यों के  सृजन

के  िलए प्रभावी डीएम हेतु उपयुक    वकर ् स् शन 

आधा�रत िस्थर एवं सचल ईओसी स  िपत करना 

होगा। प्रत्क प्रकायार्क स् र पर ईओसी 

स् थिपत करने क� योजना ह ै जो आपदा के  

िनयंत्रण, समनय एवं प्रबंधन के िलए संचार एव  

आईटी संयोजकता एवं प्रशासिनक सहायता   क

सिुवधाओ ं के  साथ अपेि�त कायर् स  ल क� 

आवश् कता परूी करेगी।  

(iii) हालांिक राष ्टय, राज्  तथा िजला स् रों पर यह 

एनडीआरएफ बटािलयन द्वारा लाइव आपदा सल 

के  िनयंत्रण हेतु िस्थर   ईओसी  के �प होगा, ये 

सचल एवं वाहन आधा�रत होंगे।  समेिकत

बिुनयादी नेटवकर ् (ध् िन, वीिडयो एवं डाटा) 

अनबुंध-11 में उपलब   ह।ै सचूना अक ्सस 

अनबुंध-12 मंे िदया गया है। 

(iv) समग्र नेटवकर्     के �प में अपेि�त गेटवे     के 

डीएम के  िलए एक इटं्रानेट का सृजन करने     क
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योजना ह।ै अत: िवकासात् क एवं चरणबद्ध ढंग स

नेटवकर ् के िवकास का प्रस व ह ैतािक यह राष ्टय 

डीएम योजना, संबद्ध अवसंरचना तथा िनिधयों 

उपलब् ता के  अन�ुप हो सके।   

(v) मखु्  बल िनधार्�रत उद्देश  को प्राप करने हते ु

परस् र प्रचालनीयता तथा अखंड संयोजकत  

सिुनि�त करने के  िलए गेटवे के  माध् म से 

िविच्छन् नेटवक� को एक�कृ त करने पर ह।ै 

मौिलक उद्देश यह सिुनि�त करना ह ै िक आपदा 

के  समय नेटवकर ् िकसी उपलब  संचार एवं आईटी 

संयोजकता के  साथ कनेक्  होने में समथर् हो। इस क

अलावा, डाटा िविनमय के  िलए नेमी कामकाज के  

दौरान बैंडिवड्थ क� आवश् कता न् यनतम होगी, 

परंत ुलाइव आपदाओ ंके  प्रबंधन के दौरान, िवशे

�प से एनईओसी, प्रभाि  एसईओसी एवं 

डीईओसी, तैनात एनडीआरएफ यिूनटों तथ  

संबंिधत ईडब ्ल्  एजेंिसयों के िलए गितशील � 

में स्रोन् त करना होगा।  

(vi) नेमी कामकाज के  िलए िविभन्  स् रों पर कॉल 

सेंटर आधा�रत हेल्  लाइनें स   िपत क� जानी 

चािहए तथा लाइव आपदाओ ंके  प्रबंधन के दौरा

िविधवत �प से स�ुढ़ िकया जाएगा। आवश् कता 

पड़ने पर ये कॉल सेंटर बह�भाषी (िहंद  /अगं्रे/ 

राज्  िविशष्  भाषा) होंगे। 

(vii) आपदा प्रबंधन के नोडल अिधका�रयों       के ि

िनजी आपातकालीन कॉल नंबर क� संकल् ना, जो 

अिखल भारतीय आधार पर होगा।  

(viii) एनडीएमए के  एनईओसी-2 में राष् य आपदा 

प्रबंधन सूचना प्रणाली    (एनडीएमआईएस) न

जीआईएस आधा�रत डाटा िवलय केंद्र स िपत 

िकया जाएगा, जो उपयकु्  डाटा भंडारण �मता के  

साथ राज्  डाटा केंद्रों, एसईओसी तथा डीई

से कनेक्  होगा। संयोजकता और �मता के  संबंध 

में एमएचए में एनईओ   -1 के  स् रोन् यन के  

अलावा डाटा िवलय केंद्र  के िलए एनआरएस 

हदैराबाद में एक िमरर इमेज स  िपत िकया जाएगा 

जो एनडीएमआईएस के  िलए आपदा �रकवरी 

(डीआर) स् ल के  �प मंे काम करेगा। 

(ix) हाइिब्रड �ि�कोण अथार्त  िवलियत डाटा  के ि

टॉप-डाउन और बिुनयादी डाटा के  िलए बॉटम-

अप �ि�कोण अपनाया जाना चािहए। अत: 

नेटवकर ्  से  डाटा िवलय  डाटा भंडारण, डाटा 

माइिनंग एवं अनकुरण आिद पर समिुचत बल के  

साथ एनडीएमआईएस क� आवश् कता भी परूी 

होनी चािहए। अपेि�त प्रोटोकॉल, फामर  ् त

फाम�ट िडजाइन िकए जाएंगे और िविभन्  एजेंिसयो

तथा एनडीएमए के  घटकों के बीच     सूचना क�

साझेदारी के  िलए तैयार िकए जाएंगे।  

5.5 एनडीसीएन क� प्रचालनातक िवशेषताएं  

डीएम संचार तथा आईटी सहायता में िस्थर एव 

सचल दोनों प्रकार  के अनेक एपकेशन  क� आवश् कताएं 

परूी करते ह�ए संपणूर् उपमहाद्वीप में फैले िवशाल   एवं ज

नेटवकर ् शािमल हैं। अत: कुछ  ऐसी प्रमुख िवशेषताएं हैं ि 

ऐसे सचूना एवं संचार प्रौद्योिग क� (आईसीटी) नेटवक�
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योजना बनाते समय ध् यन में रखना चािहए। सं�ेप में इनक

ब् यरा अगले पैराग्राफों में िदया गया  

(i) िनवारण, तैयारी, उपशमन के  अपेि�त प्रयास तथ

ईडब् य ूडीएम के  िलए ईडब् य ूएजेंिसयों से इनपु

के  संदभर् में त प्रभािवत समुदाय को मल् मोड, 

बह�भाषी तथा �रयल/िनयर �रयल टाइम आधार पर 

समय क� �ि� से संवेदनशील चेतावनी से अवगत 

कराने में अग्रसिक्रय �ि�कोण के मूल िबंदु हैं

प�रवेश में  साफ्टवेयर सहायता एवं आटोमेश  

प्रमुख घटक हैं    िजसमें  सतत ड ाटा इनपुट

अपडेशन एक मखु्  कारक ह।ै  

(ii) इससे प्रबंधन, प्रत् र बलों तथा आम जनता एवं

मीिडया के  िलए िस्थित के बारे में �र     /िनयर 

�रयल टाइम जाग�कता क� आवश् कता परूी होनी 

चािहए।  

(iii) नेटवकर ् को भौगोिलक सूचना प्रणाली (जीआईए

तथा लोकेशन  आधा�रत सेवाओ,ं ग् लबल 

पोजीशिनंग िसस् म (जीपीएस) पर आधा�रत हों या

मोबाइल पोजीशिनंग िसस् म (एमपीएस) पर, क� 

सभी जिटलताओ ं एवं आवश् कताओ ं को सपोटर्

करना चािहए।  

(iv) नेटवकर ् िविभन्  आपदा एवं प्रत्त् र घटको को 

तथा मीिडया ब्रीिफंग एवं बुलेिटन के िलए भ      

आपदा स् ल क� साझी सामान्  तस् वर प्रदान करन

में समथर् होने चािहए 

(v) आईसीटी सहायता समिपर्त होनी चािहए तथा  

उपयकु्  स् रों पर अंतिनर्िमर्त �रजवर् एवं प्राथ

के  वांिछत स् रों के    साथ 2 x7 उपलब् ता 

सिुनि�त होनी चािहए।  

(vi) सेवा प्रदाताओं, प्र  त् र बलों के बीच वां    िछत

परस् र प्रचालनीयता के िलए तथा सरका     /गैर 

सरकारी/िनजी संगठनों द्वारा िकसी अ आनषुिंगक 

बैकअप के  िलए नेटवकर ् क� संरचना एवं उपकरण 

खलुे होने चािहए।  

(vii) संपणूर् नेटवकर् सुरि�    त तथा से ल हीिलंग होना 

चािहए, जहां अपेि�त हो।  

(viii) लाइव डीएम के  िलए आपदा स् ल संचार तथा 

आईटी नेटवकर ् गितशील �प में अपग्रेड      

िनम् िलिखत के  संदभर् में कंफ�गर करने योग    होने 

चािहए।  

(क) समय क� �ि� से संवेदनशीलता : 

�रयल/िनयर �रयल टाइम।  

(ख) प्रभािवत समुदाय एवं मीिडया सहायत   

सिहत पणूर् स् र पर बकैअप के  िलए 

न् यनतम िवच् छद से श्रेणीकृत प्र त् र।  

(ग) चरणबद्ध ढंग से सावर्जिनक प्रयोग के

टेलीफोन बथू (लोकल/एसटीडी/ 

आईएसडी) सृिजत करने क� �मता।  

(घ) अिभस�रत तथा हाइिब्रड सूचना प्र 

अथार्त कमां  और िनयंत्रण के िल  

उध् वाधर और समन् य और िनष् पदन के  

िलए �ैितज प्रवाह  क� आवश कता परूी 

होनी चािहए।  
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(ix) नेटवकर ् में वायरलेस मोड में, वरीयत: माइ     

सेल् यलर मोड में, टेट्रा आधा�रत    हो 

जीएसएम/सीडीएमए आधा�रत, आिखरी व् ि� 

तक संयोजकता के  साथ पयार्प् त गितशीलता एवं 

प�रवहनीयता होनी चािहए।  

(x) मांग पर ध् िन एवं वीिडयो के  िलए क् लज यजूर 

ग्रुप  (सीयूजी), व ीपीएन तथा हाटलाइन के सृज    

हते ुवांिछत �मता के  साथ आईसीटी नेटवकर ् का

प्रबंधन क्रिमक नेटवकर    ् प्रबंधन एवं   िनय

माध् म से होना चािहए। वीिडयो कांफ् स क� 

सिुवधा अतंिनर्िमर्त होनी चािहए : सिक्रय डीएम

िलए तथा प्रिश�ण एवं जाग�कता के िलए भी  

(xi) िनयोिजत संरचना आईटी एवं संचार के  �ेत्र में 

प्रौद्योिगिकयों के अनु�प  होनी चा 

5.6 प्रौद्योिगक� के म  

एनडीसीएन क� समग्र संरचना के आधार प    

एनडीसीएन क� िडजाइन के  िसद्धांतों तथा ट्रैिफक िषण, 

िवस् तत िडजाइन क� बिुनयादी बातों को   अंितम �प देना 

होगा। िवस् तत �परेखा नीचे प्रस्त क� गई ह ै:  

5.6.1 िडजाइन के िस द ध्ां 

एनडीसीएन संरचना के  अगं के  �प में माने जान   

वाले प्रमुख पैरामीटरों में मानक आधा�रत िडजाइन, अ

उपलब् ता (बह�लता), मापनीयता, अ भीष् करण, सरु�ा एवं 

एक�करण शािमल हंै। 

5.6.2 िनष् पदन  

उपकरणों एवं िलंकों    क� पयार्  बह�लता के  

प्रावधान के अल ावा िनष् दन क� आवश् कताओ ंको परूा 

करने के  िलए एनडीसीएन के  उपकरणों में हाइ बैकप्   न 

िस्वच एवं �ट का प्रावधान होगा। उपकरण एनडीसीएन  

िलए िनष् पदन क� आवश् कताओ ंको परूा करने हते ु नीित 

आधा�रत �ट, ट्रैिफक वग�करण, प्राथिमकता िनधार्रण

क् य िनमार्ण तंत्र   जैसे प्रोटोकाल एवं तंत्र को सपोटर्     

िनष् पदन क� िकसी भावी आवश् कता को परूा करने के  िलए 

प्रस्िवत �टर क� मेमोरी बढ़ाना संभव होना चािहए।  

5.6.3 नेटवकर ् प्रबंधन ख 

यह िसगमेंट  सरकारी िवभागों या िकसी अन     

संबंिधत िहतधारकों द्वारा एनडीसीएन  के बारे में सूिचत 

नेटवकर ् एवं   सुर�ा  संबद्ध मुद्दों के      िलओसी (एकल 

िबंद ुसंपकर ्) के �प में काम करने के िलए नेटवकर् एवं    फा 

प्रबंधन, नेटवकर् िनष दन प्रबंधन तथा हेल डेस्  िसस् म के  

िलए एनईओसी में िस्थत नेटवकर् प्रबंधन प्रणाली  (ए

का उपयोग करता ह।ै नेटवकर ् तथा फाल् प्रबंधन �ेत्र नेट

क� िस्ित क� लगातार िनगरानी करता ह,ै िविभन्  फाल्  क� 

�रपोटर् करता है और फाल् को दरू करने के  उपाय प्रदान करत

ह।ै िविभन्  पैरामीटरों जो   सीपीयू के िनष्    दन/मेमोरी के  

उपयोग, िलंक, इटंरफेस  और नेटवकर ् को प�रभािषत करेंगे, क

ऐसे िनष् पदन मापन उपकरणों का प्रयोग करके माप ा जाए

जो नेटवकर ् प्रबंधन प्रणाली के अंग होंगे। प्रच       

सिुनि�त बैंडिवड्थ के    अनुपालन के िलए     सतत िनगरानी

एनईओसी िस्थत एनएसएस के माध् म से क� जाएगी।  

5.6.4 नेटवकर ् के िलए वैंडि    वड्थ क� िविशष   

आवश् कताएं  

 उपग्रह िसगमेंट  के िलए सामातया बैंडिवड्थ

क� आवश् कता ध् िन, वीिडयो एवं डाटा प्रदान करने क
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िलए एकसाथ सिक्रय उपग्रह टिमर्नल के दौरान संच

िकए जाने वाले पीक ट्रैिफक पर आधा�रत होगी  

उदाहरण के  िलए, िनम् िलिखत ट्रैिफक लोड अनुमान क

आधार पर वी-सैट कनेिक्टिवटी के िलए    323 

एमबीपीएस �मता वाले एक ट्रांसपोंडर क� आवकता 

हो सकती ह ै:  

• अिधकतम 100 वी-सैट सिक्रय होंग 

• 100 सिक्रय  -सैट में  से 10 प्रितशत के िल  

वीिडयो कांफ्रेंस  और िन क� आवश् कता होगी;  

• वीिडयो और ध् िन ट्रैिफक के िल    512 

के बीपीएस और डाटा ट्रैिफक के िल    64 

के बीपीएस क� आवश् कता होगी;  

• इस प्रकार, कुल अपेि�त बैंडिवड्थ 5 एमबीपी

+ 6 एमबीपीएस = 11 एमबीपीएस ह;ै  

• कुछ बफर को ध् यन में रखते ह�ए एकतरफा संचार

के  िलए 16 एमबीपीएस क� आवश् कता होगी। 

इस प्रकार, दोतरफा संचार के िलए कु        32 

एमबीपीएस क� आवश् कता होगी।  

 भौिमक िसगमेंट में प्राथिमकता वाले     

िहतधारकों को एनईओसी    से 2 एमबीपीएस क�  

संयोजकता प्रदान  क� जाएगी िज  ससे डीएम बैंडिवड 

क� आवश् कताएं आसानी से परूी हो सकती हंै। आपदा

के  दौरान प्रभािवत �ेत्र    में सरकारी  एजेंिसय ां

प्रबंधन क� गितिविधयों में शािमल होंगी। अत: सर

संगठनों का   संपूणर् बैंडिवड्थ   एनडीसीएन   के ि

उपलब्  होगा। 

5.7 एनडीसीएन क� समग्र संरचन 

एनडीसीएन के  नेटवकर ् में उध्  धर एवं �ैितज 

संयोजकता शािमल ह।ै उध् वाधर संयोजकता मंे राष् य, 

राज् , िजला तथा घटना �ते्र के    सरों पर आपातकालीन

प्रचालन केंद्र शािमल हैं।      �ैितज संयोजकता में    

िहतधारकों के  संयोकता शािमल ह ै िजन् ह प्रभावी आपद

प्रबंधन के िल ए एनडीसीएन से संयोजकता क� आवशकता 

होती ह।ै क्रिमक एनएमएस के साथ अपेि�त संख्  में गेटवे

अन्  प्रयोक्ओ ंएवं िवभागों (सरकारी एवं िनजी दोनों) स

िविभन्  नेटवक� को आपस में जोड़कर   अपेि�त

संयोजकता, बह�लता एवं िवश् सनीयता प्रदान करेंग

एनडीसीएन का िसंहावलोकन नीचे िदया गया ह।ै 

 

  

 

 

 

 

5.7.1 राष ्टय से राज्  मुख् यलय क� संयोजकता  

यह ध् िन/डाटा/वीिडयों के िलए दूरसंचार      सेवा

प्रद ाओं से आिप्टकल फाइबर आधा�     2 एमबीपीएस 

चनैल हायर करके  केंद्र से राज/संघ राज्  �ेत्रों तक समिप

भौिमक संयोजकता पर स् थिपत क� जाएगी। आवश् कताओ ं

के  आधार पर इसे बढ़ाकर 8 एमबीपीएस िकया जा सकता ह ै

तथा 2 एमबीपीएस के  बैंडिवड्थ के इसरो के   सेटलाइट िलंक
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द्वारा बैकअ  प प्रदान िकया    जा सकता  है। 

नेटवकर /टिमर्नल उपकरण कम    से कम 8   एमबीपीएस का 

लोड लेने में  स�म होने चािहए। दोनों िलंक अथार    

ओएफसी एवं सेटलाइट िलंक एकसाथ काम करेंगे। इसरो,

एननुेट, राष ्टय दरूसंवेदी केंद्र, अंत�र� िवभाग, िव�ान ए 

प्रौद्योिगक� िवभाग,   एमएचए, एनडीआरएफ बटािल 

आपदा प्रबंधन समूह, संकट प   ्रबंधन सम िद के  बीच 

परस् र संयोजकता होगी।    

5.7.2 राज्  मुख् यलयों से िजला मुख्    लय क� 

संयोजकता  

यह मौजदूा नेटवकर ् पर स  िपत क� जाएगी िजसमें

बीएसएनएल आिद जैसे दरूसंचार सेवा प्रदाताओं क  

आिप्टकल फाइब/माइक्रोवेव िलंक शािमल हैं तथा  यह

एमबीपीएस (िजसे बढ़ाकर 8 एमबीपीएस िकया जा सकता 

ह)ै के  बैंडिवड्थ प्रावधान  के साथ सन के  राज्  संसाधनों

पर भी स् थिपत िकया जाएगा तथा 2 एमबीपीएस के  

बैंडिवड्थ के  साथ इसरो के  सेटलाइट िलंक से बैकअप प्रद

िकया जाएगा। सभी नेटवकर /टिमर्नल उपकरण कम    से कम

टिमर्नल उपकरण कम से कम8 एमबीपीएस का लोड लेने में

स�म होने चािहए। दोनों िलंक  अथार्त आिप्टकल फाइ

एवं सेटलाइट िलंक एकसाथ काम करेंगे (एनडीएमए क� 

आवश् कताओ ं को परूा करने हते ु केंद्रीय िव  पोषण के  

साथ राज्  द्वारा िकए जाने वाले संचार गेटवे बीएसएनएल 

जैसे दरूसंचार सेवा प्रदाता नेटवक�, मोबाइल सेवा प्रद ाता

पिुलस के  संचार को ग्रहण करने तथा आपदा के समय संचा

क� िकसी िजंदा भौिमक, मोबाइल एवं वायरलेस मीिडया को 

एक�कृ त करने में स�म होना चािहए। 

5.7.3 िजला  मुख् यलय से  उप मंडलो/ब् लकों क� 

संयोजकता  

एनडीसीएन िजला मखु् यलय से उपमंडल/ब् लक 

तक संयोजकता के  िलए 2 एमबीपीएस के  बैंडिवड्थ के  साथ

स् वन के  मौजदूा संसाधनों पर   सवार होगा (एनडीएमए क�  

आवश् कताओ ं को परूा करने हते ु केंद्रीय िव  पोषण के  

साथ राज्  द्वारा िकए जाने वाले) 

5.7.4 आपदा स्  ल  पर अिखरी  मील त क 

संयोजकता तथा संचार िनमार्ण 

संयकु्  प�रवहनीय संचार पैक का प्रयोग करके श्रेणीकृत   

से न् यनतम आवश् क से पणूर् पैमाने पर आपदा स ल पर संचार 

को शीघ्रता से बहाल करने में िनिलिखत शािमल होंगे : 

(क) 312 बह� आपदा प्रवण िजलों   में से प क को 

प्रदान करने के िलए िमनी मोबाइल संचार पै       

(एमएमसीपी) िजसमें  संचार क� आपातकालीन 

बहाली के  िलए आपदा आने पर आपदा स् ल पर 

उनको तत् कल ले जाने के  िलए न् यनतम आवश् क 

संचार उपकरण शािमल होंगे। आपदा स ल से डाटा 

संचार के  िलए इस एमएमसीपी में लैपटॉप भी 

शािमल िकया जाएगा।    

(ख) ध् िन, वीिडयो एवं डाटा संचार के  िलए मोबाइल 
आपातकालीन प्रचालन केंद्रों  (एमईओसी) क

एनडीआरएफ बटािलयन के  पह�चंने के  माध् म से 

बैंडिवड्थ बढ़ाया जाएगा।    अपेि�त  संचार

अवसंरचना में व -सैट टिमर्नल,  सेटलइट फोन 

(इमंारसैट/इनसट) वीएचएफ रेिडयो सेट आिद 

शािमल होंगे, जैसा िक    अनुबं-16 एवं 17 में

दशार्या गया है। 
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5.7.5 आपदा स्  ल  के िल  ए आिखरी  मील त क 

संयोजकता (एलएमसी) 

आिखरी मील तक संयोजकता के  िलए 

िनम् िलिखत िवशेषताओ ं वाली संचार प्रौद्योिगक�

प्रस्व ह ै:  

(i) नेटवकर ् आपदा क� बदतर िस्थित में       

िक्रयाशील, प्रचालन क, प्रभावी एवं द 

होना चािहए।  

(ii) िस्थर,  सचल एवं हैंडहेल   मोड पर एक 

पोट�बल उपकरण के  माध् य से नेटवक� का 

अिभसरण – ध् िन, डाटा, वीिडयो पारेषण।  

(iii) घटना स् ल पर संचार के  उपकरणों को

आसानी से पह�चंाना।  

(iv) संचार के  िविभन्  नेटवक� का एक�करण :   

 पिुलस संचार का एचएफ/वीएचएफ 

नेटवकर ्; 

 वी-सैट आधा�रत नेटवकर ्  अथार्

पोलनेट, िनक् नट आिद;  

 समयपवूर् आपदा चेतावनी आिद के िलए

इसरो का वी-सैट आधा�रत नेटवकर ्; 

 स् वन;  

 िविभन्  काननू प्रवतर्न एजेंिसयों अ 

सेना, अधर्  सैिनक बलों, राज   पिुलस 

संगठन का संचार नेटवकर ्; 

 एचएएम;  

 जीएसएम सेवा प्रदात 

(v) �रयल टाइम आधार पर आम लोगों द्वा

सगुम् ता।  

(vi) आपदा क� बदतर िस्थित में भी नेटवकर्      

सरु�ा एवं िवश् सनीयता।  

5.7.6 ब् लको/तालकों से आगे गांवों तक आिखर

मील तक संयोजकता (एलएमसी)  

यह संबंिधत राज् य/संघ राज्  �ेत्रों द्वारा उप   

समझी गई वीमैक ्/वाइफाइ/वायरलेस मेश रेिडयो/वीएचएफ 

रेिडयो/माइक्रो सेलुलर प्रौद्योिग  क� पर आध ा�रत /संघ 

राज्  �ेत्रों क� वस् थओ ंके  तहत प्रदान क� जानी चािहए

मोटेतौर पर, एलएमसी में िनम्िलिखत शािमल होने चािहए :  

 उपग्रह आधा�रत समयपूवर् चेतावनी प्रणाली ि

दरू से सिक्रय अलामर् वाली जीपीएस सुिवधा हो

चािहए।  

 जीपीएस सिुवधा के  साथ आपदा स् ल से दोतरफा 

संचार (ध् िन एवं डाटा) के  साथ उपग्रह आधा�र

आपदा चेतावनी प्रणाली 

 स् वस ्थ्, पिुलस, अिग्न, एनजीओ,   अधर् सैिन

बलों आिद जैसी िविभन्    सहायता एजेंिसयों स

संयोजकता के  िलए उत् रदाताओ ं को बह�सेवा 

संचार प् लटफामर्। 

 जीपीएस सिुवधा के  साथ उपग्रह आधा�रत आपद

चेतावनी प्रणाली प्रदान करन   िलए समदु्री �ेत्र

मछुआरों के िलए आपदा पूवर् संचार  

5.8 भिवष् वाणी एवं समय से पूवर् चेतावनी  

भिवष् वाणी एवं समय से पहले चेतावनी गैर 

संरचनात् क तंत्र है जो जानमाल क� �ित न्नतम करने और 

राहत एवं बचाव के  उपायों क� योजना बनाने में स     ंबंिध

एजेंिसयों को समथर् बनाने  के िलए आवक ह।ै  
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भिवष् वाणी करने, िनगरानी करने और समय से 

पहल े चेतावनी जारी करने क� उन् त प्रणाली यह िनधा  र्�

करने में  सवार्िधक महत पणूर् भूिमका िनभाती है िक कोई    

प्रा कृितक संकट आपद  ाकारी िस्थित ग्   रहण करेगा या   

इसिलए, यह आवश् क ह ैिक समय से पहले चेतावनी प्रणाल

िनयिमत समी�ा, परी�ण एवं अभ् यस के  अधीन राष ्टय एवं 

स् थनीय शासन नीित एवं प्रिक्रया का अि अगं बने तािक 

संस् थिनक प�रवतर्नों के अनु�प कारर्वाई  क� जा सके  

लि�त आबादी क� स् थनीय जनंिकक�, जेंडर,  सांस्  ितक 

तथा आजीिवका क� िवशेषताओ ंको ध् यन में रखा जा सके।  

5.8.1 डीएम के िल ए जल मौसम िव�ानी संकटों क�

अिग्रमिवष् वाणी  

कोिटपरक डाटा के  िलए वायमुंडलीय मॉडिलंग, 

मौसम के  पैरामीटरों के प्रे�ण   के साधनों मेंित तथा सपुर 

कंप् यटर क� उपलब् ता ने िव�ान एवं प्रौद्योिगक� संचार

संभव बनाया ह ैतािक चक्रवात, बाढ़ और सूखा जैसे ज

मौसम िव�ानी संकट क� भिवष् वाणी में लीड ट  ाइम और

लैंड फाल दोनों क� �ि� से सुधार हो स के 

जल मौसम िव�ानी आपदाओ ंक� भिवष् वाणी में

शािमल कायर् क� जिटलता को देखते ह�ए भारत में नोड      

एजेंिसयां (अथार्त चक्रवात के    िलए एनसीएमआरडब्एफ 

के  साथ आईएमडी और बाढ़ के  िलए सीडब ्ल् एस) सभी 

िहतधारकों को िनयिमत आधार पर मौसम भिवष्वाणी तथा 

समय पवूर् चेतावनी प्रदान    कर र ही हैं (फ में िवत�रत

प्रे�ण केंद्रों से क वैधता के  साथ िवदेश से उपलब्  

ग् लबल सकर ्लेशन मॉडल पर आधा�रत)। उन् ने मॉडिलंग में

सधुार तथा प्रेि�त डाटा (आपदा प्रवत्रों को बड़े पैमा

पर शािमल करते ह�ए उच् तर घनत्  पर फ�ल्  में स   िपत 

िकए जाने वाले उन् त आटोमेिटक िनगरानी उपकरणों  से

संग्रहीत) का उपयोग करके      उसक� वैधता के माध    म से 

भिवष् वाणी तथा समय पवूर् चेतावनी क� �मता बढ़ाने क   

िलए आधिुनक�करण क� अपनी योजनाएं भी लाग ूक� ह।ै   

तथािप, अग्रसिक्रय आ पदा प्रबं  धन कन में

रखते ह�ए लीड टाइम क� �ि� से भिवष् वाणी क� �मता, 

चक्रवात चक्र   एवं भलन के  पवूार्नुमान में कम त्रु  

चक्रवात क� अविध एवं तीव्रता के बारे में पूव ार्नुमान क

से अभी भी सधुार क� आवश् कता ह।ै भारत मंे आज जो

मॉडल उपलब्  हंै उनमें िनमिलिखत के  पवूार्नुमान क� �ि�

से सीमाएं हंै 1) मौसम क� चरम घटनाएं, जैसे िक भारी 

बरसात (24 घंटे में 250 िममी से अिधक), मेसोस् क ल क� 

घटनाएं (लगभग 25x25 िकमी) जैसे िक बादल फटना, 

भौगोिलक �ि� से अिधक वषार् आिद; और  2) िहमालय 

क� िनचली पहाि ़डयों पर भारी  वषार् िज ससे डाउन  स्म में

अनेक राज् य मंे बाढ़ क� िस्थितयां उत    न्  होती हंै। चूंिक

अग्रसिक र्य ढंग से आपदाओं के प्रभावी      प्रबंधन 

भिवष् वाणी क� उपयुर्क् �मता आवश् क ह,ै एनडीएमए ने 

आईएमडी/सीडब ्ल् एस क� भिवष् वाणी क� प्रचालनातक 

�मता स�ुढ़ करने के  उद्देश से उन् त भिवष् वाणी प् लटफामर्

िवकिसत करने के   िलए िव�ान एवं प्रौद्योिगक� समुदाय

िविभन्  िवशेष�ों क� सेवाएं लेने क� आवश्क पहल क� ह।ै 

5.9 कायर् िबंदुए 

(i) आयोजना मंे भौिमक संयोजकता को संपू�रत करने

के   िलए एक से अिधक सेवा प्रदाता और उपग

संयोजकता को कनेक्  करके  प्रचालक एवं संचा

मीिडया क� िविवधता शािमल होनी चािहए।  

(ii) मौजदूा एवं िनयोिजत राष ्टय भौिमक एवं उपग्र

अवंसरचना, सावर्जिनक हो या िनजी, का उपयोग। 
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(iii) आपदा प�र�श्  के  सभी चरणों में   असफलत

रिहत संचार के  िलए ओवरल ेवी-सैट नेटवकर ् क�

आयोजना।  

(iv) लीज ् लाइनें प्रदान करने वाले िविभ     

प्रचाल/सेवा प्रदाताओं के साथ उपयुक      सेवा 

स् रीय करार (एसएलए) करके  बंैडिवड्थ क�

पयार्प् उपलब् ता के  साथ नेटवकर ् क�

िवश ् वसनीयता सिुनि�त करना।  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(v) डीएम के  िलए राष ्टय एव ं राज्  स् र पर 

अतं:िक्रयातक वबेसाइटों क� स  पना। राज्  स् र 

पर स् थिपत वेबसाइटं बह�भाषी (िहंदीअगं्रेजी/ राज 

िविशष्  भाषा) होंगी। 

(vi) रोजमरार् के कामकाज के िलए िविभन्        स् रों पर 

बह�भाषी (िहदंी/अगं्रे/राज्  िविशष्  भाषा) कॉल 

सेंटर आधा�रत हेल्लाइनों क� स  पना तथा लाइव 

आपदा के  प्रबंधन के दौरान उ नको िविधवत �प स

स�ुढ़ िकया जाएगा। 
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आपातकालीन प्रचालन के:  

कनेिक्टिवटी, आंकड़ा संचय एवं 

अनुप्रयुि�यों का िवका    

 
 

6.1  प�रचय  

 आपदाओ ंके प्रभावी , त्व�रत तथा  कुशल प्र

के िलए, �ान सम्मत  सू चनाओं से पारम्प�रक     बह�िव

सेवाओ ं (श्रव् य, �श्य एवं डेटा) का संवध र्न होगा  तथा 

राष्ट्रीय, राज्य तथा िजला स्तरों पर स्थािपत िकए जान

एनडीसीएन (जो आपातकालीन प्रचालन क  ेन् द्र (ई

कह ेजाने वाले िडिस्ट्रब्यूटेड सबिसस्टमों  के एक समुच

माध्यम से िहतधारकों को आवश्य     क िल ंक उपल

कराएगा) के माध्यम से समुदाय सिहत प्रशासन  के िविभ

स्तरों के    िहतधारकों हेतु उ  पलब ्ध कराया ज ाएगा।

(िजला स्तर पर) तथा प�रवहनीय (एनडीआरएफ बटािलयन

के स्तर पर)ईओसीयों के एक  अन्य समुच्चय  के माध्यम

कनेिक्टिवटी उपलब्धता आप  दाग्रस्त स्थल तक    सु

क� जाएगी। गहृ मंत्रालय में िस्थत वतर    ्मान राष्ट्र

संचालन केन्द्र, पाँच राज्यों के  राज्य आपातकालीन 

केन्द्रों/ िजल  ा आपातकालीन प्रचालन    [िजन्हे

एनईसीपी के अधीन 2004 में मूल �प से अिभकिल्पत तथ

तदन्तर राष्ट्र-गवन�स कायर् योजना (एनईजीएपी) के तहत

स्टेट वाईड ए�  रया नेटवकर् (   एसडब्लूएएन)   के माध्यम

पहले ही स्थािपत िकया जा चुका ह] को कनेिक्टिवटी तथा

�मता के मामले में (अंितम  छोर तक क� कनेिक्ट टी के 

िलए) उन्नत बनाया जाएगा। 

 पहले पहल, िडिस्ट्रब्यूिटड सबिसस्टम क   

समुच्चय (अथारत्् आपातकालीन प्रचालन केन्द्रों)

में म � �प से संयोिजत िकया जाएगा (इस   अथर् में,  िक 

अपने संबंिधत प्रशासन के स्तर   क� िविश� अवश्यकत

को पूरा करने हतेु इनके अपने कम्प्यूटर हाडर्वेयर, साफ्टव

तथा आंकडा संचय के संबंध में कुल िमलाकर स्व तन्त्र रह

तथािप, आिखर में, एनडीएमए राष्ट्र भर में  फैले ह�ए 

स्थलों पर िस्थत    चल आपातकालीन प ्रचालन   केन्द

राष्ट्रीय, राज्य, िजला स्तर के आप ातकालीन प्रचाल  

– के िविभन्न सबिसस ्टमों   के बीच  पूणर् अखंड  ता स्थ

करेगा। यह नेटवकर् आपदा प्रबंधन सांतत्यक के   सभी च

के दौरान आपदाओ ं के सम्पूणर्तावादी प्रबंधन    के 

आवश्यक तेज, कुशल  तथा उपय � सू चना सेवाओं के िलए 

24×7 के आधार पर अिंतम छोर तक क� कनेिक्टिवटी को

सिुनि�त करने हतेु आवश्यक उध्व  र् और समस्त

सहलग्नता के साथ दोनों स्टैिटक (अथार्त् िस्थर) क        -

साथ चल संचार सुलभता मंच (एससीएपी एवं एमसीएपी) 

पर चलेगा।  

 एनडीएमए में िस्थत एनईओसी एक डेटा समेक    
केन्द्र होगा जो (िविभन्न परतों के �प में जीआईएस म
ित्रिवय और गैर-ित्रिवमीय दोनों प्रकार के)   डेटा  को
करेगा तथा इन सूचना परतों को िविभन्न प   ्र कार क�  
आधा�रत सूचना, िनणर्य  अथवा िनण र्य  सहायक  प्रण
(डीएसएस) में जंचा देगा और सम्पूणर् देश में फैले  ह�ए राष
आपदा प्रबंधन  तन्त्र से संयोिजत ईओसीयों      ध्यम से
िक्रयान्वयन तथा िनयंत्रण के       िलए इसे उध्  वार्
समस्तरीय डोमेन में प्रचा�रत कर दे 

6 
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ईओसी िकसी आपदा में रणनीितक स  ्तर प

आपदा प्रबंधन प्रकाय� तथा आपदा के  प्रित तैयार रहन

िसद्धान्तों को िक्रयािन्वत करने  के िलए िजम्मेदार एक

कमान तथा िनयंत्रण सुिवधा होती है।  सभी ईओसीयों         

प्रकायर्  आंकड़ों   को एकत्र करना, संग ्रिह त क

िव�ेषण करना; जान व माल क� र�ा संबंधी िनणर्य लेना,

संगठन क� िनरतरता को बनाए रखना, लागू होने वाली िविध 

के बारे में सभी संबंिधत एजेिन्सयों तथा व्यि�यो       ं  

िनणर्यों क� सूचना िवत�रत करना 

आपातकालीन प्रचालन क  ेन् द्र (ईओसी)  

प्राकृितक आपदा क  े घिटत होने क� प्रथम सूचना क� प

के प�ात,् िकसी प्राकृितक आपदा के कारण उपजे स  ंकट स

कारगर तरीके से िनपटने के िलए संबंिधत नोडल मंत्राल

द्वारा िनिदर्� अविध  िलए रात-िदन बड़ स्तर पर कायर् म

जुट जाते हंै। 

 प्रत्येक ईओसी   को इस प्रकार तैया 

िवकिसत िकया जाता है िक स्थानीय आवश्यकताओं क

पूरा करने हतेु एक स्वतन्त्र तरीके से सामान्य �प से  

कर पाए। इसके अित�र�, इसे ऐसी �मता प्रदान क� जात

है िक ये राष्ट्रीय आपदा प्रबंधन तन्त्र में िकसी

से/को सचूना ले/द ेसके।   

 सबिसस्टमों क� भूिमका आपदा प्रबंधन       के 

आवश्यक िनम्निलिखत िक्रयाकलापों में से एक को या

संयु� �प से एक पारदश� तरीके से िनष्पािदत करने क� 

होती है।  

-  आंकड़े/सूचना के प्रदा 

-  आंकड़ो/सूचना का उपयोगकतार् तथा 

-  सेवा सिुवधा प्रदात 

राष्ट्रीय स्तर पर दो ईओसीयों को स्थािपत      
जाना प्रस्तािवत है,  एक एनडीएमए में (एन-2) तथा 

दसूरा गहृ मंत्रालय में (एनई-1) (जबिक वमार्न ईओसी
को पयार्� �प से मजबूत बनाए जाने क� आवश्यकता है)
राष्ट्रीय इओसी जैसािक पह    ले बताया   है, आंकड़ा 
समेकन केन्द् र होते हैं। आग  ा-4 वष� में,  22 राज्यों   
ईओसी तथा 312 िजला ईओसी स्थािपत करने क� योजना
है (ये एमएचपी �ेत्रों  में होंगे)   इसके अलावा, नज
आपदा स्थलों मे संचार व्यवस्था क� त्व�रत बहाली क
सभी एमएचपी िजला मुख्यालयों   लघु चल संचार पैक 
तथा दस एनडीआरएफ केन्द्रों में चल आप   ातक
प्रचालन क ेन्द्रों (एमईओसी) क� भी योजन 

6.2  िविभन्न  स्तरों  पर ईओसीयों के    िलए सू
का प्रवाह 

  ईओसीयों में आपदा प्रबंधन       के िलए आव
सूचना तथा आंकड़ों के प्रवाह  को मोटे तौर पर दो शीमें
श्रेणीकृत िकया जा सकता है अथार्त्  क) कमान और िनयं
के प्रयोजन से और ख) वातार, समन्वयन और िक्रयान
के प्रयोजन से। कमान िनयंत्रण    के िलए आंकड़ों का  
उध्वार्धर डोमेन में रहेगा तथ     ा वातार, समन्वयन और
िक्रयान्वयन  के िलए समस्तरीय डोमेन मगेा।  

6.2.1  कमान और िनयंत्रण के िल 

 कमान और िनयंत्रण के ि   , सूचना का प्रवा
िनम्न प्रकार हो 

i)  एनडीएमए – एसडीएमए और एनडीआरएफ 
(दो तरफा संचार)  

ii)  एसडीएमए – डीडीएमए और एनडीआरएफ 
(दो तरफा संचार) 

  iii)  डीडीएमए – एनडीआरएफ (दो तरफा संचार) 

6.2.2  वातार्ला, समन्वयन और   िक्रयान्वयन 
िलए  

 समस्तरीय डोमेन म  , एनडीएमए पूवर् चेतावनी  

पूवार्नुमान एजेिन्सयों (एनआरए  , एनटीआरओ, 
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सीडब्ल्यू, आईएमडी, जीएसआई, एसएसी, एनसीपी 

/आईएनसीपी और सीबीओ/अन्य, केन्द्रीय सरकार   

प्रमुख एजेिन्सयों (प, एनसीएमसी, एमओडी, एनईसी, 

एमईए, एनआईडीएम, एनआईसी और बीएसएनएल) तथा 

वातार्ला, समन्वयन और िक्रयान्वयन      के िलए िवि

आपदा सहायक अिधका�रयों से जुड़ा ह�आ है। इसी प्र, 

एसडीएमए /डीडीएमए स्तर पर यथा लागू तिद्वषयक ए    

समान सम्पकर् क� किड़यों     को वातार, समन्यवन और

िक्रन्वयन के िलए समस    ्तरीय डोमेन में   िचि�त व तैय 

िकया जाना है।  

6.3  एनडीसीएन क� उध्वार्धर  तथा समस्तर

कनेिक्टिवटी 

(i)  उध्वार्धर कनेिक्टि 

(ii)  समस्तरीय कनेिक्टिव 

  उध्वार्धर कनेिक्टिवटी  में , राज्, िजला तथा 

घटना �ेत्र के स्तरों के आ       संचालन केन्द्र (ईओस

समािहत हंै। समस्तरीय कनेिक्टिवटी में िविभन्न िहतध

क� कनेिक्टिवटी सिम्मिलत , िजन्हें प्रभावी आपदा प्

(डीएम) के िलए एनडीसीएन क� कनेिक्टिवटी क�   ज�रत

होती है।  

(i) उध्वार्धर कनेिक्टि 

 

 

 

 

 

 

 

       एनडीसीएन क� उध्वार्धर कनेिक्टिवटी में िनम्नि

चार घटक शािमल होते हैं : 

• राष्ट्रीय आपातकालीन प्रचालन  केन्द्र  

• राज्य आपातकालीन प्रचालन केन्द्र (ए  

• िजला आपातकालीन प्रचालन क ेन्द्र (डी 

• चल आपातकालीन प्रचालन क ेन्द्र (एम 

     ईओसी को एनईओसी तथा िनम्निलिखत के मध्  

कनेिक्टिवटी स्थािपत करने हेतु पुनरावत� से बचने के िल    

प्राथिमक भूस्थलीय तथा िद्वतीय उपग्रह  नेटवकर् के म

कनेक्ट िकया जाता है: 

• एसईओसी  

• स्टेट वाईड नेटवकर् ( एसडब्ल्यू 

• राष्ट्रीय सूचना िव�ान के     का नेटवकर्

(एनआईसीएनईटी) 

• पिुलस नेटवकर् (पीओएलएनईटी)  

• आईएसआरओ का आपदा प्रबंधन िसस्

(डीएमएस) 

• िविभन्न िहतधा�रयों स 

      एनईओसी उपग्रह नेटवकर्   से संबंिधत एक धुरी  

तथा सभी वीसैट इस धुरी से िविभन्न स्तर पर कनेक्ट होते ह 

 एनईओसी के स्तर पर व्यित�रि� के िल  , आपदा 

उद्धार (डीआर) स्थल प्रस्तािवत है। डीआर स्थल 

सही मायने में प्रितकृित होगी तथा इसे  उस भूकम्पीय �ेत

अलग भूकम्पीय �ेत  ्र में स्थािपत िकए   जाने क� योजन 

िजसमें एनईओसी अविस्थत है। डीआर स्थल एसईओस, 

एसडब्ल्यू, एनआईसीएनईटी, पीओएलएनईटी तथा 

आईएसआरओ डीएमएस से भूस्थलीय कनेिक्टिवटी से जुड़

है। डीआर स्थल उपग्रह नेटव  कर्  के िलए एक िद्वतीयक
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होगी और एनईओसी में आपात् िस्थित घिटत होने , डीआर 

स्थल से उपग्रह व कनेिक्टिवटी स्थािपत क� जाएगी 

(ii)  समस्तरीय कनेिक्टिवट 

समस्तरीय कनेिक्टिवटी िकसी आपदा के दौरा     
महत्वपूणर ् भूिमका िनभानेवाले   िविभन्न िहतधार  कों
जोड़ती है। एनडीसीएन कारगर आपदा प्रबंधन के िल  
िविभन्न िहतधारकों के बीच कनेिक्टिवटी  को सुलभ करवा
है। िहतधारकों को राष्ट  , राज्, िजला तथा घटना �ेत्
नेटवकर् म   िचि�त िकया जाता है और उपलब्ध मूलभूत
संरचनात्मक  ढांचे यथा एसडब्ल  , एनआईसीएनईटी, 
पीओएलएनईटी, ईसरो डीएमएस आिद के माध्यम से
कनेिक्टिवटी उपलब्ध कराई ज   ाती है। इस प   ्र कार के ब 
सारे िहतधारकों के पास स्वयं का आईसीटी नेटवकर्   है िज
उपलब्ध मुख्य संरचना से इ    रफस िकया जाएगा। िजन 
मामलों में वतर  ्मान आधारभूत संरचना     के माध्यम
कनेिक्टिवटी उपलब्ध   नहीं ह , वहाँ एनडीसीएन इन 
िहतधारकों हेतु कनेिक्टिवटी के िलए व्यवस्था करत ा है 

एनईओसी – आधारभूत नेटवकर ् का िडजाइ 

 

 

 

 

 

 

6.5  एनडीएमए के एनईओसी क� प्रकायार्त
भूिमका 

(i)  िजलों क� जोिखम िववरिणका सिहत उपय      �
पैमाने पर (बह�-जोिखम प्रवण िजलों   
प्राथिमकता द ेते ह�ए) सभी िजलों      के ि
जीआईएस मंच पर काट�ग्रािफक आधार बना

रखें और अिग्रम तौर  पर डीएम सांतत्यक 
िनणर्य सहायक प्रणािलयों में िविभन्न प्
के िलए उिचत पैमाने पर वीए एवं आरए को 
िक्रयािन्वत कर 

(ii) िनवारण, शमन, तैयारी तथा सिक्रय सोच के सा
प्रशासन के    िविभन्न स्तरों पर    �मता िन
क्रायर्क्रम के िलए  आपदा प्रबंधन सूचना 
िवकिसत करें। 

(iii) पूवर-चेतावनी एजेिन्सयों , (आपदा प्रबंधन क प्रि
सिक्रय सोच के साथ) आपदाओं क� पू       -
चेताविनयों को प्रा� करे और वास्तिवक/ -
वास्तिवक काल में और िविवध भाषा , िविवध 
तरीकों से प्रभािवत समुदायों तक इन समयोपय
चेताविनयों क� सू चना पह�ँचा दें। 

(iv)  प्रबं, मोचन बलों तथा सामान्य जनों व मीिड
को भी वास्तिवक/लगभग वास्तिव  क काल क
प�रिस्थितयों से अवगत रखने के िलए जानक  ार
जुटाएं। िसस्टम को िविभन्न प्रबंधन     तथा म
संघटकों और मीिडया संि��     सू चनाओं व 
बुलेिटनों के िलए भी आपदा स्थल क� स ांझी क
गई तस्वीरें उपलब्ध करानी चािहए 

(v)  समस्तरीय डोमेन मेआंकड़े प्रा� करें तथा कम
और िनयंत्रण मोड के फ�ल्ड कािमर्को     
जानकारी उपलब्ध कराएं। 

(vi) मूल्य विधर्त सेवाओं के साथ राष्       , �ेत्री
भाषाओ ं में राज्य तथा िजला आपदा प्रब    
पोटर्ल िवकास में वैब साइटों को अद्यतन  

(vii) आपदा-पूवर् प�र�श्यों    के संबंध  में िसमुल
िसस्टमों तथा आंकड़ा खनन को िक्रयािन व्त  

(viii)आपदा के दौरान कॉल सैन्टर आधा�रत
हैल्पलाइन 
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(ix)  प्राकृितक आपदा से ग्रस्त  राज्य क� सरका
साथ सम्पकर् बनाए रखें तथा आपदा  से प्रभ
�ेत्रों   के बारे  में जानका�रयाँ  एकत् र क
परामशर् प्रदान कर 

(x)  अन्य केन्द्रीय मंत  ्रालयों/िवभागों के सा  
करें व राहत और बचाव के काय� में  सहयोग कर
तथा आपदा के प्रभाव का िनरंतर अनुवी�  
(मॉनीटरींग) करें 

(xi)  िस्थित क� दैिनक �रपोटर् तैयार करें तथा स , 
एनडीएमए तथा अन्य प्रमुख अिधका�रयों  
िस्थित से अवगत कराएं। 

(xii) वैबसाइट पर दिैनक िस्थित को प्रकािशत कर  
रहें। 

(xiii) िनम्निलिखत गितिविधयों के  ए राष्ट्रीय सं
प्रबंधन स िमित (एनसीएमसी) को जानक   ार
उपलब्ध कराएं: 

-  केन्द्रीय मंत्रालयों/िवभागों द्वारा     
गई आपात िनवार्ह योजना क� समी�ा करे 

-  प्राकृितक आपदाओं से िनपटने के िल      
अपेि�त उपायों क� समी�ा करें 

-  केन्द्रीय मंत्रालयो सरकारों क� आपदा
से संबंिधत तैया�रयों  तथा राहत क� 
गितिविधयों सहयोग करें तथा उपय    ुर्�  
संबंिधत उपायों के िवषय में मंत्र     / 
िवभागों के नोडल     अिधका�रयों स
जानका�रयाँ हािसल करें। 

6.6  एनईओसी, एनडीएमए के िहतधारक 

(i)  पूवार्नुमान एवं पूव  -चेतावनी एजेिन्सयाँ
(आईएमडी, सीडब्यूस, जीएसआई, 
एनआरएसए, एनआईडीएम, एनटीआरओ, 
आईएनसीओआईएस, भारतीय सव��ण, 
एनएसडीआई, एसएसी, आिद)  

(ii) केन्द्रीय सरकारी   क� एजेिन्सयाँ ( ए, 
एनडीएमए, पीएमओ, डीओएस, डीसीपीडब्ल्, 
एनआईसी आिद)  

(iii)  आपात सहायता कायार्लय (ईएसएफ 

 (िजनमें मोचन और पुनवार्स मुख्य गितिविधयाँ ह 

• कृिष मंत्रा 

• रसायन और उवर्रक मंत्रा 

• नागर िवमानन मंत्राल 

• संचार एवं सूचना प्रौद्योिगक� म 

• उपभो�ा कायर, खाद्य एवं सावर्जिनक िवत
मंत्रा 

• र�ा मंत्रा 

• िवदशे मंत्रा 

• िव� मंत्रा 

• स्वास्थ्य एवं प�रवार कल्याण मं 

• भारी उद्योग एवं सावर्जिनक उद्यम म 

• गहृ मंत्रा 

• आवास एवं शहरी गरीबी उपशमन मंत्राल 

• सूचना एवं प्रसारण मंत् 

• महासागर िवकास मंत्रा 

• िवद्युत मंत् 

• रेल मंत्राल 

• िव�ान एवं प्रौद्क� मंत्रा 

• जहाजरानी, सड़क प�रवहन तथा राजमागर्
मंत्रा 

• शहरी िवकास मंत्रा 

• जल संसाधन मंत्राल 

• परमाणु ऊजार् िवभाग और 

• अतं�र� िवभाग  

iv)  एसईओसी, डीईओसी, एनडीआरएफ 

v)  गैर सरकारी संगठन 
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6.7  एनईओसी के स्तर पर आ  वश्य
अनुप्रयुि�याँ एवं आंकडसंचय 

6.7.1  अनुप्रयुि�यों क� आवश्य 

 आपात िनयंत्रण क�ों   में ज�रत व
अनुप्रयुि�यों को िनम्निलिखत छह मुख्य श्रेिणयो  में 
सकता है।  

(i)  आपदा-पूवर् प� र�श्य क� ज�रतों को पूरा कर
से संबंिधत 

• जोिखम िव�ेषण तथा जोिखम मूल्यांकन
प्रणालीजोिखम िव�ेषण के िवषय पर िवस्तृत
जानकारी के साथ, ऐसा मॉडल िवकिसत करना 
संभव हो जाएगा जो एक िविश� समय/स्थान पर
िकसी घटना के असर का पूवार्नुमान लगा पाएगा।
िविभन्न स ्तरों क� िमिश्रत प�रिस्थितयों    
प�र�श्यों को  िनिमर्त िकय ा जा सकता है िजस
जनहािन के पैटनर, �ित के पैमान ेतथा संकट के 
प्रभाव के   िविभन्न प�रमाणों के  संदभर् में
के गौण आिथर्क प्रभाव   का पूवार्नुमान लग
जा सकेगा। इस प्रकार के पूवार  नुमानों के आ
प्रबंधन में अने   क प्रकार के अनुप्रयोग हो    
िविभन्न जीआईएस तथा दूरसंवेदी अनुप्रययों
के प्रोडक्टों को इस मॉड्यूल में टूल लाइब्र
िहस्से के    �प में जोड़ िदया जाएगा।      िविभन
यूिटिलिटयों/टूल्स का िवकास करके इस प्रो
लाइब्रेरी में शािमल कर िलया जाएग 

(ii)  For catering to the needs in During- 

Disaster Scenario 

• Incident  Reporting  System: Incident 
Reporting System can be used by field 
reporting teams & district officials to 
report the data in a standardized format 
on different disaster from any part of the 
country to senior officials in Government 
Departments. 

• Decision Support Systems for 

Relief and Rescue Management: 

Information generated from the 

above modules in suitable formats ( r 

e por ts / tabl e s / char ts / maps / 

images) to enable the incident 

command or/ authority of the disaster 

affected  area to decide on a 

responsible course of action. Various 

GIS and Remote Sensing application 

products shall be integrated as a part 

of tool library in this module. Various 

utilities/tools  shall be developed  

and included in this product library. 

(iii)  उ�र आपदा प�र�श्य क� ज�रतों को     पूर
करना  

 संसाधन िव�ेषण तथा आपात राहतः एक 
सुरि�त, िस्थर वातावरण के  अिन्तम उद्देश्य क  , घटना 
के असर को फंडों सिहत सभी संसाधनों के द्वारा संतु      
करना पड़ता है। कारगर खतरा एवं जोिखम मूल्यांकन से
संसाधनों क� िकस्   व अविस्थित क� ओर संकेत करने    
वाले संकेतकों क� शृंखला उपलब्ध हो जाएगी 

 िनम्निलिखत मूल चार आधारभूत माड्यूलों सिह
एनडीएमए पोटर्ल को तत्  काल िवकिसत िकया ज   ाना है
िनद�िशका सूचना तैयार करने हतेु तथा सीिमत उपयोगकतार्
समूह (सीयूजी) संदशे प्रणाली को िक्रया करने हतेु, एक 
आंकड़ा संग्रहण फोमर्ट तैयार करके पोटर      ्ल पर प्र
िकए जाने क� आवश्यकता पड़ेगी। 

- सीिमत उपयोगकतार् समूह संदेश प्रणा 

- आपदा घटना क� घटना �रपोिट�ग प्रणाली 

- संसाधन िव�ेषण तथा राहत क� ज�रते 

- प्रणाली प्रशासन तथा सामान्य 
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6.7.2  अनुप्रयुि�यों को िवकिसत करने  क  ेउद 

समग्र अनुप्रयुि� िवकास िनम्निलिखत उद्दे
प्राि� पर केिन्द्रत  रहना च 

i) िविभन्न िहतधारकों के बीच संग  

ii) आंकडों का मानक�कर 

iii) काय� का स्वचाल 

iv) संसाधन का सांझीकरण 

v) और जिटल डीएम समस्या को सुलझाने    हेतु
एक�कृत आभासी वातावरण  

 संगितः यह आपदा प्रबंधन क� प्रिक्रया में ल
िविभन्न उपयोगकतार्ओं के बीच सिक्रय संगित क�        
इिंगत करती है। इस प्रकार क� संगि   “उध्वार्” (िकसी 
िविश� िवभाग/ संगठन के भीतर) तथा “समस्तरी” 
(िविभन्न संगठनों क बीच) दोनों प्रकार क� होती  

मानक�करणः मानक�करण आपदा क� �रपोटर् तैयार
करने/आंकड़ों का प्र-प्रसार करने से संदिभर्त है। इस प्
के मानक�करण से उपयु� कोिडंग स्क�मों वाले मान  क�कृ
आंकड़ा िडजाइन का प्रयोग करते ह�ए एक सांझा तथा एक�कृ
आंकड़ा संचय िवकिसत करने में सहायता िमलेगी। बदले म , 
इससे सभी को सम�प पह�ँच तन्त्र (यूिनफॉमर् एक्सेस मैकेि
उपलब्ध कराने में मदद िमलेगी 

स्वचालनः स्वचालन का अथर् कम्प्यूटर आध
काय� से है जो न्यूनतम मानवीय हस्त�ेप के साथ मुख्य  
से कम्प्यूटर के माध्यम     से िकए  सकेंगे।   इससे बा -बार 
िकए जाने वाले अनेक काय� को समा� करने में काफ� मदद
िमलेगी, जो वतर्मान में दस्ती िकए     जा रहे , और उनके 
मूल्यवान समय का एक बड़ा िहस्सा खा जाते ह 

संसाधनों को सांझा करनाः संसाधनों के स ांझे करन
का अथर् कम्प्यूटर हाड  र्, साफ्टवेयर  तथा मानवीय
कौशल एवं अनुभव समेत कम्प्यूिटंग  संसाधनों  को सां
करने से है।  

एक�करणः एक�करण उस आभासी वातावरण का 
द्योतक है िजसमें िविभन्न संगठन/िवभाग अपने स्वयं के  

के सीिमत �ेत्र से परे जाकर स    ामुिहक �प से आपदा क
प�रघटना के िविभन्न जिटल पहलओ ंसे िनपटने का प्रया
करते हंै और   इस प्र , एक अलग एक�कृत आभासी 
संगठन क� तरह काम करते हंै। 

6.7.3  अनुप्रयोग िवकास के प्रित �ि� 

अनुप्रयोग िवकास तथा    प्रणाली   का िक्रय
एक चलती रहने वाली पुनराविृ� प्रिक्रया है   तथा िवि
िहतधारकों के साथ परा    शर् से चरणबद्ध तरीक      से 
जाएगी। अनुप्रयोग िवकास/िक्रयान्वयन के िलए सूचना   
संचार प्रौद्योिगक� (आईसीटी) के   �ेत्र में  तकनीक
के साथ - साथ डोमेन के �ान क� भी आवश्यकता होती है।
इसके अलावा, िवकास टीम तथा िक्रयान्वयन टीम   
आपदा प्रबंधन क� ज�रतों कारगर तरीके से पूरा करने के 
िलए एकजुट होकर काम करना चािहए। पूर प�रयोजना 
जीवन चक्र के दौरान साफ्टवेयर डैवलैप      रों  और अं
उपयोगकतार्ओं गहनतापूवर्क जुड़े  रहना चािहए 

आपदा प्रबंधन के िलए अनुप    ्रयोग िवकास   
उद्भव प्रकृित  का है। आपदा के िवषय में योजन ा ण एक 
सतत प्रिक्रया है िजसे एक     बार आरम ्भ होने पर , 
जोिखम तथा संसाधनों के िनरंतर प�र   वतर्नशील स्व�पों 
एक प�रवतर नीय ल�य के संदभर ् में लगातार  िवकिसत कर
रहना पड़ेगा। बेहतर होगा िक इसे एक रेखीय प्रिक्रया  के
में अिभकिल्पत करने के बजाय एक चक  प्रिक्रया  के
अिभकिल्पत िकया जाए।    इसिल, पुनराविृ�य तथा 
विृद्धशील िवकास का �ि�कोण आवश्यक है। अनुप्     
िवकास/िक्रयान्वयन   के िलए डोमेन   में िवशेष�ता के    
साथ साफ्टवेयर कौशल क� भी आवश्यकता होती है।     य
अत्यावश्यक है िक सम्पूणर् िवक     ास जीवनचक्र   रान 
उपयोगकतार्ओं और डैवलैपरों के मध्य संवादात्मक सं      
बनाए रखा जाए।  

कौन कब, कहाँ, क्या करेगा और िकन्हें स्प�
से अवगत रखा जाएगा, यह दशार्ती समय सारणी प्रणा  
का िवकास करना। इसके िलए आपदा प्रबंधन में सिम्म
िविभन्न संगठनों क�   िविभन्न स्तरो  -पणािलयों) मे
भूिमकाओ ंएवं िजम्मेदा�रयों क� समझ क� अपे�ा होती है
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भूिमकाओ ं तथा िजम्मेदा�रयों क�   पहचान के िल    ए ए
िवस्तृत  सू चना िव�ेषण   अध्ययन अत्यावश्यक   
समन्यवकारी िक्रय ाकलापों को िवशेषकर संकट के दौ     
दजर् करने और िव�ेिषत करने क� व्यवस्था        क� जा
चािहए। िक्रयाकलापों  को िलिखत  में दजर् िकया 
आवश्यक है।  

आपदा प्रबंधन अनुप ्रयोगों   को संकट के द 
संशयात्मक संचार वातावरणों तथा आंकड़ा संचरण क     
धीमी गित से िनपटना पड़ता है। ईओसी में िलए गए िनणर्य
का आधार आपदा ग्रस्त �ेत्रों में    कायर्रत
िनकायों/एनजीओं और बचाव दलों से प्रा� सूचनाएं होती 
इस प्रकार के ह ालातों में कायर्रत बच, ईओसीयों द्वा
जारी अनुदशेों के  अनुसार कायर् करते हैं। ईसीसीयों में ि
तेजी से िलए जाने चािहएं। �ेत्र से प्रा� सूचन    ा 
ईओसीयों से अनुदेश फटाफट प� होने चािहएं। अनुप्रयो
के िडजाइन में  सू चना क� ि  व�सनीयता  तथा िनष्पादन क  
प्रमुख मुद्दों पर ध्यान िदया जाना चािहए। साइबर सुर�
डेटा का प्रमाणीकरण भी महत्वपूणर् है 

उपयुर्�  अपे�ाओं को पूरा करने      हेत, अनुप्रयो
िडजाइन को न्यूनतम उपरी लागत  के साथ साधारण होना 
चािहए।  

िवकास के िलए प्रमुख िदशािनद�श िनम्निलि 
हंै। 

• क्योंिक  िविभन ्न राष्ट्रीय और अन्तरार ्ष्ट
पहले ही आपदा प्रबंधन के िलए अनुप  ्रयोगों
आंकड़ा संचयों को िवकिसत कर चुके   हैं इसिल
उनक� अनुकूलनत ा क� समग्र समी�ा क� जानहै। 
उनक� उपयु�ता के आधार पर, इनमें आगे सुधार/
िवकास िकए जाने क� आवश्यकता पड़ेगी 

• आपदा प्रबंधन सूचना   प्रणाली (डीएमएस) 
िवकास चक्र�य प्रिक्रया है तथा     इ
पुनराविृ�य तथा विृद्धशील िवकास/िक्रयान
का �ि�कोण आवश्यक है  

• तीव्र मोचन तथा सूचना किव�सनीयता मुख्य मुद्
हैं  अतः इन मुद्दों को ध्यान म ें रखते ह�ए अन
का िवकास िकया जाना चािहए।  

• अनुप्रयोग िडजाइन को न यूनतम उपरी लागतों व
साधारण होना चािहए। 

• अनुप्रयोग को िवकिसत करने के िलए मु      � स्
प्रौद्योिगक� (ओपन सोसर् टेक्नोलॉजी) यता 
दी जा सकती है।  

• एनडीएमए द्वारा डेटा सेवा , कमान और िनयंत्, 
संदशे प्रसारण आिद को एक�कृत करने हेतु िनम  
लागतों वाले  अनुप्रयोग टूल्स को ि  वकिसत क
क� पहल क� जाए।  

• िविभन्न िहतधारकों क� भूिमकाओं तथ   
िजम्मदा�रयों को स्प�    �प से प�रभािषत िक
जाना है।  

• आंकड़ों का मानक�करण अत्यावश्यक ह 

• क्योंिक समग्र योजना प्रणाली में सुधार करने  
आपदा के बाद क� सूचनाओ ंक� महत्वपूणर् भूिमक
होती है, अतः आंकड़ों का उिचत सं   हण एवं 
संकलन (�ित के आंकड़ों का संग्रहण तथा हािन
का प्राक्कलन) िकया जाना अत्यावश्य 

6.7.4  एनईओसी के िलए आपदा �रकवरी (डीआर)     
स्थल 

 एनईओसी के िलए आपदा �रकवरी (डीआर) 
स्थल को सं  भवतः िकसी   अन्य राज  ्य में िदल्ली से   
एनईओसी से दूर अविस्थत होना चािहए। एनईओसी उच्
बैंडिवड्थ वाले   अन्य अलग संचार िलं    क के माध्यम    
डीआर स्थल से कनेक्ट रहेगा। 

6.7.5 राष्ट्रीय  ईओस ी में आंकड़ा संचय   
आवश्यकताए 

 आंकड़ा संचयों क� िविभन्न स्त    रों यथा रा, 
राज्, िजला तथा एनडीआरएफ संचालन केन्द्रों
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आवश्यकता होती है। मानिचत्र तथा इससे संबंिधत आंक
दोनों को राष्ट , राज्, तथा िजला आपात केन्द्रों में 
जाना है। एनडीआरएफ में केवल संबंिधत आंकड़ों को र  
जाएगा। मानिचत्र आंकड़े समोच्च अंतरालों     तथा उप
पैमाने पर रहेंगे। 

आपदा प्रबंधन अनुप ्रयोगों क   , खतर को 
�ेत्रवार बाँट, वीए एवं आरए, शमन, तैयारी, आपात मोचन 
तथा हािन के मूल्यांकन के िलए िविभन्न  िहतधारकों  के स्
पर स्थािनक तथा गै-स्थािनक दोन प्रकार के आंकड़ों  
होना अत्यावश्यक है 

स्थािनक डोमेन म, एनडीईएम ने सम्पूणर् देश के िल
1:50000 के पैमाने पर, 312 बह�-जोिखम प्रवण िजलों    
भागों के िलए 1:1 0000 के पैमाने पर  तथा 5 अितिवशाल/मेगा
शहरों के िलए 1:2 000 के पैमाने पर  अनेक िडिजटाईज्ड परत
क� प�रकल्पन, जोिखम के �ेत्र िनधार , प�रवहन तन्त, 
बिस्तय, प्राकृितक  संसाध, खतरनाक उद्यो, संसाधनों क�
सिूचयों आिद के संबंध में क� है  

(i) जोिखम क� िविभन्न  हदों व ाली आपदाओं क
िविभन्न िकस्मों  के िलए जोिखम िचत् 

(ii) पूवर् क� आपदाओं के ऐितह िसक अिभलेख। 

(iii) हािन के ऐितहािसक ब्यौरे। 

(iv) खचर् िकए गए राहत फंड के ऐितहािसक िववरण 
(घटना वार)। 

(v) जलवायु संबंधी आंकड़े (पूवर् में ह�ई वषार्      
आंकड़े, वायु क� गित के अिभलेख, समुद्र क
सतह तथा वायुमंडलीय तापमान)। 

(vi) जल िव�ान संबंधी आंकड़े (िदनांक तथा मापन 
केन्द्रों के ब्यौरों सिहत नदी प्रवाह क        , 
चरम बाढ़ सीमाएं तथा जल िनकासी क� सम्पूणर
जानकारी)। 

(vii) समुद्री तटीय आंकड़े (उपलब्ध िदनांक त    
पैमानों सिहत   ज्वार भाटे के �रकॉडर्/चाटर्      
तटीय स्थलाकृि , तटीय भू-आकृित िव�ान से 
संबंिधत)। 

(viii) जनसंख्या के जनगणना संबंधी आंकड़े    
(तिद्वषयक आंकड़ों   से संबंिध त स्थलाकृ
ब्यौरों सिहत सटीक सीमारेखाएं) 

(ix) कृिष संबंधी जनगणना के आंकड़े (जनगणना के 
आंकड़ों से संबंिधत सीमारेखाओ    , िदनांको, 
सांिख्यक�य  सू चनाओं क� श्रेि   , अनुपूरक 
भूिम उपयोग पैटन� सिहत)।  

(x) भवन (स्थानीय तौर पर प्रासंिगक घरों क� ि, 
िनमार्ण क� श्रेिण  , अस्पता, िवद्या, 
प्रसारण क ेन् 

(xi) महामारी िव�ान संबंधी आंकड़ों का समुच्च 
(जनहािन क� संख्य, स्थान संबंधी ब्यौरों त  
िनवािसयों क� जनगणन   के साथ इनके संबंधों
सिहत महामा�रयों के िववरण  

(xii) सड़कें (पुल , सुरगों या कटावों क� धारण �मत
इजंीिनयरी के ब्यौरों सिह 

(xiii) रेलवे स्टेशनों एवं हवाई अड्डों      के नेटवक
(अविस्थित तथा अन्य तकनीक� िववर 

(xiv) बंदरगाह (तकनीक� प�रवहन लदान के िववरण)।  

(xv) सामुदाियक जीवनसंघषर् तन्त्र क� सूची (स्थ
नेततृ्व व कुशल श    , सामुदाियक सिुवधाएं, 
नकद, साख, आपातकालीन सामान तथा वाहन, 
स्थानीय आपात योजनाएं आिद 

राष्ट्रीय ईओसी   में एनडीईएम आंकड़ा संचय   
अित�र�, िनम्निलिखत आंकड़ा संचय अत्यावश्यक ह 

- िनद�िशका प्रणाली िवकास (िहतधारकों     
सम्पकर् िववरणों तथा भूिमका एवं िजम्मेदा�    
सिहत उनक� गितिविधयाँ) 

- राष्ट्रीय संचार तन्त्र प�रसम्पि�यों 

- पड़ोसी दशेो, राज्यों तथा िजलों    से संबंि
जानकारी 
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- जोिखम तीव्रता सिहत िविभन्न िकस्मों क� 
वार आपदाएं (जोिखम के िववरण) 

- बेिसन वार जल िव�ान संबंधी आंकड़े (िदनांक 
तथा मापन केन्द्रों के ब्यौरों सिहत नदी प्
�रकॉडर, ऐितहािसक �प से - चरम बाढ़ सीमाएं - 
जल िनकासी क� सम्पूणर् जानकारी 

- भूतकाल क� आपद घटनाओ ंका �ित के ब्यौरो
तथा राहत व्यय के ब्   रों सिहत ऐितहािसक 
अिभलेख। 

- जनगणना के आंकड़ों के समुच्चय  

- मुख्य राष्ट्रीय   तथा राज्य राजम  ागर् पु 
इजंीिनयरी ब्यौरों सिह 

- रेल मागर् तथा हवाई अड्डे के नेटवकर  – स्टेशनो
क� अविस्थितयाँ तथा अन्य तकनीक� ब य् 

- बंदरगाह तकनीक� प�रवहन लदान के िववरणो 
सिहत।  

- अत्यावश्यक और   िविश�  संसाधनों ए
उपकरणों क� अविस्थित के ब ्यौरों सिहत स 

- राज्य तथा िजला क� सीमाओ , सड़को, रेल तथा 
नदी के संजाल वाला दशे का मानिचत- उिचत 
पैमाने और समोच्च  अन्तरालों  पर स्था
आंकड़े।  

6.8    राज्य ईओसीयों में अनुप्रयोग तथा आ    
संचय  

 राज्य राहत आय   � (एसआरसी) राज्य में     रा
काय� के समन्वय  हेतु नोडल   अिधकारी के    �प में काय 
करता है। राज्य का एसआरसी आपदा क� िस्थित उ     त्प
होते ही एक आपात संचालन केन्द्र  क� स्थापना करे
एसआरसी को अपनी ड्यूटी िनभाने में अपर राहत आय  �
तथा आपातकालीन प्रचालन क  ेन्द्र के अिध   कारी/कमर
सहायक होंगे। 

 एसईओसी तथा डीईओसी आपदा के घिटत होने 

क� सूचना प्रा� होने के बाद एक   िविनिदर्� अविध  के ि

रात-िदन कायर् करेंगे। राज्य    और िजला आप ातकाल

प्रचालन क  ेन्द्रों   स आपदाओ ं के पूवार्नुमान  तथा

चेतावनी से संबंिधत सम्पूणर् जानका, िक्रयान्वयन  के ि

कायर् योजनाएं तथा संबंिधत िविभन्न एजेिन्सयों तथा स म

केन्द्रों के िवव रण होते हैं।  इसके पास िकसी आपातका

दौरान त्व�रत िवचा-िवमशर् के िलए आपात योजनाओं  तथा

सभी संसाधनो क� अद्यतन जानकारी होगी। ईओसीयों   

िनम्निलिखत िजम्मेदा�रयाँ होती है 

(i) प्राकृितक आपदा के प�रणामस्व�प उत्     
संकट के संबंध में एनईओसी को    सू चना
प�रिस्थितयों के सुधरने त     क लगातार संचा�र
करना।  

(ii) अनुदशेों को प्रा� करना तथा तत्   काल कारर
के िलए उिचत एजेन्सी को इनसे अवगत कराना। 

(iii) राहत के उपायों को िक्रयािन्वत करने से संबं
सूचना को जाँचना और एनईओसी को भेजना  

(iv) राज्य स्तर के अिधका�रयों  को नई घिटत बा
से लगातार अवगत कराते रहना।  

 राहत के उपायों क� समी�ा िजला स ्तर क� राह
सिमित (िजसमेंस्थानीय िवधायकों तथा संसद सदस्य सि
गैर-सरकारी और सरकारी सदस्य होंगे) के द्वारा क� ज ाएगी।    

6.8.1  राज्य ईओसीयों के अनुप् 

आपदा-पूवर् प्रणािल 

• जोिखम िव�ेषण प्रणा 

• आपात योजना प्रणा 

• पूवार्नुमान/ िसमुलेशन एवं चेतावनी प्र-प्रसा
तन्त 
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आपदा – दौरान प्रणािलया 

• बचाव एवं राहत प्रणाल 

• �ित मूल्यांकन एवं िनिध आबंटन प्रण 

आपदा – उ�र प्रणािलय 

• पूवार्स्था क� प्राि�    तथा पुनवार्स अनु
प्रणा 

• �ित िव�ेषण प्रणा 

6.8.2   राज्य ईओसीयों के आंकड़ा संच 

-  िनद�िशका जानकारीः सम्पकर् के ब   य् 

-  राज्य क� प्रशासिनक सीमाओं  क� सू 

-  अरि�त िजले 

-  नहरे 

-  प�रवहन तन्त्र   के िववरण ( , रेल, हवाई 
अडडे तथा हैिलपैड)  

-  अवसंरचनात्मक ब्यौरे (  िचिकत्सीय सुिवध, 
पुलो, बांधो, निदयों के मापन केन्द्र       आिद
िववरण) 

-  ब्लॉक वार वषार् होने के िवव  

-  गत �ित के ब्यौर 

-  राज्य आपात योजना के आंकड़  

-  पड़ोस के राज्यों क� जानका 

-  आईडीआरएन सूची के ब्यौर 

-  राहत सामग्री तथा आश्रय स्थलों क  

6.8.3  राज्य ईओसीयों के िहतधार 

-  राज्य राहत संगठ 

-  जल संसाधन िवभाग 

-  केन्द्रीय जल आय 

-  भारत मौसम िवभाग  

-  राज्य सरकार लाइन िवभाग 

6.9  िजला ईओसीयों में अनुप्रयोग    तथा आं
संचय 

 िजला कलेक्टर िजला स्तर पर क ेन्द्र िबन्दु हो
तथा उप मंडलीय अिधकारी, तहसीलदार, ब्लॉक िवकास
अिधकारी तथा ग्राम स्तरीय अिधकारी सहायक होते ह    
प्राकृितक आपदा क� िस्थित     , िजला आपात संचालन 
केन्द्र (ईओसी) क� िजले में स्थापना बचाव एवं राहत 
के दिैनक अनुवी�ण को लगातार करने के िलए क� जाएगी।  

6.9.1  िजला ईओसीयों में अनुप्र 

आपदा-पूवर् प्रणािल 

• प्रशासिनक एकक मॉड्य 

• आपदा जोिखम तथा अरि�ता माड्यूल  

• िनद�िशका सूचना मॉड्यूल  

• संसाधन (आपात योजना) मॉड्यूल 

• पूवार्नुमा, चेतावनी, िसमुलेशन मॉड्यूल  

आपदा-दौरान प्रणािलय 

• चेतावनी संदशे मॉड्यूल  

• घटना �रपोिट�ग मॉड्यूल 

• बचाव कायर् मॉड्यू 

• राहत कायर् मॉड्यूल 

• राहत प्रबंधन मॉड्यू 

• �ित मूल्यांकन एवं िनिध आबंटन प्रण 

आपदा – उ�र प्रणािलय 

• पूवार्स्था क� प्राि� तथा पुनवार्स अनुवी�ण  

• �ित िव�ेषण प्रणा 

• फ�ड बैक और िनयंत्रण मॉड्यू 

6.9.2  िजला ईओसीयों में आंकड़ा सं 

 आधारभूत आंकड़ों को िजले में सृिजत िकय    
जाता है तथा प्रवाह नीचे से ऊपर क� ओर होता है 
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- िनद�िशका सूचनाः िविभन्न लाइन िवभागों क   
सम्पकर् िववर  

- िनवास स्थल (ग्राम/ खेड़ा/ वाडर्) का ि 

- जोिखम क� तीव्रता सिहत   िविभन्न प्रका 
आपदाएं गांव वार (अरि�ता िववरण) 

- �ित के ब्यौरे  तथा राहत व्यय के ब      य्ौरे  सि
भूतकाल क� घटनाओ ंके ऐितहािसक अिभलेख 

- जनगणना आंकड़ों के समुच्च – कृिष जनगणना, 
िनवािसयों क� जणगणन  , भवन तथा िविभन्न
अवसरंचनात्मक ब्यौ 

- संसाधनों क� जानकारी के िववरण (अस्थ      ाय
आश्, खाद्य भंडा र और आपातकालीन स ामा
के िववरण, नाव, अस्पता, पेय जल, जनरटर सेट, 
वाहन आिद)  

- ब्लॉक/ ग्राम पंचायत आपात यो 

- आईडीआरएन वस्तुसू ची के िववरण  

- प�रवहन संबंधी ब्यौरेः सड़क क� वहन �मत    , 
पुलो, सुरगो अथवा कटावों क�   इंजीिनयरी के 
ब्यौर, रेलमागर् के स्टेशनों     क� अविस्थित  
अन्य तकनीक� ब्यौ , हवाई अडडा तथा हैिलपेड 
के ब्यौर 

- बचाव दल के ब्यौर 

- मानव संसाधन सम्पकर् तथा कौशल स ंबंधी ब य् 

- एनजीओ/ स्वयं सहायता दलों/ स्वयं सेव     कों
समूह संबंधी ब्यौरे  

- दानदाताओ ंके ब्यौर 

- स्वास्थ्य एवं महामारी क� जानकारी संबंधी ब् 

- ब्लॉक और ग  ्राम  क� सीमाओं   सिहत िजले   
मानिचत् 

6.9.3  िजला ईओसीयों के िहतधारक  

- िजला कलेक्टर 

- लाइन िवभाग 

- िजला दमकल केन्द्र/पु 

- तालुक/मंडल स्तर पर तहसीलदार 

- ब्लॉक/पंचायतके स्तर पर बीडी 

- ग्राम पंचा 

- मोबाईल दल (फ�ल्ड क� �रपोटर् देने वाला द 

6.10  कायर् िबन् 

i)  सामूिहक संदशे प्रणा, घटना क� सूचना दनेे 

वाली प्रणा, संसाधन िव�ेषण और राहत क� 

ज�रतें  तथा तन्त्र प्रशासन से संबंिधत मॉड

वाला एनडीएमए का पोटर्ल िवकिसत करना। 

ii)  एसईओसी तथा डीईओसी के स्तर पर अनुप्रय

िसस्टम को िवकिसत करन 

iii)  एसईओसी तथा डीईओसी के स्तर पर अरि�त

िजलो, नहर, राहत सामग्री तथा आश   के 

िववरणों आिद जैसी सू चनाओं से य  � आकंड़ा

संचय तैयार करना।  

iv)  िहतधारकों का नामिनद�शन (सरकारी व िनजीः   

क्या सरकार, लोक अथवा एक्-कम्यूिनटी है  

v)  िहतधारकों के सम्पकर् ब्यौ      रों को संभ

रखनाः मोबाइल नम्ब, लैंडलाईन नम्, ई-मेल 

पते, सरकारी/आवासीय पत,े एक लगातार 

अद्यतन िनद�िशका के �प में। इनमें स्      

पदधारी क� अनुपिस्थित काल में स   ्थानाप

पदधा�रयों/उ�रदाियत्व क� कड़ी में अग   

पदधारी का ब्यौरा भी शािमल होना चािहए।  
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11 एनडीसीएन का िक्रयान् 

 

11.1  प�रचय 

 सेवा में  गु णव�ा  तथा  उपयु � म ानकों  पूरा करत

ह�ए, िक्रयान्वयन  के द्व ारा एनडीसीएन न ेटवकर् का स

शभुारम्भ सुिन ि�त िकया   जाना  चािहए। एनडीसीएन के  

िक्रयान्वयन क� गितिविधयो िनम्निलिखत चार महत्वपूण

भाग अत्यावश्यक ; 

(क) नेटवकर् क�    योजना  बनाना  तथा कायार्न्व

(कायार्न्वयन एजेन्सी  के द् 

(ख) (एसडीएमए/एनडीएमए के द्वारा ) प्रचालना

सहयोग  

(ग)  (एसडीएमए/एनडीएमए के द्वारा ) प्रचालन ह

कमर्चा�रयों को प्र 

(घ) (आरिम्भक 5 वष� के िलए कायार्न्वयन एजेन्सी  

द्वारा) नेटवकर्  का रखर 

11.2  नेटवकर ् क� योजना  बनाना  तथा कायार्न्व

)कायार्न्वयन एजेन्सी  के द(  

नेटवकर् के आिकर्     टेक्चर  पर िवचार  करते ह�

िजसमें िविभन्न उपग्रहों, आईटी और िवस्तृत � ते ्र में 

इन्टरफेि संग  उपकरणो आिद को सहयोिजत करने क� 

आवश्यकता होती है, यह िसफ    ा�रश क�   जाती है िक 

एनडीएमए द्वारा िनयु� िकसी अहर्कत   ाप्र ा� 

कायार्न्वयन एजेन्सी  के द्वारा एनडीसीएन को एक तैयार

प�रयोजना के �प में िक्रयािन्वत िकया  

श�ुआती पाँच वष� के िलए तकनीक� रखरखाव 

सिहत सभी िक्रयाकलापों यथा उप  /िसस्ट/कलपुज� 

क� खरीद, उपकरणों क� स्थापना, प�र�ण तथा कायार्पर्ण

दाियत्व कायार्न्वयन एजेन्सी का     रहेगा।   यह गुणव�ा 

मानकों का   �ढ़तापूवर्क प ालन तथ  ा नेटवकर्   को उपय

िस्थित में रखना सु   िनि�त करेगी तािक इसक� उ    पलब्ध

एवं इसके कु शल उपयोग को िनि�त िकया जा सके। 

प�रयोजना के िक्रयान्वयन को मॉनीटर करने के िलए रािष

तथा राज्य स्तर पर एक उपयु�      प�रयोजना  प्रबंधन स

(पीएमजी) का गठन िकया जाना चािहए।  

11.3 प्रचालनात्म क सहय ोग (एसडी/एनडीएमए 

द्वारा 

 एनडीसीएन के अपेि�त प्रकाय� को हािसल करने क

िलए, यह अत्यावश्यक है िक नेटवकर्      क� आधारभ

अवसंरचना के तकनीक� �ान से सम्पन्न बनाए गए, उपयु

प्रचालनात्मक स्टाफ को यह का     यर् सौंपा ज

आपातकालीन प्रचाल न क ेन्द ्र (ईओसी) के िलए िनधा   

प्रचालनात्मक स्टाफ आपदा सांतत्य  िविभन्न चरणों क

िलए एनडीसीएन का उपयोग करक िविभन्न िकस्मों    

आंकड़ों को एकित्रत करने, िव�ेिषत करने तथा प्रचा�रत 

के िलए िजम्मेदार होगा। एनईओसी के  िलए स्टाफ एनडीएम

द्वारा तथा एसईओसीओं तथा डीईओसीओं के िल      

एसडीएमएओं/डीडीएमएओं द्वारा उपलब्ध कराया जा।  



राष ्टय आपदा प्रबंधन िदशािनद : राष ्टय आपदा प्रबंधन सूच और सचंार प्रणा 

126 

11.4 प्रचालन ह तु कमर्चा �रयों को   प्

(एनडीएमए/एसडीएमए द्वारा 

 एमडीसीएन जैसे जिटल और गत्यात्म

प्रितिक्रयाशील  नेटवकर् क� स्थापना और      उ

प�रचालनात्मक रखरखाव के     िलए  ऐसे प्रचालन स्टाफ  

आवश्यकता होती है    जो इसके कारगर     उपयोग के    िलए

प्रचालन  प�रिचत हो। िनयोिजत कमर्चा�रयों को िनयिम

अंतराल पर पयार्� �प से प्रिशि�त करना तथ      ा अद

प्रौद्योिगक� से प�रिचत कराते रहना पड़ेगा। अित उचच दज

आंकड़ों के भंडारण, खनन, अजर्न तथा िवजुअलाईजेश न क

सिम्मिलत करने वाले इस प्रकार  के जिटल नेटवकर्  क� 

स्तरीय  उपलब्धता के िलए     प्रचालन, प्रश  ासन तथ ा 

व्यवस्था संबंधी स्टाफ     के िलए अपेि�त प्रिश�  

आवश्यकता पड़ेगी। केवल िनरंतर प्रिश�ण        के द्व ार

एनडीसीएन क� सम्पूणर् �मताओं का उपयोग कारगर आपद

प्रबंधन के िलए िकया जा सकेगा   

11.5 एनडीसीएन के नेटवकर ् का  रखरखाव

(कायार्न्वयन एजेन्सी द्वारा 5 वष� के  

िहतधारकों को िन  ि�त  बैंडिवड्थ पर नेटवकर्     का उपय

करने मंे स�म होना चािहए। यह सुिनि�त करने के  िलए िक

सेवा प्रदाता द्वारा आवश्यक एसएलए का �ढ़तापूवर्क

िकया जा रहा ह ै तािक पट्टे पर ली   बैंडिवड्थ 9% से 

ऊपर ह ै तथा नेटवकर्   उपलब्ध है, उिचत तथा िनयिम   

अनुवी�ण िकया जाना चािहए। उपग्रहों, आईटी तथा अ

इन्टरफेि संग  उपकरणों से यु� एनडीसीए    न के नेटवकर्      

रखरखाव में 24×7 के आधार पर िविभन्न प्रकार    

उपकरणों का उिचत प्रकार से काम करना सिम्मिलत  

एनडीसीएन के सभी प्रकार के लाभ उठ    ाना, इस पर ि   नभर

करगा िक नेटवकर् को िकस प्रक 24×7 बनाए रखा गया है। 

इस िजम्मेदारी को कायार्न्वयन एजेन्सी को शु�आती       प

वष� के िलए सौंपा जा सकता है तािक उपकरणों का उिच

रखरखाव सिुनि�त िकया जा सके (दोष के उत्पन्न होने प

उसे दरू करक तथा कायर-संचालन संबंधी आविधक प�र�णों

के द्वारा)। 

तदनंतर, इस कायर् के कायर्भार को एनईओसी के      

िलए एनडीएमए/एसडीएमए से संबंिधत स्टाफ द्वारा त 

राज्य और िजला स्तर पर एसईओसीओं के िलए ईओसीओ

के प्रचालन स्टाफ  के द्वारा ग्रहण कर िलया जा 

तथािप, चलती आपदा के प्रबंधन के दौरान, स्ट

(प्रचालन तथा तक  नीक� सहायक स्टाफ) एनसीएन      

24×7 प्रचाल न के िलए अपय   ार्� रहेगा। आप  ातकाल

प्रचाल न क ेन्द्रों   -िदन कमर्चारी  उपलब्ध कराने क  

िलए अग्रपंि� के    प्रबंधक�य स्टाफ को आईए  

सीडब्ल्यूसी, पुिलस आिद    एजेियों  उपयु �  जनशि�/

िवशेष�ों के साथ    – साथ एसडीएमए /डीडीएमए स्तर  पर

उपलब्ध क  छुेक  जन शि� को    उपयु � �प से सह   योिजत

करक प्रबिलत िकया जा सकता ह 

बैक-एंड तकनीक� स्टाफ के मामले में, आपदा क 

दौरान अित�र� तकनीक� सहायक स्टाफ को उपलब्ध करान

के िलए िविभन्नसेवा प्रदताओं के साथ ह�ए   समझौता �ाप

तथा सेवा स्तर करार का सहारा     िलया  जा सकता है। यह  

राष्ट्रीय  /राज्य स्तर पर सेवा प्रदाताओं के िहस्स         

सामािजक उ�रदाियत्/फजर् के �प में अथवा कितप     

सहमत िनबंधन और शत� पर भी आधा�रत हो सकता है।   
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11.6  िव� पोषण तंत् 

एनडीएमआईसीएस प�रयोजना एक केंद्र

प्रायोिजत  प�रयोजना रहेगी जो िक्रय   ान् वयन  एवं बा

नेटवकर् मेनटेनेंस के िलए केंद्रीय मंत्र         ालय द्वारा   ि

क� जाएगी। 

तथािप, एसईओसीओं और डीईओसीओं में

आधारभूत ढांच ेके िनयिमत उपयोग से संबंिधत ओ एंड एम 

लागत तथा िसिवल और िवद्युत के काम क� लागत संचा

के उपकरणों/ आधारभूत ढांचे के अित�र� अन      ्य) क

संबंिधत राज्यों द्वारा वहन िकया जा 

11.7  लाइसेंस तथा अनापि�या  

     सभी संचार नेटवक�, जो राष्ट्रीय आपदा प्र 

सूचना तथा संचार  प्रणाल )एनडीएमआईसीएस (का िहस्सा

रहंेग, को इनक प्रचालन तथा इंटरकनेक्शनों के  िलए दूरसं

िवभाग, संचार और सूचना प्रौद्योिगक� मंत्रालय से ल

तथा अनापि�यां लेने क� ज�रत है। 

11.8  कायर् िबंदु 

i)  राष्ट्रीय तथ  ा राज्य  स्तर  पर उपयु� प�रय

प्रबंधन समूह (पीएमजी) का गठन     ii) 

एनडीएमए के स्तर  पर आरएफपीओं को    तैयार

करना और कारर्वाई प्रस्तािवत क 

iii) सभी प्रकार के िक्रया   कलापों यथ  -क� 

प�रयोजना के �प में  उपकरणों क� स्थ  ा, 

प�र�ण और कायार्पर्ण को सम्प   न्न करने  

बाद में नेटवकर् और संबंिधत उ     पकरणों  का

वष� क� अविध के िलए रखरखाव करने हतेु 

कायार्न्वयन एजेन्सी को िनयु� करना 

iv)  एनडीएमए के द्वारा िनयु� क  ायार्न्वयन एजे

के द्वारा पाँच वष� के िलए नेटवकर् तथा इस         

उपकरणों का रखरखाव करने को सि     म्मिल

करना।  

v)  आयोजना तथा िक्रयान्वयन   के स्तर पर रा 

और िजलों को शािमल करना। 

vi)  नेटवकर्   उपकरणों और संबंिधत हाडर्वेयर   

सॉफ्टवेयर के    िलए ि व�पोषण केन्द्रीय सर  

द्वारा जबिक िसिवल/इलैक्ट्रीक्ल अवसंरच

संबंिधत राज्य/िजला प्रािध करणों द्वारा   

कराया जाना।  

vii)  एनडीएम द्वारा संचार के िलंकेज उ      पलब

कराकर एनडीआरएफ बटािलयनों को सश� 

करना।  

viii) यिद आवश्यकता हो   तो आपदाओं के दौर    ान

सेवाओं  व अित�र� तकनीक� सहायक स्टाफ

को प्रा� करने के िलए राज्य सर      कारों द

िविभन्न सेवा प्रदाताओं (सरकारी  व गैर सरका

दोनों) के साथ समझौता �ापन (एमओयू) तथा 

सेवा स्तर समझौता (एसएलए) िलखाना। 

ix) आपदा के दौरान प्रचालनात्मक और प्रशा

प्रयोजनों  से एनडीसीएन  का उपयु� उपय

करने के िलए कमर्चा�रयों को प्र 

x)  सम्पूणर् डीएम   सांतत्यक  से संबंध  में िवि

प्रकार क� आपातिस्थि   तथा अरि�त 

प�रिस्थितयों के िल ए एसओपी को तैयार करना। 
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xi)  एनडीसीएन का शांितकाल में िवशेषकर

एमईओसी सिहत एनडीआरएफ घटक का 

सिुनयोिजत उपयोग िकया जाना।  

xii)  एनडीसीएन के गत्यात्मक अद्य  तन तथा िनर

प्रचालन को बनाए रखने के िलए    संसाधनों 

आवंटन। 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

xiii) दूरसंचार िवभाग संचार एवं सूचना प्रौद्योि

मंत्रालय से संचार नेटवकर्      संचािलत कर  ने 

िलए आवश्यक लाइसेंस व अनापि�याँ हािस

करना। 
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12 कायर् िबन्द ुओं का सारा  

 

12.1  प�रचय 

 राष्ट्रीय आपदा प्रबंधन सूचना एवं       प्रणाल
(एनडीएमआईसीएस) से संबंिधत राष्ट्रीय आपदा प्र 
िदशािनद�शों को पूवर्वत� अध्याय 1 से 11 में शािमल ि
जा चुका है। इन अध्यायों में ज�री    संचार तथा आई 
कनेिक्टिवटी को सूिन  ि�त करने हेतु   प्रचालनात्म
प्रकायार्त्मक मैिट्रक्   स तथा संगठन ात्मक उपायों     
आवश्यक आधारभूत   संरचना सिहत आईसीटी क�  
अपे�ाओं  तथा िवशेषताओं  के बारे में  बताया  गया है।
जीआईएस आधा�रत मूल्य व िधर्त एनडीएमआईएस क 
िविश� िवशेषताओं  को भी रेखांिकत िकया गया ह ै जो 
एनडीसीएन प�रयोजना के माध्यम से सही समय     पर सही
व्यि� को अत्यावश्यक ज   ानकारी उपलब्ध कराए 
एनडीएमआईएस के तहत िविनयोिजत आईसीटी क� पूरी 
�मता का दोहन करने के िलए राष्ट्, राज्य  तथा िजला
स्तर पर ठोस कारर्वाई क� जानी है।  िविभन्न  िहतधारकों
िलए इन ‘कायर् िबन्दु ’ का एक सारांश नीचे िदया गया हःै  

12.2 एनडीएमए के िलए कायर् िबन् 

12.2.1 आयोजना 

(i)  आयोजना में एक से अ   िधक सेवा प्रदाता  
तथा टैरस्ट्रीयल कनेक्टीिवटी के अनुपूरक के 
में  उपग्रही कनेक्टीिवटी    से संयोिजत क 
प्रचालक तथा संचार मीिडया क� अ     नेकता क
शािमल करना चािहए। (संदभर्ः अध्याय  , 
अनुच्छेद 5.9 i)) 

(ii)  सरकारी या गैर सरकारी, वतर्मान और
प�रिनयोिजत राष्ट्रीय टैरेस्ट्रीयल तथा सैट  
आधारभूत संरचना का उपयोग करना। (संदभर्ः
अध्याय , अनुच्छेद 5.9 ii)) 

(iii)  आपदा प�र�श्यों के सभी चरणों   के तहत िवफल
– सुर�ा च�रत्र क�  व्यवस्थ ा करने हेतु वी 
नेटवकर् क�    उपरी  परत िबछ ाने क� आ  योजना
(संदभर्ः अध्याय, अनुच्छेद 5.9 iii)) 

(iv)  एनडीसीएन में अपेि�त बैंडिवड्थ क�  व्यवस
सिहत दूरसंचार नेटवकर् के     िलए वतर्मान सेव 
प्रदाताओं के स    ाथा एसएलए िलखाना (संदभर
अध्यय 11, अनुच्छेद 11.4 

(v)   सभी सैटलाईट आधा�रत तथा टैरस्ट्री
नेटवकर् यथा पीओएलएनईट , एनआईसीएनईटी, 
डीएमओ एवं एसडब्ल्यूएएन आिद के     पूण
एक�करण को सिुनि�त करना (संदभर्ः अध्या
3, अनुच्छेद 3.7 iii)) 

(vi)  स्थल पर एमईओसीयों क� संचार संबंधी ज�रत
को अिन्म �प दनेा (संदभर्ः अध्याय  , 
अनुच्छेद 7.8 i)) 

(vii)  आयोजना तथा िक्रयान्वयन  के स्तर पर राज्
िजलों के साथ समन्वय  

(viii) एनडीसीएन के गत्यात्मक अद्यतन तथा प्
क� िनरंतरता को बनाए रखने के िलए संसाधनों
का आवंटन (संदभर्ः अध्याय   , अनुच्छेद
11.7 (xii)) 

(ix) डीएम के समपूणर्तावादी प्रबंधन    के ि
अरि�तता िव�ेषण और जोिखम मूल्यांकन को
सम्पन्न करने हेतु तथा िनणर्यन सहायक प्र
को िनिमर्त करने हेतु    जीआईएस  प्लेटफामर्  
एनडीएमआईएस क� स्थापना करन , (संदभर्ः
अध्याय , अनुच्छेद 3.8 iv)) 



राष ्टय आपदा प्रबंधन िदशािनद : राष ्टय आपदा प्रबंधन सूच और सचंार प्रणा 

130 

(x) वतर्मान िन यिजत उपकरणों के    उपयोग करने के  
द्वारा प्रा�  िकए गए अनुभव पर िनभर्र  करते
आपदा क� प�रिस्थित के    संबंध में न 
प्रौद्योिगक�    के उपकरणों यथा   लाने ल े जान
सहज माइक्रोसेलुलर िसस , टेट्रा िसस , 
जेन�रक आरएफ �रपीटर िसस्टम को लगाने क�
श�ुआत करना। (संदभर्ः अध्याय  , अनुच्छेद
7.8 (ii)) 

(xi) 802.11 मानकों  पर आध ा�रत श ीघ्रतापूव
िनयोिजत िकए जा सकने लायक वायरलैस मैस 
नेटवक� के आद्यतन िवकास क� संभ   ावनाओ
को तलाशना, इस प्रकार के नेटवक� के द्वारा 
भी ये बड़े पैमाने पर स्थािपत िकए जाने के  िलए
वािणिज्यक �प स उपलब्ध हो जाएं तो भिवष्
में कनेिक्टिवटी का िवस्तार अंितम उपभो    
तक करने क� संभावना को तलाशा जाना 
चािहए। (संदभर्ः अध्याय, अनुच्छेद 9.6 iii))  

12.2.2 एनडीसीएन का िक्रयान्  

(i) राष्ट्रीय तथ  ा राज्य स्तरों पर    उपयु� प�र
प्रबंधन समूह (पीएमजी) का गठन (संदभर    
अध्याय11, अनुच्छेद1.7 (i))  

(ii)  डीपीआर, आरएफपीओं को तैयार करना व 
कारर्वाई प्रस्तािवत करना (संदभर्ः अध्     , 
अनुच्छेद 11.7 ii)) 

(iii)  सभी प्रकार के िक्रया   कलापो  टनर-क� 
प�रयोजना को कायर् सम्पन्न करने तथा तदनं
नेटवकर् और  संबंिधत उपकरणों का  5 वष� क
अविध के िलए रखरखाव करने हतेु कायार्न्वय
एजेन्सी को िनय � करना। (संदभर्ः अध्याय, 
अनुच्छेद 11.7 iii)) 

(iv)  शांितकाल में एनडीसीएन का    उपयोग िकया
जाने क� योजना बनाना, एमईओसी सिहत 

िवशेषकर एनडीआरएफ घटक का। (संदभर्ः
अध्याय 1, अनुच्छेद 11.7 xi)) 

(v) इसरो तथा दूरसंचार िवभाग के साथ 
आईएनएमएआरएसएटी बीजीएएन टिमर्नल के 
संचािलत करने क� अनुमित सिहत वीएचएफ 
बैंड तथा केय -बैंड ( उपग्रह) में आवृि� स्प
के आवंटन के िलए (डब्ल्यूपीसी/लाइसेंस ले
के िलए) मामले को उठाना (संदभर्ः अध्याय, 
अनुच्छेद 9.6 iv)) 

12.2.3 जीआईएस प्लेटफामर् पर आ  ंकड़ा ए क�कर
केन्द )एनडीएमआईएस (को िक्रयािन्वत क  

 (i)  उिचत पैमानों  तथा समोच्च अंतरालों    
िडिजटल काट�ग्रािफक आधार को िवकिस  
करना (संदभर् अध्याय 4 अन चु्छेद 4.8.1i)) 

(ii)  िविभन्न प्राकृितक खतरों के संबंध में         भार
खतरा मानिचत्र को अपग्रेड करवाना (स्   
आविृ�, अविध तथा तीव्रता के �प में) (संद
अध्याय 4 अनुच्छेद 4.8.12ii)) 

(iii) (पूवर्, -दौरान, तथा उ�र-आपदा प�र�श्यों    

संबंध मे-) िहतधारकों को सश�    बनाने हेतु

जीआईएस प्लेटफामर् पर िविभन्न अनुप्रयोग

िवकिसत करने के िलए, आवश्यक साफ्टवेय

सिहत आवश्यक कम्प्यूटेशनल तथा डाटा का

करने में स�म हाडर्वेयर क� स्थ    ाप ना कर 

(संदभर् अध्याय 4 अन चु्छेद 4.8.1iii)) 

(iv)  अरि�ता िव�ेषण तथा जोिखम अिभगम टूल्स
का िवकास (वीए एवं आरए) (संदभर् अध्याय 
अनुच्छेद 4.8.12 iv)) 

(v)  िनणर्यन सहायक प्रणाली (डीएसएस) टूल       
िलए िवकास (संदभर् अध्याय   4 अन चु्छ
4.8.12 (v)) 
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12.3  िक्रयान्वयन एजेन्सी के  िलए कायर् 

(i)  संबंिधत कायार्लयके साथ परामशर् से आवश्य
सिुवधाओं सिहत राज्य और िजला स्तरों     
आपातकालीन प्रचाल न क ेन्द्रों क� स 
(संदभर् अध्याय 7 अन चु्छेद 7.iv)) 

(ii)  उपकरणों क� स्थ  ापना, परी�ण तथा क   ायार्पर
(संदभर् अध्याय 11 अन चु्छेद 11.iii)) 

(iii)  िविभन्न प्रचालकों    साथ उपयु� सेवा स्तर
समझौता (एसएलए) करक (पयार्�  बैंडिवड्
क� उपलब्धता को सुिन  ि�त करना है) 
एनडीसीएन क� िव�सनीयता के िलए 
एनडीएमए क� सहायता करना। (संदभर् अध्या
11 अनुच्छेद 11.) 

(iv)  नेटवकर्  तथा इससे जुड़े उपकरणों का रखरखा
5 वष� तक िकया जाएगा।(संदभर् अध्याय 1 
अनुच्छेद 11.7 iv)) 

(v) िकए गए एसएलए के अनुसार बैंडिवड्थ क�
उपलब्धता का अनुवी�ण करने तथा नेटवकर् क
उपलब्धता को साकार करने हेतु एनईओसी मे     
एनओसी क� स्थापना करना। 

(vi)  एनडीसीएन के सम्पूणर् उपयोग के िल   
एनडीसीएन प्रबंधन  व प्रचालन मे  फ को 
प्रिश�ण देना। (संदभर् अध्य    ाय 11 अनुच
11.7 (ix)) 

(vii)  समहू संदशे प्रेषण प्रणाली, घट   ना क� �रप
करने क� प्रणाली, संसाधन िव�ेषण व राहत क
आवश्यकताओं  तथा प्रणाली प्रशासन के    
माड्यूलों सिहत एनडीएमए पोटर्ल को िवकिस
करना। (संदभर् अध्याय 6 अच्छेद 6.9 i)) 

(viii) एनईओसी, एसईओसी तथा डीईओसी के स्तर
पर अनुप्रयोग िसस्टम तैयार करन     े
एनडीएम/एसडीएमए क� सहायता करना। (संदभर्
अध्याय 6 अनुच्छेद 6.9ii)) 

(ix)  सूचनाओं  यथा अरि�त िजले, नहर, राहत 

सामग्री तथा   आश्रय के ब्यौरे आिद      

एसईओसी तथा डीईओसी के स्तर पर आंकड़ा

संचय तैयार करना। (संदभर् अध्याय 6 अन चु्छ

6.9 (iii)) 

(x)  आपदाओं के संबंध में िविश� �प से राज्य स्

पर वैबसाइटें  तथा कॉलसैन्टर, हैल्पलाइ   नों

स्थापना करना। इस प्   र क� आवश्यक

सूचनाएं बह�भािषक (िहदंी, अंग्रजी तथा राज 

िविश� क� भाषा में) तैयार करनी पड़ेगी। (संदभर

अध्याय 8 अनुच्छेद 8.9i)) 

(xi)  अनेक उपायों तथा सहायक पहलों यथा प्रिश

रखरखाव से संबंिधत सामान क� आवाजाही क� 

सहायता, िवशेषकर आपदा स्थल  पर पावर

बैकअप, एनडीसीएन क� स्थापना के    िलए

स्पैक्/आविृ� आवंटन तथा आंकड़ों से 

अद्यतन करने संबंधी मुद्दों को सुलझ[संदभर्

अध्याय 8 अनुच्छेद 8.9ii)] 

(xii)  सम्पूणर् डीएम  सांतत्यक पर िविभन्न अनुप्

के प्रित एनडीसीएन को उपयोग में लाए जाने 

िलए एसओपी तैयार करना। (संदभर् अध्याय 1

अनुच्छेद 11.7 x)] 

(xiii) एक गत्यात्मक  से अद्यतन िनद�िशका के �

मंे िहतधारकों के सम्पकर् िव   : मोबाइल नं., 

लैंडलाइन नं., ईमेल पता, सरकार    /आवासीय 

पता को रखना। इनमें राष्ट्रीय, राज्य तथ  ा 

स्तरों पर संबंिधत ईओसीओं में स्थायी  पदध

क� अनुपिस्थित के दौर न िजम्मेदारी क� कड़ी मे

अगले/स्थनापन्न पदधारी के ब    ्यौरों  को 

शािमल िकया जाना चािहए। (संदभर् अध्याय 

अनुच्छेद 6.9 v)] 
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12.4  राज्य सरकारों के िलए कायर्िबन  

(i)  एनडीसीएन के िक्रयान्वयन  में समन्वयन  

राज्य तथा िजला स्तर पर भी उपयु� प�रयोजन

प्रबंधन समूह (पीएमजी) का गठन 

(ii)  आपदा प्रबंधन के िल  ए एनडीसीएन को उपयो

में लाने हेतु स्टाफ प्रिशि�त करना तथा िच

करना।  

(iii) एसडब्ल्यूएएनओं क� तीव्र स्थापना (स   

अध्याय 3 अनुच्छेद 3.7v)) 

(iv)  एनडीसीएन क� ज�रतों के अनुसार एसईओसी   

तथा डीईओसी क� स्थापना करना   जबिक

नेटवकर्   उपकरण  था संबंिधत हाडर्वेयर  तथा

साफ्टवेयर क� व्यवस्था केन्द     ्रीय तौर   

जाएगी, िसिवल/इलैिक्ट्रकल आधारभूत संरच

क� व्यवस्था संबंिधत रा  /िजलों के प्   रित�ा

के तहत क� जाएगी। (संदभर् अध्याय 1 

अनुच्छेद 11.7 iv)) 

(v)  यिद आवश्यकता हो   तो आपदाओं के दौर    ान

सेवाओं  व अित�र� तकनीक� सहायक स्टाफ

को प्रा� करने के िलए राज्य सर      कारों द

िविभन्न सेवा प्रदाताओं (सरकारी  व -सरकारी 

दोनों) के साथ एमओयू  तथा एसएलए िलखाना।

(संदभर् अध्याय 11 अन चु्छेद 11.viii)] 

12.4.1 अन्य स स्तुत कायर्िब 

(i)  राज्य सरकारों द्वाछु आरों के  िलए संचार क�

आयोजना करना। (संदभर् अध्याय 10 अन चु्छ

10.3.2) 

(ii)  राज्य सरकार द्वारा उस �ेत्र के  सेवा प्रदात 

साथ समझौता करक नजदीक� कस्बे (तथा बाद

में राष्ट्रीय  नेटवकर् स   े करने के िलए अस  

उपाय के �प में प�रवहनीय माइक्रोव 

िलंक/ऑिप्कल फाइबर िसस्टम क�   योजना

बनाना (संदभर्ः अध्याय 7 अन चु्छेद 7.iii))  

(iii)  राज्य सरकारों द्वारा स्थानीय /दमकल तन्त

के िलए पिब्लक मोबाइल रेिड  यो यथा टेट्र 

िजसमें क ुछ िवशेषताएं होती हैं जैसिक भीड़मु

ट्रैिफक, संकट कॉल आिद     (जोिक  पारम्प�

मोबाइल िसस्टम यथा जीएसएम द्वारा प्रदान

क� जाती) को िलया जा सकता है। (संदभर्

अध्याय 10 अनुच्छेद 10.3) 

(iv)  बाढ़ के दौरान उपकरणों क� पानी से सुर�ा करने

तथा खराब पड़ने से बचाव हतेु उन्हें स्थाि

करने के िलए मंच को ऊपर उठाना। (संदभर्

अध्याय 10 अनुच्छे10.3.6) 

(v)  दूरसंचार सेवा प्रदाताओं को अनुदान सहायत   

उपलब्ध कर ाने हेतु यूिनवसर्ल सिवर  

ऑिब्लगेशन फंड (यूएसओएफ) के    

अिधका�रयों के साथ समन्वय से राज्य सर का

द्वारा िवशेषकर तटीय रेखा क� सीमा पर िस्    

ग्रामीण �ेत्रों मं िवशेष मोबाइल टावर खड़े

जाना। (संदभर् अध्याय 10 अन चु्छेद 10.) 

(vi)   टावरों के ढांचागत िनमार्ण में       िवख्यात सं

क� मदद से तुफानरोधी मोबाइल टावरों का

िनमार्ण करना (जो 180 िक.मी./घंटा क�    

उच्चतर गित को झेल सके) ( संदभर् अध्याय 

अनुच्छेद 10.3.) 



 

133 

 

प�रिश�  

 

प�रिश� – I 

PARADIGM SHIFT IN GLOBAL APPROACH TO DM 

 आपदा प्रबंध न के प्रित वैि�क �ि�कोण में       मूलभूत  प�रवतर्न   प्राकृित , िजनक कारण पूर िव� म,े 

िवशेषकर िवकासशील दशेों में ह�ई मौतों क� बह�त बड़ी संख्या तथा सम्पि� और आधासरंचनात्मक ढांचे एवं पयार्वर

को ह�ए भारी नुकसान के �प में प�रणत बृहत् प्रभाव पर िवचार करते , संयु� राष्ट्र क� महासभा में 11 िद, 1987 को 

प्राकृितक आपदाओं के असर को घटाने तथा मानव जीव  न को बचाने के िलए अन्त रार्ष्ट्रीय सहयोग के माध्यम  से 

दशक को प्राकृितक आपदा पर ाभाव अन्तरार्ष्ट्रीय  दशक के �प में घोिषत करने का िनणर्य ि 

 बाद म,े 22 िदसम्ब, 1989 क� अपनी बैठक मे, संयु� राष्ट्र महासभा ने प्राकृितक  आपदा पराभाव अन्तरा

दशक क� 1 जनवरी, 1990 से श�ुआत होने क� उद्घोषणा कर ; तथा इस प्रयोजन के िलए इस दशक के संबंध में आवश 

“कारर्वाई के   िलए अन्तरार्ष्ट्रीय ” को अपनाया। प्राकृितक आपदा पर ाभाव अन्तरार्ष्ट्रीय दशक का उद्देश्

अन्तरार्ष्ट्रीय कारर्वाई  के मा, िवशेषकर िवकासशील दशेों म, प्राकृितक आपदाओं के का   जीवन क� हािन, सम्पि�

को नुकसान तथा सामािजक एवं आिथर्क प�रवेश के िवघटन को न्यूनतम करना था  

 दशक के उद्देश्य अन्य बातों के – साथ, (i) प्रत्येक देश  में प्राकृितक आपदाओं के असर को   त्व�

कारगर ढंग से कम करने क� �मता में सुधार करन, जब कभी जहाँ भी आवश्यकता पड़े तो आपद-प्रितरोधी ढांचों तथा प-

चेतावनी क� प्रणािलयों क� स्थापना करने में तथा आपदा नुकसान क� सम्भाव्यता का मूल्यांकन करने में िवकास

क� सहायता करने क� ओर िवशेष ध्यान देन;  (ii)  राष्ट्रों  के बीच सांस्कृितक तथा आ िथर्क िविभन को ध्यान में रखत

ह�ए, वतर्मान में उपलब्ध वै�ािनक तथा तकनीक� �ान को प्रयु� करते ह�ए उपयु� िदशािनद�शों और रणनीितयों का 

करना; (iii) जीवन तथा सम्पि� के नुकस   ान को कम करने के      िलए � ान क� िवस्तृत तुलनात्मक कमी      को दूर करन   ेहे

वै�ािनक और इजंीिनय�रंग प्रयासों को बढ़ावा देना तथiv) प्राकृितक आपदाओं के   मूल्या, पूवार्नुमान तथा प्रशमन 

संबंिधत उपायों से जुड़ी वतर्मान तथा नवीन तकनीक� सूचनाओं का  प्-प्रसार करना ;  

 तदनुसार, सभी सरकारों से अन्य बातों  के -साथ िनम्न के  बारे में अपील  गई थी,  

(i) आपदा िनवारण के संबंध में राष्ट्रीय आ– प्रशमन कायर्क्रमों  -साथ आिथर्, भिूम उपयोग तथा 

बीमा पॉिलिसयों को तैयार करने तथा िवशेषकर िवकासशील देशों   , इनक राष्ट्रीय िवकास कायर्क्र

इन्हें समग्र �प से एक�कृत करने   के बारे में 
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(ii) समाचार माध्यमों क� िविश� भूिमका को ध्यान में रखते ह�ए , प्रिश�ण तथा अन्य साधनों के मा

से सामदुाियक पूवर-तैया�रयों में  वृिद्ध करना तथा प्राकृितक आपदाओं के बारे में     नुकसान के जो

सम्भाव्यताओं तथा  पू-तैया�रयो, रोकथाम, राहत और लघ ुअविध क� िस्थित में सुधार संबंधी कायर्कला

के महत्व के  बारे में जनता को जाग�क करने हेतु यथोिचत उपाय करना 

 दशक के मध्या� में आपदा पराभाव क� िस्थित का मूल्याकंन करने के   िलए तथा दुिनया को पहले से अ

सुरि�त करने के िलए रणनीित तथा कायर् योजना िनधार्�रकरने के िलए जापान के योकोहामा शहर मंे (2-

27 मई, 1994) आयोिजत राष्ट्रीय आपदा पराभाव  के िवषय पर िव� सम्मेलन में अन्य बातों  के स

िनम्निलिखत क� पुि� क, िक  

(i) आपदा रोकथाम, प्रश, पूवर-तैयारी तथा राहत ये चार ऐसे तत्व हैं जो िटकाऊ िवकास क� नीित   को 

िक्रयािन्वत िकए जान से लाभािन्वत होने के -साथ इसमंे योगदान भी करते हैं। ये त, पयार्वरण सुर�ा

तथा िटकाऊ िवकास के सिहत पारस्प�रक �प से एक दूसरे पर िनभर्र हैं। अतः राष्ट्रों को इन्हें अप

क� योजनाओं  में सिम्मिलत करना चािहए तथा सामुदाि, राष्ट्, उप-�ेत्रीय और अन्तरार्ष्ट्रीय स

प�रणामोत्पादक अनुवत� कारर्वाइयों को सुिनि�त करना चािह 

(ii) दशक के ल�यों और उद्देश्यों क� प्रा ि� के िलए आपदा मोचन क� तुलना में आपद, प्रशमन तथ

पूवर-तैया�रयाँ बेहतर हैं। केवल आपदा मोच  पयार्� नहीं है क्योंिक इससे अत्यिधक  ऊंची लागत पर  

अस्थायी प�रणाम ही िमलते हैं। रोकथाम द्वारा सुर�ा में वृिद्ध िटकाऊ होती है तथा  एक�कृत आपदा

में इसक� अत्यिधक आवश्यकता है;  

(iii) सामदुाियक सम्बद्धता तथा उनक� सिक्रय सहभािगता से िवकास िखम के वैयि�क तथा सामिूहक 

बोध के बारे में िवस्तृत सोच को िवकिसत करने के िलए तथा          प्रत्येक  समाज क� सांस्कृित  

संगठनात्मक िवशेषताओं के साथ साथ भौितक         तथा प्राकृितक प�रवेश      के साथ इसके व्यवहार   

पारस्प�रक असर क� स्प� समझ रखने हेतु प्रोत्सािहत िकया चािहए। 
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प�रिश� II 

एनडीएमआईसीएस के िलए पाँच स्तरीय सुर� 

स्तर 1 क� सुर�ा (एनिक्रिप्टड वीपीएन क े माध्य 

 संचा�रत आंकड़ों का कोडीकरण डब्ल्यूएएन िलंकों को अिधक सुरि�त बनाने हेतु उठाए जाने वाले कदमों म

एक है। यह सिुनि�त करना भी आवश्यक है िक कोडीकरण स्थैितक न होकर गत्यात्मक होना चािहए तथा संचार करने व

नोड तथा सैशनों के आधार  पर प�रवतर्नशील होना चािहएइसे आभासी िनजी तन्त्र (वीपीएन) को िक्रयािन्वत करके

बनाया जाता ह,ै िजसमें कोडीकृत माध्य म में से तन्त्र (नेटवकर्) के नोडों के बीच आईपी आध   ा�रत डेटा – प्रदा

समािहत होता है।  

 एनआरएससी तथा एनडीएमए के नोडों के  बीच टैरेस्ट्रीयल बैकअप िलंक को भी प्रकार सुरि�त िकए जाने क

आवश्यकता होती है। 

स्तर 2 क� सुर�ा (एक फायरवॉल के माध्यम से नोड लेवल पर  एलएएन के िलए  

 नेटवकर् सुर�ा का अथर् एनडीएमआईएस में लोकल ए�रया नेटवक�           से संबंिधत सुर�ा    के पहलुओं   से है।  

एनडीएमआईएस नोड क� आन्त�रक प्रणाली  रा के माध्यम से बा� डब्ल्यूएएन इन्टरफ स से जुड़ी र हती है। सभी ड

पैकट को फायरवॉल के माध्यम से होकर जाना अिनवायर् है 

 इस फायरवॉल मंे दो आन्त�रक िहस्से     होते  – िवसैन्यीकृत �ेत्   र (डीएमजेड) तथा   आन्त�रक अिधक सुर 

सैन्यीकृत �ेत्र (एमजेड)। अिधक   िनयमों को पैकेटों को आन्त�रक  एमजेड नेटवकर /से संचा�रत होने दनेे के संबंध में

लागू िकए गए हैं तथा अनेक संदेशाचारों (प्रोटोकोल), अनुप्रयोगों अथवा पोटर्  संख्याओं को भी प्रितबंिधत या ि

ह�आ है। डीएमजेड में �रवसर् प्रॉक्सी सवर्/फाइल अपलोड सवर्र, डीएनएसआई मेल सवर्र, नेटवकर् प्रबंधन प्रणा

वीओआईपी प्रबंधक शािमल होते है 

 हालांिक आन्त�रक नेटवकर् के अन्दर    के अनुप्रयोग सवर्र प्रयोगकतार्  के अनुरोधों पर वास्तिवक प्रिति

करना परन्तु �रवसर् प्रॉक्सी बाहरी दुिनया के िलए पारदश� बना दतेा है। �रवसर् प्रॉक्सी का प्रयोग बाहरी उपयोगकतार

आन्त�रक नेटवकर् िववरणों  को छुपान े में िकया जाता है, िजससे सुर�ा में वृिद्ध करने में मदद िमल 

स्तर 3 क� सुर�ा (िविभन्न प्रकायार्त्मक नेटवकर   के इलैक्ट्रोिनक पाथर्)) 

 क्योंिक प्रमुख नेटवक र् खंड में एनडीएमआईएस का वास्तिवक आंकड़ा संचय संग्रह रखा होता है, इसिल

सुर�ा तथा िवलगन क� आवश्यकता होती है। इसिलए इस खंड को उपयु � िवन्यास वाले फायरवॉल के द्वारा अिधक सुर

रखा जाता है। उच्च िनष्पादन �मता वाला गीबीट लेयर 3 का िस्वच उपलब्ध कराया जाता है, जो एनडीएमआईएस �ेत्र

नेटवकर् के खंडों के    मध्य सुलभता िनयंत्रण सूिचयों के िवन्या स को सुसाध्य बना 
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स्तर 4 क� सुर�ा (िसस्टम के  स्तर पर एन्टीवायरस सॉल्यूशन के माध्य  

सुर�ा के िविभन्न प्रकार  के उपाय होने आवश्यक हैं। अपनी-िनधार्�रत (िडफाल्ट) िवन्यास (कन्फ्यूगरेशन

अवस्थाओं में ऑपरेिटंग िसस्टम अनेक सुर�ा संकटों यथा ओपन पोटर्,-िनधार्�रत पासवडर् आिद के प्रित आरि�त होते  

िजन्हें एक ज�री प्रिक्  �प में प्लग िकया जाना ज�री है 

वैयि�क  िसस्टम के स्तर पर तुलनात्मक       पुख्ता सुर�ा के     िलए जहाँ  नेटवकर्   सॉल्यूशन  उपलब्ध न ह 

अपयार्� हो तो होस्ट स्तर  के एन्टीवायरस सॉल्यूशन को स्थािपत िकया जात 

स्तर 5 क� सरु�ा )प्रत्य� पह�ँच तथा पास िनयंत्रणों  के माध्य(  

i) प्रत्य� सुर 

 सुर�ा के ढांचे में प्रत्य� सुर�ा एक महत्वपूणर् घटक है। प्रमुख सवर्र तथा स्टोरेज िसस्टमों को बायो

काडर् िवरचनाओं (मैकेिनज्मों)  का प्रयोग  करके िक्रयािन्वत िकए गए प्रत्य� पह�ँच ि रा प्रत्य� 

से सुरि�त स्थान में रखा ज   ाता है। डब्ल्यूएएन (वैन) संचार इन्टरफेस उपकरण तथा िविभन्न अन्य             

सैगमैन्टों को वैयि�क पह�ँच िनयंत्रणों  वाले प्रत्य� �प  से िभन्न स्थानों में बांटकर रखा जाता  

संबंिधत स्टाफ द्वारा िविभनकायार्त्मक �ेत्रों तक पह�ँच क� सरल और कारगर व्यवस्था को सुिनि�

है। रैक घेरों तथा डैस्कटॉप सवर्रों को आगे ताले में सुरि�त रखा जाता  

ii) डाटा और अनुप्रयोग पह�ँच सुर� 

 कितपय अनुप्रयोगों अथवा आंकड़ा संचय प्रचालनों को चलाने क� अनुमित उने हतेु यूजर बनाना तथा 

उपयु� प्रािधकारों अथवा अिधकारों को िनयत करना एनडीएमआईएस आंकड़ा संचय क� मजबूत सुर�ा

सिुनि�त करने में अत्यावश्यक है। उदाहरण  के िलए, अिधकतर यूजसर् को मेटाडाटा  के बारे में सामान्य प

करने क� अनुमित दी जाएगी परन्तु क ुछ चुनदा समहू ही उच्च �रजोल्यूशन ड ाटा सैटों  तक पह�ँच या डा

अन्तग्रर्हण करने या प्रचालनों को िमटा (िडलीट कर) सक 

 एनडीएमआईएस आंकड़ा संचय तथा अनुप्रयोगों  तक यूजर  क� पह�ँच  को सख्त प्रामािणकरण तथा    

िनयंत्रण तंत्रों के  द्वारा िनयंित्रत िकया जाता   िलए एनडीएमआईएस के उपयोगकतार् ओं को यूजरनेम,

पासवडर्, आरएसए टोकन, स्माटर्काडर्, बायोमैिट्रक     -पत्रों आिद   पर आधा�रत िविश�   -कारक�य 

पहचान के पैरामीटरों को उपलब्ध कराया जाता है 
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प�रिश� III 

बह�सकेंतन दूरसचंार प्रणालीः प्रौद्योिगक� संबंध 

1.  मल्टीपलैिक् 

 यह अनेक िसग्नलों को एक िसंगल फोम�ट में िमला       ने क� एक प्रिक्रया है तािक इन्हें िकसी       एक िसं

(एम्लीफायर) द्वारा संसािधत िकया जा सके अथव ा ताम्बे क� तारों या ऑिप्टक फाइबर (कांच के  महीन तंतुओं क� ता

इसी एक िसंगल रेिडयो चैनल में से संचा�रत िकया ज सके। इस तकनीक का लाभ यह ह ैिक अनेक उपयोगकतार् साझे �प से

एक साझा साधन का कारगर तरीक से उपयोग करते हैं परन्तु साथ ही अपनी ज�रतों को भी कारगर तरीक  से पूरा कर सक

हैं। 

 प्रत्येक िसग्नल के  िलए वैयि�क तौर पर िविभन्न आवृि�यों के  िनयतन आवृि� िवतरण बह�संकेतन द्वारा

कायर् फ्र�क्वेंसी डोमेन में िकया जाता है तो इसे [फ्र�क्वेंसी िडवीजन मल्टीप्लैिक्संग (एफडीएम)] कहा जाता 

ट्रांसिमशन िसस्टमों में बह�पहै।  

 यिद बह�लीकरण प्रत्येक वैयि�क िसग्नल के   िलए एक संधार (फ्रेम) में   िविभन्न कालाव  िधयों के िनयतन

समय-�ेत्र में िकया जाता है तो उसे कालखंड बह�लीकरण [टाइम िडवीजन मल्टीप्लैिक्संग (टीडीएम)] कहा जाता है।

�प से इस तकनीक का प्रयोग आधुिनक दसंचार तन्त्र में िकया जाता है जो िडिजटल  

 टीडीएम तकनीक का प्रयोग पल्स कोड माडूलन (पीसीएम)  के �प में करते, 30 दूरभाष उपभो�ाओं को उनक 

संचार के िलए वैयि�क युग्मों के  बजाय एक िसंगल ताम्ब के युग्म में समायोिजत िकया जा सकता 

2.  माडूलन तकनीके  

 माडूलन एक वाहक का प्रयोग करते ह�ए िकसी माध्यम में से सूचना के संचारण को सुगम बना ने क� प्रिक्रया 

शब्दों , मॉडूलन िकसी इलैिक्ट्रकल या ऑिप्टकल िसग्नल वाहक के साथ सूचना (य ा िसग्नल) को अिधिमिश्रत करने

सूचना िसग्नल क� िविभन्न स्ट्रैन्थ     र के अनुसार वाहक िसग्नल क� िवशेषताएं (आया   , आविृ�, फेज) होती हैं। 

माध्यम ताम्बे क� त, वायरलैस अथवा ऑिप्टक फाइबर हो सकता है। 

    पारम्प�रक �प से तीन मौिलक मॉडूलन तकनीकें होती  हैं िजनक� पहचान वाहक मॉडूलन क� िकस्म द्वारा होत

जब वाहक का आयाम अलग होता ह ै तो इसे आयाम मॉडूलन (एएम) के नाम से जाना जाना जाता ह ै तथा जब सूचना 

िसग्नल के आयाम के अनुसार आवृि� िभन्न होती है तो यह आवृि� मॉडूलन (  एफएम) कही जाती है। फेज माडूलन (पीएम

मे, वाहक के फेज में िभन्नता लाई ज   ाती है तथा इस प्रकार के        माडूलन का एक �     ज िशफ्ट कुंजीयन (पीएसके) है।    

प्रकाशीय (ऑिप्टकल) मॉडूलन, प्रकाश क े स, उदाहरणाथर् लेजर क� िनगर्म (आउटपुट) सूचना िसग्नल क� धारा (करं

के मूल्यमान के अनुसार िभन्न िभन्न  होती ह 

 दूरसंचार तन्त्रो, एफएफ तथा पीएसके मॉडूलन तकनीकों का काफ� अिधक योग िकया जाता है। वतर्मान काल

के िडिजटल वातावरण मे, पीएसके तथा प्रकाशीय मॉडूलन का प्रयोग प्रमुखता से िकया जात 
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2.1  पीएसके (फज िशफ्ट कुंजीयन) मॉडूलन  

 पीएसके मे, सूचना िसग्नल के आयाम के अनुसार वाहक के फेज में िभन्नता     होती है। िडिजटल ट्रांसिमशन िस

में पीएसके मॉडूलन  तकनीक का बह�त अिधक प्रयोग िकया जाता ह 

 प्रयु� फेजों    क� संख्या के आधा    , मॉडूलन को बीपीएसके [(िद-फेज िवस्थापन कुंजीयन)/(बाई फेज िशफ्    

क�इंग)], क्यूपीएसके (क्वाडरेचर फेज िशफ्ट कुंजीयन) आिद कह   ा जाता है। जब  फेज और आयाम दोनों िस्थितयों को 

में लाया जाता है तो इसे क्यूएएम कहा जाता है। सैटेलाईट िलंक िडजाइन म‘िसम्बल रे’ शब्दावली का प्रयोग िकया जा

है। िसम्बल एक फेज िस्थित या एक फेज और आय   िस्थित होती है। अथवा अन्य शब्दो, िकसी वाहक के फेज कोणांक 

में प�रवतर्नों  के �प में िलंक में िज स दर से सूचना भेजी जा, उस दर के �प में िसम्बल को प�रभािषत िकया जाता है

िडिजटल िबट दरों को िडजाइन क� गणना में िसम्बल दरों के �प में दशार्या जात  था एक िसम्बल िबट से अिधक का

वाहक हो सकता है। उदाहरण के िलए बीपीएसके, िजसमंे केवल फेज   प्रयु� िकए जाते हैं एक िसम्बल में एक िबट होत

क्यूपीएसके में जहाँ मॉडूल न के िलए चार फेजों   को प्रयोग में लाया जाता है वहाँ एक िसम्बल में दो िबट होते हैं। 1

मे, िजसमें चार फेज क� िस्थितयों   को चार स्पंद आयाम क� िस्थितयों(फोर पल्स एम्पिलट्यूड स्टेटस) के साथ 

िकया जाता ह,ै वहाँ प्रत्येक िसम्बल में चार िबट होते हैं। जब हम पीएसके मॉडूलन का  प्रयोग करते हैं तो बैंडिवड्

िसम्बल दर से दशार्या जाता हैबीपीएसके के संबंध मे, िबट दर �मता िसम्बल दर के सम ान होती है। िसस्टम क� वास्ति

िबट दर उच्च स्तर के मॉडूलन यथा क्यूपीए  , 16 क्यूएए, 64 क्यूएएम के  संबंध में बढ़ती जाती है। उदाहरण के ि  , 

क्योंिक क्यूपीएसके जैसे मॉडूलन  में प्रत्येक िसम्बल में ते हैं तो बीपीएसके में  िबट दर �मता दूगनी हो जाती है। इ

प्रक, समान बैंडिवड्थ में उच्चतर िबट �मता को मॉडूलन  के उच्च स्तर को िनयोिजत  करके प्रा� िकया जा सक 

 पीएसके मॉडूलन तकनीकों का माइक्रो  , सेलुलर मोबाइल, रेिडयो तथा सैटलाईट संचार तन्त् में अत्यिध

अनुप्रयु� िकया जाता है 

2.2  आधार पट्टी (बेसबैंड) तैयार करना तथा मॉड 

  बेसबैंड को बह�संकेतन  तकनीक का प्रयोग करके तैयार िकय ा जाता है तथा बेसबैंड िकसी वाहक का िकसी मा

को यथा उपग्रह ट्रांसपोंडर में बैंडिवड्थ को साझा करते ह�ए साझा तु माडूलन करता है।  

3.  बह�िवध पह�ँच (वायरलैस िसस्टम हेतु) 

 बह�िवध वायरलैस पह�चँ का उपयोग करते ह�ए कवरेज �ेत्र के अ नेक उपयोगकतार् िसस्टम तक व्यि�गत �

पह�चँ प्रा� कर सकें इसके िलए वायरलै  स िसस्टम में अपनायी जाने वाली कायर्प्रणाली ही बह�िव(मल्टीपल एक्सेस

है। दूरसंचार तन्त्रों में िनयोिजत क� जाने वाली तीन मूलभूत बह�िवध पह�ंच तकनीक होती है और ये िनम्निलिख 

3.1  आवृि� िवभाजन बह�िवध पह�ंच/फ्र�क्वेंसी िडवीजन मल्टीपल एक्सेस (एफड 

 सभी उपयोगकतार्/टिमर्नल वैयि�क �प से िनयत वाहक आि� पर संचा�रत करक एक ही समय में  बैंडिवड्थ म

सहभागी रहते हैं।  उपयोगकतार्ओं/टिमर्नलों   के बीच अन्तर बनाने के िलए आवृि� पट्टी (फ्र�क्व   ंसी बैंड) में
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आविृ�याँ िनयत क� जाती हैं। प्रत्येक उपयोगकतार्/टिमर्नल इसक� प्रचालन वाहक आवृ ि� त बैंडिवड्थ स्लॉट प

अिधकार रखता है।  

3.2  समय िवभाजन बह�िवध पह�ंच /टाइम िडवीजन मल्टीपल एक्सेस (टीबीएमए 

 प्रत्येक उपयोगकतार् के  िलए एक िविश� समय अविध िनयत क� जाती है तािक िविभन्न उपयोगकतार् समान 

पर संचा�रत बैंडिवड्थ तक कालक्रमानुसार पह�ंच पा  । उपयोगकतार् ओं/टिमर्नलों  के मध्य भेद को बनाए रखने हेतु एक  

में िविभन्न समय अविध को िनयत िकया जाता है। उपयोगकतार् क� ओर से व्यि�गत समय अविध का एक क्रम ए

समय अविध में संचा�रत िकए जाते रहने से संचरण जारी रहता है। 

3.3  कूट िवभाजन बह�िवध पह�ंच /कोड िडवीजन मल्टीपल एक्सेस (सीडीएमए)   

 लम्बकोणतः कूटकृत (आथ�गनली कोडेड) प्रसा�रत स्पै   क्ट्रम द्वारा सभी उपयोगकतार्/टिमर्नल समान

समान समय पर िसग्नल संचा�रत करते ह, िजन्हें ट्रांसिमिटंग कोड के  सा-संबंधन द्वारा प्राि�  केन्द्रों त िकया जा 

सकता है। उपयोगकतार् ओं/टिमर्नलों  के मध्य भेद िविभन्न आथ�गनल कोडों को िनयत करके  िनिमर्त िकया जा सक 

4.  िसन्क्रोनस िडिजटल वग�करण (एसडीए 

एसडीएच संचरण तन्त्रों में िसन्क्रोनस फोमर् उपलब्ध कराता है िजसक� आवश्यकता (ऑिप्टकल फको प्रयो

करते ह�ए) गीगा िबटों में उच्च िबट दरों को पाने के  िलए होती है। यह िविभन्न संचरण गित पर वग�करण उपलब्ध करात

मानक�कृत  फोम�ट पर आधा�रत एसडीएच में एक वैं-मु� तथा प�रष्कृत िसग्नल अवसंरचना संचरण   तन्त्रों को 

करायी ह ै िजसमें फाल्ट   पधन, कायर्िनष्पादन  प्र, िवन्यास प्रबंधन आिद    को शािमल  करता ह�आ एक�कृत नेटव    

मॉनीटरींग िसस्टम (एनएमएस) उपलब्ध करान ेहेतु एक वैिश�्यपूणर् सैट है। इसक� प�रणती संचरण तन्त्रों में पहले 

कहीं अिधक शि�शाली आपरेशन्ज िसस्टमों के द्वार ा प् नेटवकर् सांिस्थ ितिकयों (टॉपोलोिजयों) तथा नवीन नेट

अनुप्रयोगों  के �प में ह�ई है। एसडीएच िसस्टमों के कारण सुधरकर  बेहतर ह�ए नेटवक� के  प्रचालन प्रबंधन  से नेट

लागत में कमी संभव हो सक�। 

 एसडीएच िनम्निलिखत िसन्क्रोनस ट्रांसपोटर् माड्सटीएम) को संचरण हतेु बेिसक यूिनट के �प में प्रयोग 

लाता है। एसटीएम-1 155 मेगा िबट्स प्रित सैिकंड क� गित को समथर्न  करता है। उच्चतर गितयाँ चार  के गुणक में होत

अथार्त् एसटीए-4 (622 एमबीपीएस), एसटीएम-16 (2.5 गीगा िबट्स प्रित सैिकं , तथा एसटीएम-64 (10 जीबीपीएस)। 
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प�रिश� IV 

OPEN SYSTEM INTERCONNECTION (OSI) REFERENCE  

MODEL FOR NETWORK ARCHITECTURE 

1.  प�रचय  

 नेटवकर्   संरचना से   संबंिधत ओपन िसस्टम इन्टरकनेक्शन (ओएसआई) मॉडल       संस्तरीय संचारों ( 

कम्यूिनकेशन ्ज) तथा कम्प्यूटर नेटवकर् प्र िडजाइन के िलए एक सैद्धािन्तक सारभूत िववरण होता है। इसे अन्तरार्

मानक�करण संगठन (आईएसओ) द्वारा ओपन िसस्टम इन्टरकनेक्शन िसस्टम (ओएसआई) पहल के तौर पर  िवकिसत

गया था। ओएसआई के दो मुख्य घटक हैं अथार्तi) मूल संदभर् मॉडल कहे जाने वाला स-संस्तरीयमॉडल तथा (ii) िविश� 

संदशेाचारों (प्रोटोकोलों) का समुच्चय। संदेशाचार एक होस्ट (उपयोगकतार्) में  िकसी हस्ती को िकसी अन्य हो

संस्तर में सम�प हस्ती से अन्तःिक्रया करने में स�म बनाती है। यह अपने सवार्िधक मूलभूत �प में नेटवकर्  संर– 

संस्रों में िवभ� करती है जो ऊपर से नीचे क� , अनुप्रय, प्रस्तुती, स्त, प�रवहन, तन्, डाटा िलंक तथा भौितक 

संस्तर है। इसीिलए अकसर इसे ओएसआई सेवन लेयर मॉडल कहा जाता है। 

 एक संस्तर संकल्पनात्मक �प से समान प्रकाय� का एक संग्रह होता है जो इसके संस्तर को सिवर्स देता ह

तथा इससे नीचे के संस्तर से सिवर्स ग्रहण करता है। प्रत्येक संस्तर पर एक आग्रह (इनस्टैंस) इससे ऊपर वाले सं

को सिवर्स प्रदान करता है तथा इससे नीच के संस्तर से सिवर्स का अनुरोध करता है। उदाहरण क  , िकसी नेटवकर् म  

त्रुिटमु� संचार प्रदान करने वाला एक संस्तर इससे ऊपर के अनुप्रयोगों को आवश्यक  पथ उपलब्ध कराता है 

नीचे के संस्तर को पैकेटों को भेजने तथा प्रा� करने के   िलए संकेत कर ता है जोिक पथ को आयतन (कन्टेंट) क� भरपाई

है।  

2.  ओएसआई संस्तरों का ब्य  

ओएसआई मॉडल  

 

 

होस्ट स स्त 

 

 

मीिडया संस्त 

डाटा यूिनट संस्त प्रका 

 7 अनुप्रयो अनुप्रयोग संबंधी नेटवकर् प्  

डाटा 6 प्रस्तुतीक डाटा प्रस्तुतीकरण तथा इनिक् 

 5 सत अन्तरहोस्ट संचा 

सेगमैन् 4 प�रवहन आद्योपान्त कनेक्शन िव�सनीयता 

पैकट  3 तन्त्र (नेटव  पथ िनधार्रण तथा लॉिजकल एड्रेिस 

फ्रे  2 डाटा िलंक िफिजकल एड्रेिस 

िबट  1 भौितक मीिडया, िसग्नल तथा बाइनरी ट्रांसि 
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संस्तर 1 : भौितक संस्तर 

 भौितक संस्तर िडवाइसों क� इलैिक्ट्रकल तथा भौितक िविश�ताओ        प�रभािषत करता है। िवशेषकर, यह एक 

िडवाइस तथा भौितक माध्यम के  बीच के  संबंध को प�रभािषत करता है। इसमें िप  , वोल्टत, केबल संबंधी िविनद�शन, 

पुनरादशेक (�रपीटर), नेटवकर् अडैप्टसर् आिद  क� �परेखा शािमल होती  

संस्तर2 : डाटा िलंक संस्तर 

 डाटा िलंक संस्तरनेटवकर् हिस्तयों   के मध्य डाटा संचा�रत करने हेतु और भौितक संस्तर क� संभािवत त्रुिटयों

लगाकर ठीक करने हतेु प्रकायार्त्मक तथा िक्रयािविधक साधन उपलब्ध कराता है। उदाहरण  के िलए फ  ,एआरपी आिद।  

संस्तर3 : नेटवकर ् स स्त 

 नेटवकर्  संस्तर  प�रवहसंस्तर (ट्रांसपोटर् लेयर) द्वारा अनुरोिधत सेवा क� गुणव�ा     को रख , (एक या अिधक 

नेटवकर् के माध्यम से) िकसी एक स्रोत से िकसी   एक गंतव्य तक डाटा अनुक्रमों  के प�रवत� दैघ्यर् (वे�रयेबल डाटा 

को संचा�रत करने के प्रकायार्त्मक तथा िक्रयािविध प्रदान करता है। इस संस्तर में चल रहे रा– सम्पूणर् नेटवकर्  

डाटा भेजते ह�ए, इस प्रकार से इन्टरनेट को संभव बनाते ह 

 संस्तर 3 संदेशाचार (प्रोटोकोल) का सवर्िवख्यात उदाहरण इन्टरनटे संदेशाचार (आईपी) है। यह प्रेषण  िसरे क

से प्रवेश राउटर तक एबार में एक कूद (हॉप) म , राउटर से राउटर और प्रवेश राउटर से गंतव्य िसर के िसस्टम तक डाटा

कनेक्शनहीन संचरण क� व्यवस्था कर लेता है। यह अगली हॉप तक भरोसेमंद िडलीवरी  के िलए िजम्मेदार होत, परन्तु मात

त्रुिटपूणर् पै केटों को अिभ�ात करने के  िलए तािक  हटाया जा सके।    

संस्तर4 : प�रवहन संस्तर 

 प�रवहन संस्तर ऊपर के  संस्तर को िव�सनीय डाटा ट्रांसफर क� सिवर्स प्रदान क, अिंतम उपयोगकतार् ओं के

मध्य डाटा का िनष्कपट स्थानांतरण उपलब्ध कराता है। यह प�रवहन संस्तर िकसी एक प्रद� िलंक क� िव�को फ्लो

कंट्र , सैगमेन्टेशन/िडसैगमेन्टे, तथा त्रुिट िनयंत्रण के   माध्यम से िनयंित्रत करता है। संस्तर 4 के उद  ाहरण हैं 

कन्ट्रोल प्रोटोकोल (टीसीपी) तथा यूजर डाटाग्राम प्रोटोकोल  

संस्तर5 : सत्र संस् 

 सत्र संस्तर कम्प्यूटरों क संवाद कनेक्शनों को िनयंित्रत करता है। यह स्थानीय और दूरस्थ अनुप्रयोग

कनेक्शन को स्थाि, व्यविस्थत तथा समा� करता ह 

संस्तर6 : प्रितपादन संस् 

 प्रितपादन संस्तर उन अनुप्रयोग संस्तर  के बीच संदभर्/अथर् को स्थािपत करता, िजनमें  उच्चतसंस्तरों क

हिस्तयाँ िविभन्न वाक्य रचनाओं तथा अथर् िव�ा, जहाँ तक प्रितपादन सिवर्स दोनों को व इनके  बीच के मानिचत्
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समझती ह ैवहाँ तक उपयोग में ला पाती है। प्रितपादन संस्तर डाटा को उस �प में �पान्त�रत करने का काम करता है

अनुप्रयोग संस्तर कार कर सकता है। यह संस्तर संगतता क� समस्याओं से मुि� िदलाते ह�ए नेटवकर्  में भेजे जाने व

डाटा को फोम�ट तथा एनिक्रप्ट करता है   

संस्तर7 : अनुप्रयोग संस 

 अनुप्रयोग संस्तर अंितम प्रयो�ा के सवार्िधक िनकट का   अनुप्रयोग संस्तर अंिप्रयो�ा के सवार्ि

िनकट का ओएसआई संस्तर ह , िजसका अथर् होता है िक ओएसआई अनु     प्रयोग संस्  तर तथा प्र यो�ा दोनों सॉ

अनुप्रयोग के साथ  प्रत्य� �प से अन्तःिक्रया करते हैं। अनुप्रयोग संस्तर प्रकाय� में िविश� �प  में संक� 

पहचान िनि�त करना, संसाधन क� उपलब्धता का पता लग   ाना  तथा  संचार को   तुल्यकािलक बन ाना शा िमल है। कु  

अनुप्रयोग संस्तर िक्रया   न्वयन के उदाहरणों में हाइपरटेक्सट ट्रांसफर        प्रोटोक, फाइल ट्रांसफर प्रोटो

(एफटीटी) और िसम्पल मेल ट्रांसफर प्रोटोकोल (एसएनटीपिमल हैं।    
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प�रिश� V 

अिभसरण प्रौद्योि )वायस ,वीिडयो एवं डाटा(  

1.  प�रचय  

 पारम्प�रक दूरसंचार नेटवक� को प�रपथ िस्वचन का प्रयोग करके व ायस ट्रैिफक ले जाने के िलए अनुकूिलत 

जाता ह,ै जबिक डाटा नेटवक� को वायस इतर सेवाओं  (वीिडयो, डाटा आिद) को पैकट िस्वचन लगाकर ले जाने के  िलए

तैयार िकया गया है। इन्टरनेट के आिवष्कार के साथ   , जोिक राउटर आधा�रत नेटवकर् ह , वायस, वीिडयो, डाटा को एक ही 

नेटवकर् में एक�कृत करने क� आवश्यकता ह�ई   और पैकेट िस्वचन प्रौद्योिगक� ने इस ल�य को प्रा�  करना संभव  

2.  प�रपथ िस्वचन 

 यह सामान्यतः पीएसटीएन (पिब्लक िस्वच्ड टेिलफोन   नेटवकर्) में टेिलफो  न नेटवकर् कम्यूिनकेशन   प्र

ओर िनिदर्� करता ह, िजसमें टेिलफोन क� कॉल दो– प्रयो�ाओं के  मध्य एक इंिडकेिटड सिकर्ट का   प्रयोग करके िस

जाती है। िकसी जिटल नेटवकर्  पर सूचना को संचा�रत करने के  िलए महत्वपूणर् बात पथ या प�रपथ को तलाशने क� होती ह

इस पथ को िनिमर्त करने वाली युि�यों (िडवाइस) को नोड्स कहते   हैं। उदाहरण   के , िस्वच तथा क ुछ अन्य नेटवक

युि�याँ (िडवाइस) नोड होते हैं। सिकर्ट िस्विचंग , यह पथ सूचना संचरण के आरंभ होने से पूवर् ही िनधार्�रत कर दी जाती है

िसस्टम संसाध-इ�तमीकरण अलगो�रथम के आधार पर िनणर्य लेता है िक िकस मागर् को अपन   ाना है और उस पथ क 

अनुसार संचरण होता है। यह कनेक्शन अिभमुखी तकनीक का अनुसरण करता है। दो सम्प्रेषणरत िनकायों  के मध्षण–

सत्र के  पूरे दौर के िलए यह �ट समिपर्  त तथा अनन्य होत, तथा केवल तभी मु� होता ह ैजब सत्र समा� हो जाता है

प�रपथीय संसाधन सत्र को सम्पूणर् अविध के  िलए समिपर्त रहता 

 संसाधन संचार के पूर दौर के दौरान एक बार प�रपथ स्थािपत हो जाने के प�ात् जब तक आवंिटत रहता ह ैजब तक 

िक प�रपथ समा� नहीं हो जाता है और आवंिटत संसाधन म � नहीं हो जाता। यिद िकसी प्रकार डाटा प�रपथ में प्रवाि

हो रहा हो तो भी संसाधन आवंिटत रहते ह,ै िजससे जब प�रपथ उतना ट्रैिफक नहीं ले जाता है िजतने क� आवंटन में अनु

ह ैतो िलंक �मता का अपव्यय होता है। 

3.  एक�कृत सेवाए ंअंिकय तन्त्र/ इन्टीग्रेिटड सिवर्सेज िडिजटल  नेटवकर् (आई 

 आईएसडीएन िडिजटल फोन कनेक्शनों का एक िसस्टम, जो 1990 से ही उपलब् है। इस िसस्टम में एक िसरे स

दसूरे िसरे तक क� िडिजटल कनेिक्टिवटी का उपयोग करते ह�ए सम्पूणर् िव�  में िडिजटल टेिलफोन एक्सचंजों के मा

एक साथ वायस और डाटा को संचा�रत करने क� व्यवस्था है। यह प�रपथीय िस्वच्ड कनेक्शन उपलब्ध करात 

 आईएसडीएन में अनक िडवाइस को एक ही लाइन को साझा करने क� व्यवस्था है। अनेक िविभन्न िडिजटल डा
स्रोतों को आपस में जोड़ना तथा सूचना को उिचत गंतव्य तक मागर्िनद�िशत िकया जाना संभव है। क्योंिक लाइन िड
अतः इन िसग्नलों को आमेिलत करते समय आवाजों तथा बाधाओं  को हटाना सहज। तकनीक� �प से आईएसडीएन का 
अथर् एक िसंग, मानक इन्टरफेस के माध्यम से   िडिजटल सेवाओं के एक   िविश� समूह/समुच्चय को उपलब्ध कराने से 
इसके बजाय आईएसडीएन के न होने पर, पृथक इन्टरफेसों क� आवश्यकता  होती ह 
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 आईएसडीएन एनालॉग लाइनों के  िलए प्रयोग क� जा रही  सामान्य फोन वाय�रं, परन्तु िडिजटल कनेक्शनों  

समथर्नकारी नई िकस्म के टेिलफोन एक्सचेंजों के माध्यम से िस्व  , के माध्यम से एक साथ अनेक िडिजटल चैनलो

को चलने द ेसकता है। इसिलए, वही भौितक वाय�रंग उपयोग में लाई जा सकती ह, परन्तु एक एनालॉग िसग्नल के जाय 

एक िडिजटल िसग्नल को लाइन में से संचा�रत िकया ज ाता है। दो आधारभूत आईएसडीएन सिवर्स  होती हैं : बेिसक 

इन्टरफेस (बीआरआई)  तथा प्राइमरी रेट इन्टरफेस (पीआरआई)। बेिसक  रेट इन्टरफेस (बीआरआई)  सेवा को पाने के 

ग्राहक को आईएसडीएन फोन लाइन को अिनवायर्तः पूय करना पड़ता है। ग्राहकों को िडिजटल एक्सचेज िस्वच के

सम्पेषण करने हेतु टिमर्नल अडैप्टर कहे जाने वाले िवशेष उपकरण क� भी आवश्यकता हो 

 आईएसडी से वायस और डाटा को 64 केबी/एस के बैंडिवड्थधारी धारक चैनलों (बी चैनलों)  के द्वारा ले 

जाता है। कोई डाटा चैनल (डी चैनल) सेवा क� िकस्म (बीआर अथवा पीआरआई) के आधार  प, 16 केबी/एस अथवा 64 

केबी/एस पर िसग्नल भेजने का काम कर लेता है।   

 बीआर में कुल 144 केबी/एस क� िबट रेट के िलए दो 64 केबी/एस बी चैनल तथा एक 16 केबी/एस डी चैनल 

अथार्त् दो समसामियक टे   िलफोन लाइन   तथा ए  डाटा चैनल होता है। बेिसक सेवा का उद्देश्य अिधकतर वैयि 

उपभो�ाओं क� ज�रतों को पूरा करना है। 

 पीआरआई कहीं अिधक �मता क� अपे�ाएं रखने वाले उपयोगकतार्/उपभो�ाओं के िलए होती है। मौटे तौर प 

अथार्त् प्राितिनिधक �प से चैनल संरचना में  कुल िबट रेट  2 एमबी/एस के िलए 64 केबी/एस के 30 बी चैनल साथ 

में एक64 केबी/एस का डी चैनल होता है।  

 एकदम हाल ही मे, आईएसडीएन सेवा को काफ� हद तक ब्रॉडबैंड इन्टरनट , यथा एक्स डीएसएल और केबल

मॉडम सेवा ने प्रितस्थािपत कर िदया है। ये सेवाएं आईएसडीएन क� तुलना में अतीव, सस्ती तथा स्थािपत करने  

रखरखाव में आसान हैं। िजन स्थानों पर अभी ब्रॉडबैंड सेवा उपलब्ध नहीं है वहाँ तथा समिपर्त  लाइनों के बैक , 

आईएसडीएन का अभी भी अपना स्थान है। 

4.  पैकेट िस्वचन 

 पैकट िस्वचन का अथर् उन संदेशाचारों (प्रोटोकोल) से   नमंे संदेश को भेजने से पूवर् पैकेटों  में िवभािजत

िलया जाता है। तत्प�ात् प्रत्येक पैकेट को वैयि�क �प  से संचा�रत िकया जात, बिल्क प्रत्येक पैकेट अपने गंतव्

पह�ंचने के िलए अलग �प अपना सकता है। एक बार, संदशे को िनिमर्त करने वाले पैकेट अपने  गंव्य पर पह�ंच जाएं तो उन्ह

पुनः मूल संदशे के �प में संकिलत कर िलया जाता है। प�रपथ िस्वचन के िवपर , नेटवकर् में  संसाधनों को मांग  के अनुस

उपयोग में लाया जाता है तथा उपभो�ाओं द्वारा क्यूओएस (सेवा में गुणव�ा) क� अपे�ाओं  को पूरा करने के िलए  न ेटव  

िडजाइन के अनुसार इन्हें साझा िकया जाता है 

 वायस और वायस-इतर सेवाओं  से संबंिधत िविभन्न क्यूओएस अपे�ाओं को  पूरा करना दूरसंचार नेटवकर्   के ि

एक चुनौती बन गई है। वायस ट्रैिफक िवल-संवेदी परन्तु लो-सिहष्णु तथा व्यि� से व्य– से संबंिधत होता है। दसूरी 

ओर, डाटा ट्रैिफक त्रुिट/लोप संवेदी परन्तु -सिहष्णु होता है तथा संचार के क्लाईं  – सवर्र मॉड के द्वारा िचित्रत  
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है। वायस ट्रैिफक को कनेक-उन्मुखी िलंक तथा स्थायी गांरटीत बैंडिवड्थ क� अपे�ा वाले सि -िस्वच्ड नेटवकर्   के द्

ले जाया जाता है। डाटा ट्रैिफक को पैकेट िस्वच्ड  नेटवक� के द्वार ा ले जाया जाता है जो परम्परागत �प से कनेक्शनहीन 

तथा प�रवत� बैंडिवड्थ उपलब्ध कराते है 

 एमपीएलएस (मल्टी प्रोटोकोल लेबल िस्विचंग) को मुख्य �प स पैकेट िस्वच्ड नेटवक� में लगाया जइस 

प्रकार िकसी िसंगल नेटवकर्  पर िविभन्न सेवाएं ले जाने के  िलए-सेवा मंच (मल्टी सिवर्स प्लेटफामर्) को पैकेट ि स्विचं

द्वारा प्रा� िकया जा सकता है। , वीिडयो तथा डाटा ट्रैिफक को ले जाने के िलए वीओआईपी (वायस ओवर इन्टरन 

प्रोटोकोल) नेटवकर् तथा म  सिवर्स नेटवकर् पैकेट िस्विचंग प्रौद्योिगक� के    अनुप् 

5.  मल्टी प्रोटोकोल लेबल िस्विचंग (एमपीए 

 एमपीएलएस (मल्टी प्रोटोकोल   लेबल  िस्विचंग) एक पैकेट ि    स्विचंग प्रौद्योिगक   , जो (वायस ट्रैिफक क 

िलए) कनेक्शन  उन्मुखी आभ ासी पथों   का िनमार् के िवलम्-संवेदी ट्रैिफक (यथा वायस) के साथ साथ ल       -संवेदी 

ट्रैिफक (यथा डाटा) को ले जाने में स�म ह 

 एमपीएलएस एक बह�-सेवा नेटवकर् प्रौद्योिगक  � के �प में उभर रही है। एमपीएलएस लेबल िस्वच पथों को

करती ह,ै जो पैकट से संलग्न लेबल क� सामग्री  के आधपर िस्विचंग उपलब्ध कराती , तथा जो एक िनि�त स्तर के

कायर्िनष्पादन क� गारंटी दे, नेटवकर् को भी -भाड़ से बचाकर  िनकालने अथवा आभासी िनजी नेटवक� (वचुर्अल प्राईव

नेटवक�) के िलए आईपी सूरंगों को िनिमर्त करने में मदद करती है। लेबल िस्वच्ड पथों को िनधार्�रत िकया जा सकता

बह�िवध संस्तर2 प�रवहनों यथा एटीए, फ्रेम �रले अथवा इथरने के पार जाते हैं। इस प्र, ओवरले नेटवक� अथवा संस्तर

2 केवल िनयंत्रण तन्त्र क� ज�रत को दूर करत, एमपीएलएस के पास िकसी भी िकस्म के प�रवह , माध्यम में  िविश

कायर्िनष्पादनगत िवशेषताओं वा , एक िसरे से दसूरे िसरे के बीच के प�रपथों का िनमार्ण करने क�मता है।  

 

 

 

 

 

 

 

एमपीएलएस नेटवकर् में लेबल  ऐज राउटर (एलईआर) तथा लेबल िस्विचंग     राउटर (एलएसआर)  होते हैं। ल

िस्वच्ड पथ (एलएसपी) को िनयत करने के िल ए एलईआर आईपी हैडर का िव�ेषण करता है। एलईआर संबंिधत स्थान

एलएसपी प�रचायक को एक लेबल के �प में जोड़ता है। अन्य नोड लेबल रा िचि�त िकए गए एलएसपी सिहत पैकट को 



राष ्टय आपदा प्रबंधन िदशािनद : राष ्टय आपदा प्रबंधन सूच और सचंार प्रणा 

146 

अग्रसा�रत करते हैं। मूल आईपी हैडर �ेत्रों क� स्-बदली होती है। नोडों द्वारा अग्रसा�रत लेबल सरलीकरण करते

यह लेबलों क� लघु तािलक, तीव्र �ट क� तलाश तथा तीव्र ि स्विचंग समय में प�रणत होता है। िडफसवर् स क� 

गुणव�ा को एमपीएलएस हैडर में ले जाया जा सकता है। क्यूओएस क� िकस्म  के आधार पर िविभन्न पथों पर िनधार्�रत

जा सकता है।  

एमपीएलएफ नेटवक� के कुछ  मूलभूत लाभ िनम्न प्रकार है 

(i) ट्रैिफक इंजीिनय�रंग. उस पथ को िनयत करने क� �मता िजसे नेटवकर्   के माध्यम से ट्रैिफक अपनाएग

ट्रैिफक क� िकसी श्रेणी (क्लास) के िलए िनष्पादन क � िविश�ताओं को िनयत करने क�  

(ii) वीपीएन. हम एमपीएलएस का प्रयोग करते ह, सम्पूणर् नेटवकर्  में आईपरंगों (टनल्स) सिजर्त कर सक

हैं। 

(iii) बह�संस्तरों का िवलोपन. एमपीएलएस का प्रयोग करते, संस्त-2 में  बह�त से प्रकाय� क� संख्या को

िकया जाएगा िजसके द्वारा नेटवकर् प्रबंधन तथा  न ेटवकर् क� जिटलताओं का सरलीकरण िकया ज 

(iv) सेवा क� गुणव�ा (क्यओएस).  एमपीएलएस से अितिवशाल �ट वाले अथवा िस्वच्ड नेटवकर्  में क्य

लागू करना संभव हो जाता ह ैक्योंिक हम िवशेष अथर् वाले समुच्चयों अथवा लेबलों यथा सिवर्स क

नामोिद्द� कर सकते हैं 

6.  सदेंशाचार (प्रोटोकोल 

 प्रोटोकोल िनयमों का एक समुच्चय  ह ैिजसे उपकरणों द्वारा एक दूसर के साथ सम्प्रेषण करने हेतु उपय

लाया जाता है। एक प्रोटोकोल एक संवाद या मानक होता है जो दो अंितम  िबन दुओं  के मध्य कन, संचार तथा डाटा 

स्थानान्तरण को िनयंित्रत करता अथवा संभव बनाता है। प्रोटोकोल को हा, सॉफ्टवयर अथवा दोनों के सि म्मश्रण द

िक्रयािन्वत िकया जा सकता है। साधारण शब्दों में यह कहा जा सकता है िक प्रोटोकोल िकसी हाडर्वेयर कनेक्शन  

को िनधार्�रत करता है। 

6.1  इन्टरनेट प्रोटोकोल (आईप 

 इन्टरनेट का िनमार्ण मौिलक �प से एक या अिधक नेटवक  को आपस मंे िलंक करने से होता है। इन्टरनेट क 

आपस में संयोिजत करके रखने वाला  गोंद नेटवकर् संस्तर संदेशाचार अथार्त् इन्टरनेट प्रोटोकोल (आईपी) है। पुरा न े

संस्तर संदेशाचार के िव परी, इसे इन्टरनेट के प्रचालन  को ध्यान में रखते ह�ए  िबलकुल शु�आत मेंयार कर िलया जाता 

है।  

 प�रवहन संस्तर(ट्रांसपोटर् लेय र)  डाट ा स्ट्रीमों को ले जाता ह ैऔर उन्हें डाटाग्राम में  िव; प्रत्य

डाटाग्राम को संभवतः लघुतर यूिनटों में िवखंिडत करते ह�ए इन्टरनेट के माध्यम  से संचा�रत िकया जाता है। जब आि
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सभी खंड गंतव्य मशीन में पह�ंच जाते हैं तो उन्हें न ेटवकर् संस्तर(लेयर) द्वारा मूल डाटाग्राम के  �प में पुनः संयो

जाता है। इस डाटाग्राम को तब प�रवहन संस्तर को सौंप िदया जात, जो �रसीिवंग प्रोसेस इनपुट स्ट्रीम में डाल देत 

 आईपी “डाटाग्र” को स्त से गंतव्य तक पह�ंचाने का सव��म मागर् उपलब्ध कराने क� व्यवस्था कर, िबना 

इस बात क� परवाह िकए िक मशीनें उसी नेटवकर् पर  हैं या िकसी अन्, अथवा इनक मध्य कोई अन्य नेटवकर्  हैं या  

6.2  इन्टरनेट ट्रांसपोटर् प्रो 

 इन्टरनेट ट्रांसपोटर  टोकोल के ट्रांसपोटर् लेयर   में दो प्रमुख संदेशाचार (प   ्रोटोकोल)   होते हैं :  ट्रांस

प्रोटोकोल (टीसीपी) तथा यूजर डाटा प्रोटोकोल (यूडीप 

6.2.1  ट्रांसिमशन कंट्रोल प्रोटोकोल (टी  

 यह एक कनेक्श-उन्मुखी प्रोटोकोल होता है िजसे एक िव�सनीय शसे अन्त तक के अिव�सनीय इन्टरनेटवक 

पर बाइट स्ट्रीम उपलब्ध कराने हेतु िवशेष �प से िडजाइन िकया गया था। एक इन्टरन ेटवकर् िकसी एकल नेटवकर्  

होता ह ैक्योंिक िविभन्न िहस्सों में िविभन्न टॉपोलोजी ब, िडले, पैकट साईज़ और अन्य पैरामीटर हो सकते है टीसीपी 

को इन्टरनेटवकर् क� िवशेषताओं के प्रित गत्यात्मक    �प से अनुकूिलत होने के िलए तथा अनेक प्रकार   क� िवफल

सम� मजबूत बने रहने के िलए तैयार िकया गया था।  

 टीसीपी को सपोटर् करने वाली प्रत्येक मशीन में एक टीसीपी ट्रांसपोटर् एन्टीट, जो स्थानीय प्रोसेसों से य

डाटा स्ट्रीम को प्रा� कर, इन्हें 64  िकलोबाइटों से कम  के खंडों (वास्तिवक चलन में प्रायः लगभग 1500 बा

िवभ� कर दतेी ह ैऔर प्रत्येक खंड को एक अलग आईपी डाटाग्राम के �प में  भेजती है। जब टीसीपी डाटा से यु�

डाटाग्म िकसी मशीन में पह�ंचते हैं तो इन्हें टीसीपी एन्टीटी को सौंप िदया ज, जो मूल बाईट स्ट्रीमों का पुनिनर्मार्ण

है। सामान्य �प में टीसीपी का अथर् टीसीपी ट्रांसपोटर् एन्टीटी से होता है जो एक प्रकार का                 सॉफ्टवेयर अथ

प्रोटोकोल होता है जो िमों का एक समुच्चय होता है 

 आईपी संस्तर (लेयर) क� ओर से क     ोई  गारंटी नहीं है िक ड    ाटाग्राम क�   सही िडिलवरी   हो ज; इसीिलए 

टाइमआउट करने व पुनः ट्रांसिमट करने क� िजम्मेदारी टीसीपी पर होती है। इसी प, डाटाग्राम गलत क्रम में भी आ 

हैं। यह भी टीसीपी क� ि म्मेदारी होती है िक इन्हें उपयु�  क्रम में लगाकर संदेश  के �प में पुनः संयोिजत करे। स, 

अिधकतर उपभो�ाओं द्वारा वांिछत िव�सनीयता िजसे आईपी नहीं देती उसे टीसीपी ने अवश्य उपलब्ध कराना चा 

 इन्टरनेट प्रोटोकोल    के टीसीपी/आईपी मॉडल को ओएसआईडल िजतने कड़े संस्तरों में अलोचशील  �प 

िवन्यािसत नहीं िकया जाता है। टीसीपी/आईपी प्रकायार्त्मकत ा के चार िवस्तृत संस्तरों को िचि�त करता है अथार्त्

अनुप्रयोग क� व्याप, श�ु से अिन्तम िसरे तक ट्रांसपोटर् कन, इन्टरनेटविक �ग सीम, तथा अिन्म स्थानीय नेटवकर् प

अन्य नोड के साथ प्रत्य� िलंकों क� व्या  
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 भले ही यह अवधारणा ओएसआई से िभन्न ह, परन्तु तब भी इन संस्तरों (लेयरों) क� तुलना प्रायः िनम्

तरीक क� लेयरींग स्क�म से नहीं क� जाती हैः इस इन्टरनेट अनुप्रयोग संस्तर में ओएयोग संस्त, प्रस्तुतीक

संस्तर  तथा सत्र संस्तर का अिधकांश शािमल हो       ता है। इसके   शु� से  अन्त तक के प�रवहन संस्तर (ट्रांस      पोटर्  

ओएसआई सत्र संस्तर (सैशन लेयर) तथा ओएसआई प�रवहन संस्तर क� समुिचत �प से सिन्नकट िक्रया शािमल हो

यह इन्टरनेट वि क ग लेयर (इन्टरनेट  संस्तर) ओएसआई नेटवकर् संस्तर       का उपसमुच्चय  हो, जबिक िलंक लेयर में

ओएसआई डाटा िलंक तथा भौितक संस्तर(िफजीकल लेयर) के साथ साथ ओएसआई के नेटवकर् संस्तर     के अंश भी शाि

होते हैं। 

6.2.2  यूजर डाटा प्रोटोकोल (यूडीपी 

 यूडीपी यूजर डाटा प्रोकोल एक कनेक्शनहीन ट्रांसपोटर् प्रोटोकोल होता है। यह अनुप्रयोगों के िलए सम्प

आईपी डाटाग्रामों को भेजने तथा इन्हें कोई कनेन्शन स्थािपत िकए िबना भेजने का एक तरीका उपलब्ध क 

6.3  वायस ओवर इन्टरनेट प्रोटोकोल (वीओआई 

 इन्टरनेट प्रोटोकोल अपन   चीलेपन, सवर्व्यापकता तथा इसके आसपास बड़ी संख्या        में िवक िसत िकए

अनुप्रयोगों  के क, एक लचीले और िमतव्ययी तरीके से वायस और डाटा के   िलए एक एिककृत नेटवकर् अवसंरचना क 

िनमार्ण करने हेतु एक साधन बनने के  िलए हर प्रकार से तैयार ह 

पैकट िस्वच आईप-आधा�रत नेटवकर्   पर वाय, फैक्स  तथा  संबंिधत सेवाएं चलाने से संबंिधत प्रौद्योिगक

VoIP कहा जाता है। इस प्रौद्योिगक, ध्विन को अंक�यकृत (िडजीटाईज  ्ड) करके नेटवकर्   में पैकेटों के �प में प 

कराया जाता है। क्योंिक नेटवकर्    में नोडों के माध्यम      से गुजरते सम   टों को पह�ंचने में समय      लगता  , इसिलए 

न्यूनतम/िस्थरांक िवलम्ब(िडले) को सुिनि�त करन ेहेतु नेटवकर् के प्रत्येक   नोड पर डाटा पैकेट क� तुलना में वा  यस पै

अिधक प्राथिमकता दी जाती है और गंतव्य पर पह�ंचाया जाता है। गंतव्य िबन्, नेटवकर् से प्रा� व  पैकटों को पुनः

संयोिजत िकया जाता ह ैऔर �रसीवर टेिलफोन में भेजा जाता है। इस प्र, एक फुल  ड्यूपलेक्स कन्वस�शन को �रयल टाई

बेिसस पर संभव बनाया जाता है।    
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      प�रिश�-VI 

स्पैक्ट्रम का राष्ट्री 

1.  2जी के िलए स्पैक् 

• जीएसएम आधा�रत नेटवक� के िलए 935-960 मगेाहटर्ज के साथ 89    -915 मेगाहटर्ज को   जोड़कर  तथा
1805-1880 मेगाहटर्ज के साथ 171 -1785 मेगाहटर्ज को जोड़कर 

• सीडीएमए आधा�रत 2जी नेटवक� के िलए 869-889 मगेाहटर्ज के साथ 82 -844 मेगाहटर्ज को जोड़कर 

2.  3जी के िलए स्पैक् 

• 2110-2170 मेगाहटर्ज के साथ 192 -1980 मेगाहटर्ज जोड़कर 

• 460.5-467.5 मेगाहटर्ज के साथ 450. -457.5 मेगाहटर्ज के  जोड़े के आवृि�  बैंड में अन्तराष्ट्रीय 
टेिलकम्यूिनकेशन (आईएमटी) अनु प्रयोगों क� अपे�ा पर इसक� उपलब्धता क� शतार्धीन केस दर केस 
पर समन्वयन के  िए िवचार िकया जाता है।   

3.  3जी/ईवीडीओ/बीडब्ल्यूए क� नीला 

• 2.1 गीगाहजर् बैंड में 5+5 मेगाहटर्ज  के तीन ब्लॉकों (अथार्-2170 मगेाहटर्ज के साथ 192 -1980 
मेगाहटर्ज के  जोड़े में) क� 17 दूरसंचार प�रमंडलों और 5+5 मेगाहटर्ज  के चार ब्लॉकों क� शेष 5 दू 
प�रमंडलों (एमटीएनएल और बीएसएनएल के एक ब्लॉक को छोड़कर) में सरकार द्वारा 3जी स्पैक् - 
नीलामी क� जा चुक� है।  

• 2.5 गीगाहटर्ज और 2.3 गीगाहटर्ज बैंडों (टीडीडी मोड) म-20 मेगाहटर्ज के दो ब्लॉकों  क� 22 दूरसंच
प�रमंडलों में ( एमटीएनएल और बीएसएनएल क  एक ब्लॉक को छोड़कर) सरकार द्वारा ब्  रॉडबैंड वा
एक्सेस (बीडब्ल्यूए)  के िल-नीलामी क� जा चुक� है।  

• इवोल्यूशन डाटा ऑपटीमाईज्ड (ईवीडीओ) सेवाओं के िलए इसके उ    पलब्ध होने पर 800 मेगाहटर्ज बैं
2x1.25 मेगाहटर्ज के ब्लॉकों  में स्पैक्ट्रम क� नीजाएगी। 

• बीडब्ल्यूए सेवाओं के िलए 700 मेगाहटर्ज बैंड   तथा-3.6 गीगा हटर्ज बैंड में भी स्पैक्ट्रम क� नीला
भी यह उपलब्ध हो जाएगी तब क� जाएगी। 

4.    बीएसएनएल और एमटीएनएल को 3जी और बीडब्ल्यूए के िलए पहले से ही आवंिटत स्पै  

• 3जी के िलए 2.1 गीगा हटर् बैंड मेंx5 मेगा हटर्ज 

• बीडब्ल्यूए के िलए 2.5 गीगा हटर्ज बैंड में 20  मेगा  

5.  लोक सरु�ा तथा आपदा राहत (पीपीडीआर) सचंार के िलए िनधार्�रत सपैक 

• लोक सुर�ा तथा आपदा राहत (पीपीडीआर) संचार के िलए िनधार्�रत स्पैक्ट्रम पर यथा संभव, िविश� 
तथा उपकरणों क� उपलब्धता पर िनभर्र करते ह�ए केस  दर केस आधार  पर -400 मगेा हटर्ज, 406.-430 
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मेगा हटर्ज, 44-470 मेगा हटर्ज,   74-806 मेगा हटर्ज,   80-824/851-869 मगेा हटर्ज,   494-4990 
मेगा हटर्ज, और 585-5925 मेगा हटर्ज क� आवृि� बैंडों में प्रस्तए जाने पर िवचार िकया जाना है।  

6.  अंितम िसरे तक क� कनेिक्टिवटी के िलए प् रासंिगक छू टप्रा� आवृि 

• 10 मेगा हटर्ज अथवा अिधक के प्रसार वाली स्पैक्ट्रम   के साथ अिधकतम 1 वॉट क� पावर आउटपु
ट्रांसमीटर (4 वॉट क� प्रभावी रेिडयेिटड पावर) का प्रयोग कए 2.4-2.4835 गीगा हटर्ज आवृि� बैंड म
िबजली क� कम खपत वाले उपकरणों के  उपयोग को लाइसेंस लेने क� अपे�ा से छूट दी गई है (जीएसआ
45ई िदनांक 28.1.2005 को भी दखेें)। 

• आविृ� बैंड 572-5875 मेगा हटर्ज में 100 माइक्रोवॉट क� अिधकतम पावर वाले अत्यन्त      कम 
खपत वाले रेिडयो गजट्स, रेिडयो िखलौनों आिद क� ज�रत पर िवचार िकया जाना प्रस्तािवत है। इस प
का उपयोग अहस्त�ेप, गै-सुर�ा तथा साझे (गैर-िविश�ता) के आधार पर केवल इनडोर प्रयोग के िलए रहेगा  

• 10 मेगा हटर्ज अथवा अिधक के प्रसार वाली स्पैक्ट्रम   के साथ अिधकतम 1 वॉट क� पावर आउटपु
ट्रांसमीटर (4 वॉट क� प्रभावी रेिडयेिटड पावर) का प्रयोग करते ह�ए-5.875 गीगा हटर्ज आवृि� बैंड म
िबजली क� कम खपत वाले उपकरणों क   उपयोग को लाइसेंस लेने क� आ   वश्यकता से   छूट दी गई ह  
(जीएसआर 38ई िदनांक 19.1.2007 को भी दखेें)। 

• इनडोर अनुप्रयोगों   के िलए, अिधकतम   औसत 2  mW के प्रभावी आइसोट्रोिपक रेिडएिटड पावर     
िकसी 1 मगेा हटर्ज  बैंडिवड्थ में   mW/MHz क� अिधकतम औसत प्रभावी आइसोट्र  रेिडयेिटड 
पावर क� घनता का प्रयोग करते ह�ए 5.1-5.350 गीगा हटर्ज तथा 5.72-5.875 गीगा हटर्ज के आवृि�
बैंड में रेिडयो लोकल ए�रया नेटवकर् सिहत, सेलुलर टेिलकॉम िसस्टमों के िलए   कम िबजली क� खपत 
उपकरणों के  उपयोग करने के   िलए लाइसेंस लेने क� आवश्यकता से ट दी गई ह ै (जीएसआर 46ई िदनांक 
28.1.2005 को भी दखेें)। 

• 200 KHz कै�रयर  बैंडिवड्थ के साथ िकसी अ     िधकतम 1 वॉट क� ट्रांसमीटर      पावर  (4 वॉट  क� प्र
रेिडयेिटड पावर) के साथ 865-867 मगेा हटर्ज क� आवृि� बैंड में रेिडयो आवृि� पहचान उपस्करों सिह
िबजली क� खपत वाले रेिडयो आविृ� उपस्करों अथवा उपकरणों  के प्रयोग के िलए लाइसेंस क�  आव
से छूट  दी गई ह ै[जीएसआर 564(ई) िदनांक 30 जुलाई 2008 को भी दखेे]।  

• जीएसआर 90(ई) िदनांक 10 फरवरी, 2009 में  उिल्लिखत अनुसार अिधकतम रेिडयेिटड पावर या फ�ल 
स्ट्रैन्थ सीमाओं  आिद  प में प�रभािषत क ुछ तकनीक� पैरामीटरों के साथ  -200 KHz क� आविृ� बैंड
में रेिड यो आवृि� पहचान उपस्करों सिहत अत्यिधक कम िबजली क�  खपत वाले रेिडयो आवृि� उपस
अथवा उपकरणों के  प्रयोग  के िलए लाइसेंस क� आवश्यकता से छूट दी ग[जीएसआर 90(ई) िदनांक 10 
फरवरी, 2009 को भी दखेे]।  

7.  एनएफएपी-2008 में िनद�िशत अनुसार िविभन्न सेवाओं के िलए अन्य बैंडो  ं को उपयोग करन हेतु अनुरो
भी केस दर केस के आधार पर िवचार िकया जाएगा।   
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प�रिश�-VII 

मोबाइल टेिलफोनी का िवकास 

 िवकास को नीचे दशार्ए गए अनुसार 1जी और 4जीिसस्टमों के द्वारा प्रदिशर्त मात्र एनालॉग वायस से मल
सेवा (वायस,वीिडयो तथा डाटा) प्रदान करने क� ओर बदलाव के �प में  िन�िपत िकया जा सकता  

1जी (एएमपीएस, एनएमटी, टीएसीएस): 1981 

• एनालॉग वायस ट्रांसिम 

2जी (जीएसएम, आईएस-54, पीडीसी, आईएस-95) : 1991-95  

• िडिजटल सेलुलर 

• िडिजटल वायस और कम-गित का प�रपथीय डाटा (9.6 केबीपीएस), एसएमएस 

2.5जी (जीपीआरएस, सीडीएमए वन) : 1999-00 

• पैकट डाटा क� शु�आत 

• प�रष्कृत वाय , मध्यम गित पर सीएस तथा पीएस डाटा ~100 केबीपीएस), संविधर्त एसएमए 

3जी डब्ल्यूसीडीए, ईडीजीई, सीडीएमए 2000): 2002-03  

• आईएमटी-2000 क� अपे�ाएं, प�रष्कृत वाय , उच्च गितमान पीएस डाटा (384 केबीपीए -एमबीपीएस)  

• समुन्नत स्पैक्ट्रल  कुशलता तथा, मल्टीमीिडया अनुप्र 

3.5जी (एचएसपीए, 1xईवी-डीओ, 1xईवीडीवी,डब्ल्यूआईएमएएक्स): 2 – वतर्मा 

• उच्चगितमान पैकट डाटा (2-14 एमबीपीएस) 

• उच्च गितमान डाउनिलंक पैकेट एक् सेस (यूएमटीएस आईएल  

• एक नए उच्-गितमान डाउनिलंक ट्रांसपोटर् चै 

• 14 एमबीपीएस तक क� शीषर् डाटा दरों को प्रदान करत 

• अनुकू िलत माडुलन (क्यूपीएसक , 16क्यूएएम) तथा कोिडंग (एएमसी, संकर एआरक्यूिनयोिजत िकया ह�आ 

• प�रवत� िवस्तार कारकों को हटाता , तीव्र पावर िनयं 

• संसाधनों के िनयतन में  िवलम्ब में अत्यंत- तीव्र िलंक अनुकूल  

• �रसीवर जिटलता, िमिश्रत मोड ट्रैिफक को चुनौती देत 

4जी(एलटीई/एलटीई एडीवी, आईईईई 802.16एम) : 2010/11 

एलटीई (दीघर् कल िवकास), आईईईई 802.16एम 

• उच्च डाटा दर 

• उन्नत त्रुिट सुधार तकनीकें (प ारम्प�रक टब� कोिडंग (सीट 

• अनुकू िलत माडूलन तथा कोिडंग, संकर (हाईिब्रड) एआरक् 

• उन्नत एंिटना तकनीके – 2x1, 2x2 8x8 तक  

• पूणर् एमआईएमओ तथा बी-िनमार्ण सपोट, स्थािनक बह�संकेतन (स्पेशैल मल्टीप्लैिक् 

• क्यूओएस– िविभन्न िकस्म के ट्रैिफक को सपोटर्  कर 
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• कु शल एमएसी िडजाईन 
• तीव्र तथा उन्नत -सारणीयन (डीएल और यूएल के िलए) 
• अनुकू िलत एआरक्य 
• <50 एमसैक के िवराम समय पर गितशीलता–सुरि�त अनुकू िलत अग्रेष 
• कु शल पावर प्रबंध– “स्लीप मो” और “आइडल मोड” 
• सूर�ा – उन्नत सत्यापन तथा एनिक्र 

• आद्योपान्त आ-आधा�रत नेटवकर  

 

                        

 

 

 

 

 

 

 

3.5 जी/4जी उच्च डाटा दरों, स्पैक्ट्रल कुशलता पर    

एएमपीएस  –  उन्नत मोबाइल फोन िसस्ट 

ईडीजीई  –  जीएसएम िवकास के िलए प�रिधर्तडाटा दरे 

ईवीडीओ – इ�तम डाटा िवकास  

ईवीडीवी  –  डाटा ध्विन िवकास 

जीपीआरएस  –  सामान्य पैकेट रेिड यो सेव 

एचएसडीपीए  –  हाई स्पीड डाउनिलंक पैकेट एक् स 

एलटीई      – दीघार्विधक िवकास 

एनएमटी   –  नािडर्क मोबाइल टेिलफो 

पीडीसी      –  पसर्नल िडिजटल सेलुलर 

टीएसीएस  –  टोटल एक्सेस संचार प्रण 

डब्ल्यूसीडीएम –  वाइड बैंड सीडीएम  
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प�रिश�-VIII 

स्थलीय ट्रंक रेिडयो (टीईटीआ 

1.  प�रचय  

 स्थलीय ट्रंक   रेिडयो (टीईटीआ , िडिजटल ट्रंक मोबाइल रेिडयो से संबंिधत एक ओपन स्टैंडड        , अनेक 
यूरोिपयन दशेों क� आपात मोच टीमों को एक दूसरे के साथ  संचार में उनके मोबाइल रेिडयो उ पकरणों में काफ� हद
मानक�करण क� कमी के चलते पेश आ रही िदक्कतों से पार पाने क� ज�रत के चलते  यूरोिपयन टेिलकम्यूिनकेशन्ज़ स्टैं 
इिंस्टट्यूट (ईटीएसआई) द्वारा िवकिसत िकया गया था। ओपन स्टैंडडर के कारण, टेट्रा िविभन्न स्वतन्त्र िविनमार् 
उत्पादों के    मध्य पूणर् अन्तःिक्रयाशीलता को संभव बनाता है और इस प्रकार इसने        प्रितस्पधार् में  , िविश� 
उपयोगकतार् अनुप्रयोगों के  िलए टिमर्नल उत्पादों  के िवस्तृत िवकल्प उपलब्ध कराकत सुर�ा प्रदान करता है 

 वे सभी संगठन जो िनजी/व्यावसाियक मोबाइल रेिड  यो (पीएमआर) अथवा लोक सुलभ मोबाइल रेिड      यो
(पीएएमआर) प्रौद्योिगक� के शीषर्  श्रेणी के  उपभो�ा रहे हैं यथा ल, प�रवहन, यूिटिलटी कायार्लय, सरकार तथा 
तेल एवं गैस आिद इस ओपन स्टडडर् से िवशेषकर लाभािन्वत ह�ए  हैं। यह िवशेषकर कानून व्यवस्था  लागू, आपदा 
प्रबंधन तथा लोक सुर�ा के �ेत्र में स , जहाँ प्रायः प्रेषणकतार्ओं स  े केन्द्रीय कायार्लय के मध्य तीव ्र 
संचार का अत्यिधक महत्व है 

 इसक� एक आवश्यकतानुसा-प�रवतर्नीय सरंचना होती है     जो एकल स्थ  ानीय �ेत्र क� कवर    ज से लेकर अ 

स्थलीय िवस्तृत �ेत्र क� राष्ट्रीय   कवरेज तक  क�-सीमाओं  मंे िमतव्ययी नेटवकर्   को स्था िपत िकए जाने को स

बनाती है।   

2.  टेट्रा रेिडयो क� िविश�ताएं  

 पीएमआर/पीएएमआर के ऊपर एक मुख् बढ़त के �प में टेट्रा रेिडयो अनेक नई तथा मूल्यवान िविश�ताओं

पेश करता ह ैिजसमें शािमल हैंi) कॉल लगने के समय में शीघ्रता अथार300एमएस से कम (जो 150एमएस हो सकती ह ै

जब दो मोबाइल रेिडयों के मध्य  प्रत्य� मोड (डीएमओ) में चल रही हो) जोिक मानकर दूर-संचार िसस्टम में लगन

वाले समय क� तुलना में काफ� कम है और इसीिलए आपातकालीन सेवाओं के   िलए िवशेष �प से महत्वपूणर्, (ii) उत्कृ�

समहू संचार सपोटर, जो केवल बीटीएस, बीएससी तथा एमएससी के माध्यम से“एक से एक” क� कॉलों को सपोटर् करने हेत

िडजाइन िकए गए जीएसएम मानक पर आधा�रत सावर्जिनक सेलुलर नेटवक� पर संभव नहीं , (iii) वायस और डाटा के 

िलए, साधारणतम तरीक से वैयि�क रेिडयो के मध्य प्रत्य� मोड प, (iv) पैकट डाटा तथा प�रपथ डाटा संचरण सेवाएं, 

(v) पूवर् के पीएमआर रेिड यो िसस्टमों क� तुलना आविृ� स्पैक्ट्रम  के उपयोग िकए जाने में बेहतर कायर् , (vi) उन्नत

सूर�ा िविश�ताएं। (जो िक कितपय गु� ऑपरशनों  तथा पु िलस सेवाओं के      िलए अत्यावश्यक   हो सकते  , (vii) 

आवश्यकतानुसा-प�रवतर्नीय सरंचना एकल स्थ   ानीय �ेत्र क� कवर    ज से लेकर अनेक स्    िवस्तृत �ेत्र   क� राष्

कवरेज तक क� िवस्तृ-सीमाओं  में िमतव्ययी नेटवकर्   को स्थािपत िकए जाने को संभव बनाती है तviii) यह िसस्टम

अन्य कई िवशेषताओं को      िलए ह�ए है    जैसेिक कॉल   उठाए रखना (होल  ्, कॉल अवरोधन(बा�रंग), कॉल पुनिनर्द�शन

(डायवजर्न) तथा वातावणसह सुनना (एिम्बयंस िलसिनंग)। 
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टेट्रा क� कुछ अन्य  िविश� िवशेषताओं  को-आगे यहाँ नीचे रेखांिकत िकया गया है।   

 टेट्रा मानक का एक महत्वपूणर् लाभ यह है िक इसम ें अनेक ओपन इन्टरफेस   िविश�ताएं होती हैं  िजनका

अनुप्रयोग डैवलैपरों द्वार   ा टेट ्रा क� मंे और वृिद्ध करन     में िकया जा सक   ता है। इसी प्रक ार िविनमार्ता

अनुप्रयोगों क� सपोटर् में अपनी एकाय� इन्टरफेस  िविश�ताओं के  ब्यौरों को (लाइसेंस के तहत) प्रदान क  

प्राथिमकता क 

 नेटवकर् क� व्यस्त अविध   के दौ, प्राथिमकता कॉल सेवा उप�ा टिमर्नलों क� कॉल प्राथिमकता िस्थित क

के अनुसार नेटवकर्  संसाधनों का लाभ लेने दे सकती है। क्योंिक टेट्रा में प्राथ 16 स्तर होते ह, इसिलए यह सेवा 

व्यस्त समयाविधयों    के दौरान िविभन्न   ग्रेड के सेवा (जीओएस) स्तरों (तथा प्रशुल्क          पलब्ध कर ाने में बह� 

उपयोगी है। उदाहरण के िलए, प्रथम पंि� के अिधका�रयों  को सेवा सुलभता  के उच्च स्तर को बनाए रखने हेतु िकसी

सुर�ा नेटवकर् में उच्चतम प्राथिमकता स्तर प्रद        ान िकए  जाएंगे जबिक   सामान्य उपभो�ाओं  को नीचले प्रा

उपलब्ध कराए जाएंग।  

व्यस्तता कता 

 टेट्रा में उपभो�ा प्राथिमकता स्तर  के क्रम के अनुसार पहले आओ पहले पाओ (एफआईएफओ)  के 

कॉलों को स्टोर करने व संभालने हेतु नेटवकर्  क� व्यस्त अविधयों के  दौरान  ट्रंिकंग कंट्रोलर में एक  कतार लगा

इसका ये लाभ ह ैिक उपभो�ा को यह �ात रहते ह�ए िक व्यस्त अविधयों में भी कॉल एक बार ट्रैिफक चैनल के मु� हो

पर स्वचािलत �प से स्वयं लग जाएगी केवल एक बार ही कॉल  लगाने का अनुरोध करना है तो इस प्रकार व्यस्त नेटव

अन्य उपभो�ाओं के िव�द्ध संघषर्  में उपभो�ा के  तनाव व कु म हो जाते हैं। 

पूवर्हकदारी क� प्राथिमकता क 

 यह कॉल सेवा, िजसमें उच्चतम प्राथिमकता संकट कॉल को दी जात, नेटवकर्  संसाधनों क� उच्चतम अपिल

प्राथिमकता तथा उच्चतम प्राथिमक सुलभता उपलब्ध कराती है। यिद कोई नेटवकर् व् यस्त हो तो आपातकालीन कॉल

के िलए िनम्नतम प्राथिमकता वाले सम्प्रेषण को छोड़ िदया जाता है। टेट्रा आपातकालीन कॉल को टिमर्नल पर िस्

िस्वच का प्रयोग करते ह�ए शु� िकया जाता है। आपातकालीन कॉल को सिक्रय करते ह�ए संबद्ध िनयंत्रण क�  के 

उस व्यि� के  चचार् समूह के अन्य ट नल उपयोगकतार् ओं को स्वचािलत �प से सतकर्  कर देती ह 

गितशील समूह संख्या आवंटन (डीजीएनए) 

 यह सेवा िविभन्न प्रकार क� संचारगत आवश्यकताओं क� पूितर् हेतु उपभो�ाओं के िविश� समूहों को   बना

सिुवधा दतेी ह ैतथा िकसी चालू कॉल में सहभािगयों को सहयोिजत कर के िलए भी उपयोग में लाई जा सकती है। इस सेवा

को अनेक लोक सुर�ा संगठनों द्वारा घटना  के बारे में -प्रदान करने के िलए  साझा चचार् समूह स्थािपत करने में अ

उपयोगी माना जाता है। उदाहरण के िलए, पुिलस, दमकल तथा एम्बुलैंस के चुनींदा उपयोगकतार्ओं   को ऐड़े संकट के 

समय जब तीनों आपातकालीन सेवाओं के   बीच गहन समन्वय क� ज�रत होती , इक्कट्ठे लाने क� व्यवस्था क� जा 
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है। इसी प्रक, डीजीएनए अन्य उपयोगकतार् संगठनों यथा यूिटिलिटयों तथा प�रवहन के द्वारा भी आप ात घटना के  प्र

उपयोगी माना गया है। 

वातावरणसह सनुना (एिम्बयन्स िलसिनंग 

 कोई प्रेषक यिद चाहे तो रेिडयो टिमर्नल प्रयो�ा को कोई           संकेत िदए   िबना िकसी रेिडयो टिमर्नल को एि  

िलसिनंग मोड में रख सकता है। इस सुदूर िनयंित्रत कारर्वाई से प्रेषक रेिडयो टिमर्नल क े माइक्रोफोन क� सीमा के भीतर

क� आवाजों व वातार्लाप को सुन सकता है। यह उन व्यि�यों के             िलए उपयोग   क� जाने वाली महत्वपूणर् सेवा      

महत्वपूण, मूल्यवान और/अथवा संवेदनशील सामग्री संचा�रत करते हैं ि“चुराए जाने” क� योजनाएं बनाई गई हों। इसी

प्रक, यह उन सावर्जिनक सेवा वाहनों में िक्रयािन्वत िकए जाने के िलए उपयोगी है  िजनमें चालक क� सेहत और सु

जोिखम हो।  

वायस एनिक्रप 

 टेट्रा मानक अ  नेक ओवर दी एयर टेट्रा एनिक्रप्शन एलगो�रथमों        (टीईएज़) को सपोटर् करता है अ     

उपयोगकतार् ओं क� िकस्म का है  कौन इन्हें प्रयोग कर सकता है। ओवर दी एयर एनिक्रप्शन का मुख्य लाभ यह है

एनिक्रप्शन माड्यूल   का प्रयोग   िकए जाने के   स्, जोिक काफ� जगह घेरते हैं और लागत में     वृिद्ध कर  त, रेिडयो 

टिमर्नल और बेस स्टेशन उपकरण के भीतर साफ्टवेयर   के �प में िक्त िकया जा सकता है। टेट्रा मानक राष्ट्रीय स

संगठनों के द्वारा आवश्यक माने गए अनेक प्रकार के अन्य एन             िक्रप्शन एलगो�रथमों   का प्र  ‘आद्योपा’  

एनिक्रप्शन को भी सपोटर् करता  

2.1  प्रौद्योिगक�य 

 आवश्यक तौर प, उपयुर्� में से अिधकतम भों को टेट्रा मानक में प्रयु� प्रमुख प्रौद्योिगिकयों  

जाता ह ैअथार्त् िडिजट, ट्रंिकंग तथा टाइम िडवीजन मल्टीपल एक्सेस (टीडी एम 

िडिजटल 

 हालांिक एनालॉग एफएम पीएमआर अनेक वष� तक एक व्यावहा�रक िवकल्प बना रहे, परन्तु िडिजटल रेिडयो

के ध्वि गुणव�ा, आरएफ कवरेज, ध्विन इतर सेवाओ , सुर�ा, लागत के महत्वपूणर् कायर्िनष्पादन �ेत्रों में प्रासं

हािनयाँ होती हैं 

ट्रंिक  

 ट्रंिकंग का मुख्य लाभ स्पैक्ट्र म कायर्�मता का है अथार्त् (उपयोगकतार्ओं क�  तुलनात्मक बड़ी संख्य ा 

िकए गए) संचार के चैनलों क� एक छोटी संख्या को स्वचािलत तथा गत्यात्मक िनयतन के  द्वारा प्रित आरएफ अिध

उपयोगकतार् ओं को उपलब्ध करा, प्रद� ग्रेड आफ सिवर्स (जीओएस) के िलए एक पारम्प� रक रेिडयो चैनल के स ाथ 

मे, इस प्रक, ट्रंिकंग पीएमआर स्पैक्ट्रम  गों को पूरा करने के दबाव को कम करने में मदद करती है और इसीिलए इस

अिधमानता दी जाती ह ै(क्योंिक यह अनेक उपयोगकतार्ओं  को एक िसंगल आवृि� को साझा करन ेदेती ह 
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टाइम िडवीजन मल्टीपल एक्सेस (टीडीएमए 

 टेट्र400 मेगाहट्र्ज और800 मेगाहट्र्ज बैंड में चलता है और इस4 टाइम स्लॉट होते ह, िजनका िसंगल साइट 

स्थानीय आरएफ कवरेज तथा/अथवा बह� स्थलीय िवस्तृत �ेत्र आरएफ कवरेज को प्रदान करने वाले मध्यम से उ

के नेटवकर् के   िलए प्रयो�ा संगठनों के द्वारा  अपेि�त सहायक सेव ा सिुवधाओं क� तुलना में उपकरणों क� लागत क

संतुिलत करने हतेु एक टाइम स्लॉट को वायस को तथा अगले टाइम स्लॉट को डाटा को आवंिटत कर , ध्विन (वायस) और

डेटा के समवत� हस्तांतरण के   िलए समझदारी के साथ  उपयोग िकया जा सकता है। प्रत्येक मोबाइल स्टेशन का ट्रा

केवल उसी टाइम स्लॉट के दौर ान सिक्रय रहता है िजसे यह िसस्टम प्रयोग के िलए िनयत करता है। प�रणा  , डाटा 

एकदम तीव्रता के साथ संचा�रत होता है  

 टेट्रा में प्रयु� टीडीएमए प्रौद्य4 स्वतन्त्र संचार चैनलो25 िकलो हट्र्ज आरएफ बैंडिवड्थ चैनल म
उपलब्ध कराती ह, िजससे यह अपनी अिधकृत  बैंडिवड्थ में दुगनी कायर्�म बन जाती है िजसे पारम्प12.5 िकलो हट्र्ज
आरएफ बैंडिवड्थ एफडीएमए चैनल कहा जाता है (और इसिलए िकसी िदए ह�ए टीडीएमए के  चैनल में उच्च डाटा संच
दरें होती हैं)। हालांिक एफडीएमए प्रौद्योिगकएमए टेट्रा क� तुलना में हस्त�ेप (सी/आई) कायर्िनष्पादन के िलए  
वाहक हो सकती ह ैपरन्तु समग्र स्पैक्ट्रम कायर्�मता का लाभ टे, िवशेषकर मध्यम से उच्च �मता के नेटवक� के िलए   

 डाटा को िवभेदकारी चतुख�डीय चरण स्थानान्तरण कुंिजयन (िडफ िशयल क्वाटरनरी फेज िशफ्ट क�ईंग) का प्र 
करते ह�ए वाहक पर मॉडुिलत िकया जाता है। मॉडुलन क� यह िक्रयािविध संचा�रत िकए जाने वाले डाटा के आधार पर पा 4 
अथवा 3पाई/4 के चरणों में आरएफ वाहक क   ेफेज को स्थान ान्त�रत कर देती  

3.  टेट्रा प्रचालन के  

 तीन प्रर के मोड होते हैं िजनमें टेट्रा को चलाया जा सकता 

• वायस + डाटा (वी+डी) सबसे अिधक प्रयु� िकया जाने वाला मोड है। यह स्पीच तथा डाटा ट्रांसिमशन
बीच िस्वचन को होने देता ह, तथा एक ही चैनल मंे िविभन्न स्लॉट को प्रयु� करते ह�ए दोनों को भी ले
दतेा है।  

• डायरक्ट मोड आपरेशन (डीएमओ) का प्रयोग दो मोबाइल यूिनटों के  मध्य प्रत्य� संचार  करने के ि
जाता ह ैतथा वायस एवं डाटा दोनों को स्पोटर् करता, तथािप पूणर् डूपलेक्स को यह मोड स्पोटर् नहीं क
केवल साधारणतम (िसम्पलैक्स) को प्रयु� िकया जा  ता है। यह िवशेषकर उपयोगी है क्योंिक     यह म
स्टेशनों को तब भी एक दूसरे से वातार्लाप करन ेदेता है जब वे बेस स्टेशन क� रेंज से बाहर होते 

• अभी� पैकट डाटा (पीडीओ) ऐसा तीसरा मोड ह ै िजसमें पीडीओ को केवल डाटा ट्रांसिमश       नों के   
अनुकू िलत िकया जाता है। इसे इस िवचार के साथ तैयार िकया गया ह ै िक भिवष्य में बह�त अिधक मात्रा
डाटा क� ज�रत पड़ेगी और यह अनुमान ह ैिक आगामी िवकास टेट्रा मोबाइल रेिडयो संचार मानक  िकया 
जाएगा 
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अनुलग्नक 

               

 

          अनुलग्नक1 

          (अध्याय1के अनुच्छेद1.2.1 का संदभर् ले 

 

आपदा प्रबंधन सांतत् 
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अनुलग्नक2 

           (अध्याय1 के अनुच्छेद1.3 का संदभर् ले 

भारत क� प्रमुख आपदाए: 1990-2005  

वषर स्था आपदा जन हािन 
(अनुमािनत) 

सपंि� क� हािन 
(करोड़ �. में 
(अनुमािनत) 

1991 उ�रकाशी भूकंप  2000 2000 

1993 लातुर भूकंप  9500 6000 

1997 जबलपुर भूकंप  200 5000 

1999 चमोली भूकंप  2000 2000 

1999 ओिडसा चक्रव 9887 10000 

दशक के दौरान कुल  हािन 23587 25000 

2001 भुज भूकंप  14000 13400 

2004 दि�ण पूवर् भार सूनामी 15000 10000 

2004 आसाम एवं िबहार बाढ़ 700 5000 

2005 जम्मू और कश्म िहमस्खल 350 100 

2005 महाराष्ट्र, गुजरात, िहमा
प्रदेश, कनार्टक, तिमलन  

बाढ़ 1569 10300 

2005 जम्मू और कश्म भूकंप  1336 1000 

दशक के दौरान कुल  हािन 56542 64800 
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अनुलग्नक3 

           (अध्याय1 के अनुच्छेद1.3 का संदभर् ले 

प्रमुख आपदाए: 1980-2008  
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अनुलग्नक4 

               (अध्या-1 के अनुच्छेद1.3.1 का संदभर् ले 

  भारत में बाढ़ के जोिखम को दशार्त ा मानिच  
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अनुलग्न-5 

               (अध्या-1 के अनुच्छेद1.3.2 का संदभर् ले 

  भारत में चक्रवात एवं हवा  के जोिखम का मानि  
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अनुलग्न-6 

               (अध्या-1 के अनुच्छेद1.3.3 का संदभर् ले 

   

भारत में भूकंप के जोिखम का मानिचत   
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अनुलग्न-6क 

               (अध्या-1 के अनुच्छेद1.3.4 का संदभर् ले 

   

भारत में भूस्खलन के जोिखम �ेत्रों का मा   
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अनुलग्न-7 

                (अध्या-1 के अनुच्छेद1.4 का संदभर् ले 
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अनुलग्न-8 

                (अध्या-1 के अनुच्छेद1.4 का संदभर् ले 
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अनुलग्न-9 

                (अध्या-1 के अनुच्छेद1.4 का संदभर् ले 

 

समुिचत कनेिक्टिवटी क� अपे�ा रखने वाली पूवर् चेतावनी एवं पूवार्नुमान एजेिन्सयों क� 
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अनुलग्न-10 

                (अध्या-5 के अनुच्छेद5.3 का संदभर् ले 

 

अिभकेन्द्रीत एवं एक�कृत संचार कने िक्ट 
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अनुलग्न-11 

                (अध्या-5 के अनुच्छेद5.4 का संदभर् ले 

 

सचंार एवं सचूना प्रौद्योिगक� सहायक यो 
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अनुलग्न-12 

                (अध्या-5 के अनुच्छेद5.4 का संदभर् ले 

सचूना एक्सेस 
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अनुलग्न-13 

                (अध्या-7 के अनुच्छेद7.1 का संदभर् ले 

 

सचूना प्रवा: आपातकालीन प्रचालन केन  )ईओसी (  
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अनुलग्न-14 

               (अध्या-7 के अनुच्छेद7.6.1 का संदभर् ले 

 

मोबाइल आपातकालीन प्रचालन केन  )एमईओसी  (  
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अनुलग्न-15 

               (अध्या-7 के अनुच्छेद7.6.1 का संदभर् ले 

 

आपदा स्थल पर एनडीआरएफ के िलए संचार उपकरण   
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अनुलग्न-16 

               (अध्या-7 के अनुच्छेद7.6.1 का संदभर् ले 

एमईओसी सचंार  

 

 

  



राष ्टय आपदा प्रबंधन िदशािनद : राष ्टय आपदा प्रबंधन सूच और सचंार प्रणा 

174 

अनुलग्न-17 

               (अध्या-7 के अनुच्छेद7.6.1 का संदभर् ले 

प्रित बटािलयन आपदा स्थल पर एनडीआरएफ क� ज� 

मद  टीम कम्पन रणनीितक 

मुख्यालय 

कुल  औिचत् 

1.उपग्रह आिध� - -    

i) उपग्रह फोन (आईएनएमएआरएसएट

बीजीएएन/इनसैट) 

- (1x6)=6 2 8 िटप्पणी  

ii) प�रवहनीय (फ्लाईअवे) वीसैट

(इनसैट) 

- (1x6)=6 1 7 िटप्पणी  

वाहन के ऊपर लगा वीसैट (इनसैट) - - 1 1  

2. वीएचएफ      

वॉक� – टॉक� (डब्ल्यूटी) (5वॉ 10x3x6=180 5x6 = 30 5 305 (215+90) िटप्पणी  

डब्ल्यूटी के िलए बेस स्टेशन  W)  1x3x6=18 6x1 = 6 1 25  

पोट�बल रेिडयो P

* 
P(25W) - 6x1 = 6 1 7 िटप्पणी  

िवस्तृत कवरेज के  िलए �रपीट - 1x6 = 6 - 6  

अन्य उपकरण -     

आईपी िस्वच के साथ आईपी फोन 

(वीसैट से कनिक्टड हो 

- 2x6 = 12 10 22  

लैपटॉप - (1x6)=6 2 8  

हैंिडकै  - (1x6)=6 1 7  

लैन िस्व P

** - (1x6)=6 2 8  

जनसैट - 2केवीए (1x6)= 6 5कवीए 1 

अदद ्

2केवीए-6 अदद ्

5कवीए-1 अदद ्

 

यूपीएस (2केवीए) - 1x6 = 6 1   

िवशेष �प से िनिमर्त प�रवहनीयवाहन (प्रयोग के िलए तैया  1   

लैपटॉप/हैंिडकैम आउपुट को वीसैट से कनेक्ट करने के ि     
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िटप्पणी 1 : आईएनएमएआरएसएटी टिमर्नल आपदा स्थल से तत्काल िव�सनीय सूचना को उपलब्ध कराता है तथा अ
िसरे तक (अिंतम मील) क� कनेिक्टिवटी  पर िनभर्र नहीं    रहता। इसका प्रयोग फ्ल    ाईवे वीसैट के   स्थ ािपत हो  ने त
जाएगा। इसे हैंिडकैम से आपदा क�  तस्वीरें भेजने केए भी िनयोिजत िकया जा सकता है।  

िटप्पणी 2 : शीघ्रतापूवर्क लगाए जा सकने वाला (15 िमनट के भीतर) फ्लाईवे वीसैट िनय िमत आधार पर, वीिडयो 
तथा डाटा के िलए उच्च बैंडिवड्थ का संचार स्थािपत कर सकता है। यह वाहन पर लगाए गए वीसैट (जो स्थािपत होने
थोड़ा सा अिधक समय ले सकता है) के िलए अित�र� यूिनट के �प मंे भी काम करेगा। 

िटप्पणी 3 : यह एनडीआरएफ स्टाफ के बीच तथा स्थानीय अथो�रटी   के िलए संचार क� व्यवस्था करता है : (अथो�रटी क
िलएः 5/टीमx3x6=90)। एचएफ िसस्टम <30 मेगा हट्र्ज) क� कितपय अन्तिनर्िहत कमजो�रयों यथा अिस, कम शि� 
के िसग्नल तथा िस्-दूरी के भीतर िसग्नल क� अनुपलब्धता से पार पाने के िलए वी एचएफ िसस्टम को अपनाने का िनण
िलया गया है।  

िटप्पणी 4: राज्य सरकार द्/िकराए पर उपलब्ध कराए गए वाहनों पर लगाया जा सकता     

प्रित बटािलयन मुख्या )बेस कैम्(  

i. कायर् स्टे 3 
ii. एलसीडी पैनल  2 
iii. एलसीडी मॉनीटरों के साथ केबल टीव   2 
iv. िडश टीवी 2 
v. 25 लाइनों वाला ईपीएएक 1 
vi. आईपी फोन 2 
vii. वीसैट उपग्रह टिमर् 1 
viii. आईएनएमएआरएसएटी सैटलाइट फोन 2 
ix. सीयूजी (आबद्ध प्रयो�ा समूह) कनेक्शन वाले मोबाइल है 160 (@ नोट) 
 (8/टीम, 2/कम्पनी, 4 टीएचक्यू के िलए) अथार्त् x3x6)+(2x6)+4 1 
x. जनसैट 10केवीए 1 
xi. यूपीएस 8कवीए 1 

अन्य सहायक उपकरण 
i. फैक्स मशीने  1 

ii. स्कैनर  1 
iii. फोटोकॉपीयर  1 
iv. लेजर िप्रंट 1 

@नोटः  सीयूजी )आबद्ध प्रयो�ा  (कनेक्शन का  प्रयोग करते ह�ए सैल   प्रसारण पर संदेशों  को भेजकर बट
मुख्यालयों में िस्थत बल को लामबंद करते समय एनडीआरएफ स्टाफ को कॉल करने हेतु मोबाइल हैंडसै
आवश्यकता होती है  
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कोर समहू के सदस् 

 
1.  श्री बीभट्टाचार माननीय सदस्य एनडीएमए           अध्य 

 नई िदल्ल 

2.  श्री पी. गण व�र� िवशेष�, एनडीएमए संयोजक 

  नई िदल्ल 

3.  श्री एन.के. श्री व व�र� डीडीजी सदस्य 

  टेिलकॉम इंजीिनयरी केन्द् 

  दूरसंचार िवभाग,  

  नई िदल्ल 

4.  श्री डी.पी. िस संयु� सिचव,  सदस् 

  पृथ्वी िव�ान मंत्रा  

  नई िदल्ल 

5.  श्री ए.एस. दु प्रमुख, अहमदाबाद पृथ्वी स्ट  सदस् 

  अंत�र� अनुप्रयोग क े 

  अहमदाबाद 

6.  डॉ. पी.एस.धेकने सह िनदशेक, सदस् 

  इलैक्ट्रोिनक� एवं इंस्ट�मैंटेशन  

  भाभा परमाणु अनुसंधान केन् 

  ममु्ब 

7.  डॉ. गोिवन्द व�र� िनदशेक  सदस् 

  सूचना प्रौद्योिगक� ि 

  नई िदल्ल 

8.  श्री मुकेश कुमा   सूचना प्रौद्योिगक� ि  सदस् 

  नई िदल्ल 

9.  श्री यू.के. श्री व उप महािनदशेक (एसएटी),              सदस् 

  टेिलकॉम इंजीिनयरी केन्द्र, दूरसंचार   

  िवभाग, नई िदल्ल 
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10.  डॉ. श्री बी.के.गैरोल  महािनदशेक एनआईसी                        सदस्  

  सूचना प्रौद्योिगक� ि    

  नई िदल्ल 

11.  डॉ. एम.एस. राव व�र� तकनीक� िनदशेक                सदस् 

  सूचना प्रौद्योिगक� ि   

  नई िदल्ल 

12. श्री टी.वी. पाथर् सा िनदशेक (संचार), आईटी िवभाग सदस् 

  आन्ध्र प्रदेश स 

  हदैराबाद 

13.  श्री कमल लोचन िमश उप महाप्रबंधIII,   सदस् 

  आपदा शमन प्रािधकरण 

  ओिडसा 

14.  श्री पी.एम दस्ती आईजीपी (संचार)    सदस् 

  उलुबाड़ी, गुवाहाटी 

   असम 

15.  श्री आर. माध व�र� प्रबंध 

  इलैक्ट्रोिनक्स कोरप आफ तिमलनाडु िल. सदस् 

  चेन्न 

16.  प्रो. चंदन मजुमद प्रमुख, कम्प्यूटर िव�ान एवं इंजीिन सदस् 

  िवभाग, जादवपुर िव�िवद्या 

  पि�मी बंगाल 

17.  लेिफ्ट. कनर्ल सिचन बम प्रमु एनएसटी, एनटीआरओ               सदस्य  

    (सेवािनवृ�) नई िदल्ल 

18.  डॉ. अशोक चन्द् वायरलैस सलाहकार सदस् 

  टेिलकॉम िवभाग, नई िदल्ल 

19. श्री वी. भानुमूि राष्ट्रीय सुदूर संवेदन केन्द्र (एनआरएससी  सदस् 

  इसरो 

  हदैराबाद  

20.  मेजर जनरल सभुाष चन्द्र         गुड़ग  सदस्य 

     )सेवािनवृ�(                     नई िदल्ल  

21.  डॉ. जी.एस. मंडल               व�र� िवशेष�, एनडीएमए             सदस् 

    नई िदल्ली 
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अिधक जानकारी के िलए  

 

कृपय ा संपकर् कर : 

 

श्री बी. भट्टाचा 

 

सदस् 
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नई िदल्ल-110029 
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ईमेलः 0bcharjee@gmail.com 

Web: www.ndma.gov.in 

mailto:bcharjee@gmail.com


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
india Offset Press  

www.indiaoffsetpress.com 

 

 

 


	01 Cover (Hindi)
	02 Starting Pages (Single Colum) (Hindi)
	(क) आपदा स्‍थल पर तत्‍काल पहुंचाने के लिए 312 बहु जोखिम प्रवण (एमएचपी) जिलों में से प्रत्‍येक को मिनी मोबाइल संचार पैक (एमएमसीपी) प्रदान किए जाएंगे जिसमें उपग्रह आधारित न्‍यूनतम आवश्‍यक संचार उपकरण शामिल होंगे (कोई आपदा उत्‍पन्‍न होने पर संचार को जिंदा करन�
	(ख) ध्‍वनि, वीडियो एवं डाटा संचार प्रदान करने के लिए सचल आपातकालीन प्रचालन केंद्रों (एमईओसी) के साथ एनडीआरएफ बटालियन के आगमन के माध्‍यम से एमएमसीपी का बैंडविड्थ बढ़ाया जाएगा। संचार की अपेक्षित अवसंरचना में इनमारसैट (या समतुल्‍य), वी-सैट टर्मिनल, वीएचएफ रेड�

	03 Chapter (1 to 5)
	(i) एथरनेट पर टीसीपी/आईपी प्रोटोकॉल का प्रयोग करके
	(ii) सीरियल पोर्ट का प्रयोग करके एक्‍स-25 नेटवर्क पर
	- ग्राहक केंद्रीय एनडीएमआईएस डाटाबेस द्वारा प्रदान की गई सभी सेवाओं तथा डाटासेट जो उनकी विशिष्‍ट आवश्‍यकताओं के लिए उपयुक्‍त हैं, को देखने में समर्थ होने चाहिए।
	- ग्राहक प्रदत्‍त सेवाओं के उपयोग को अधिकतम करने के लिए कार्यात्‍मक दृष्टि से समृद्ध, देखने में आकर्षक जीयूआई आधारित स्‍क्रीन चाहते हैं जो प्रयोग करने में सरल हो।
	- प्राथमिक डाटाबेस नोट (एनआरएसए) पर प्रणाली के असफल होने की स्थिति में ग्राहक प्रणाली पारदर्शी ढंग से मिरर नोड (एमएचए) से डाटा लाने में समर्थ होनी चाहिए।
	- प्रणाली का प्रत्‍युत्‍तर सुरक्षा के पहलू पर किसी समझौते के बगैर ग्राहक छोर पर सरल तथा प्रयोग करने में आसान होना चाहिए।
	- डाटा केवल लागू निर्धारित फार्मेट में प्राप्‍त किया जाना चाहिए। इसके सत्‍यापन के लिए साफ्टवेयर प्रोग्राम का प्रयोग किया जा सकता है।
	- डाटा प्रमाणक डाटा प्रदाताओं से प्राप्‍त डाटासेट को उनकी अपनी प्रणालियों पर वरीयत: स्‍वचालित एवं सुरक्षित प्रक्रियाओं के माध्‍यम से आसानी से पुन: प्राप्‍त करने में समर्थ होने चाहिए।
	- डाटा सत्‍यापन एवं वैधता प्रक्रिया और परवर्ती फार्मेट परिवर्तन के लिए उपयुक्‍त एप्‍लीकेशन साफ्टवेयर उपलब्‍ध होना चाहिए।
	- कार्यों को संपन्‍न करने के लिए पर्याप्‍त डिस्‍क स्‍पेस उपलब्‍ध होना चाहिए, जिसमें मोजैक तथा अन्‍य डाटा सघन कार्य शामिल हो सकते हैं।
	 अधिकतम 100 वी-सैट सक्रिय होंगे;
	 100 सक्रिय वी-सैट में से 10 प्रतिशत के लिए वीडियो कांफ्रेंस और ध्‍वनि की आवश्‍यकता होगी;
	 वीडियो और ध्‍वनि ट्रैफिक के लिए 512 केबीपीएस और डाटा ट्रैफिक के लिए 64 केबीपीएस की आवश्‍यकता होगी;
	 इस प्रकार, कुल अपेक्षित बैंडविड्थ 5 एमबीपीएस + 6 एमबीपीएस = 11 एमबीपीएस है;
	 कुछ बफर को ध्‍यान में रखते हुए एकतरफा संचार के लिए 16 एमबीपीएस की आवश्‍यकता होगी। इस प्रकार, दोतरफा संचार के लिए कुल 32 एमबीपीएस की आवश्‍यकता होगी।
	 उपग्रह आधारित समयपूर्व चेतावनी प्रणाली जिसमें दूर से सक्रिय अलार्म वाली जीपीएस सुविधा होनी चाहिए।
	 जीपीएस सुविधा के साथ आपदा स्‍थल से दोतरफा संचार (ध्‍वनि एवं डाटा) के साथ उपग्रह आधारित आपदा चेतावनी प्रणाली।
	 स्‍वास्‍थ्‍य, पुलिस, अग्नि, एनजीओ, अर्ध सैनिक बलों आदि जैसी विभिन्‍न सहायता एजेंसियों से संयोजकता के लिए उत्‍तरदाताओं को बहुसेवा संचार प्‍लेटफार्म।
	 जीपीएस सुविधा के साथ उपग्रह आधारित आपदा चेतावनी प्रणाली प्रदान करने के‍ लिए समुद्री क्षेत्र में मछुआरों के लिए आपदा पूर्व संचार।

	03A Chapter 6
	03B Chapter (7 to 10)
	i) State Government thru their existing communication facilities such as Police network, HAM radio, SWAN, SAT phones and other such infrastructure already in place and with
	ii) ii) Support  from  NDMA  in terms  of men and materials as indicated in these  guidelines  for  establishing communication  for rescue and relief operations.
	iii) 2 KVA diesel generator set power pack , I KVA UPS ,connecting cable, extension boards, diesel container

	03C Chapter (11 to 12)
	(क) नेटवर्क की योजना बनाना तथा कार्यान्वयन (कार्यान्वयन एजेन्सी के द्वारा)
	(ख) (एसडीएमए/एनडीएमए के द्वारा) प्रचालनात्मक सहयोग
	(ग)  (एसडीएमए/एनडीएमए के द्वारा) प्रचालन हेतु कर्मचारियों को प्रशिक्षण
	(घ) (आरम्भिक 5 वर्षों के लिए कार्यान्वयन एजेन्सी के द्वारा) नेटवर्क का रखरखाव
	आपदा प्रबंधन के प्रति वैश्विक दृष्टिकोण में मूलभूत परिवर्तन प्राकृतिक आपदाओं, जिनके कारण पूरे विश्व में, विशेषकर विकासशील देशों में हुई मौतों की बहुत बड़ी संख्या तथा सम्पत्ति और आधारभूत सरंचनात्मक ढांचे एवं पर्यावरण को हुए भारी नुकसान के रूप में परिण...
	बाद में, 22 दिसम्बर, 1989 की अपनी बैठक में, संयुक्त राष्ट्र महासभा ने प्राकृतिक आपदा पराभाव अन्तर्राष्ट्रीय दशक की 1 जनवरी, 1990 से शुरुआत होने की उद्घोषणा कर दी; तथा इस प्रयोजन के लिए इस दशक के संबंध में आवश्यक “कार्रवाई के लिए अन्तर्राष्ट्रीय रूपरे...
	दशक के उद्देश्य अन्य बातों के साथ – साथ, (i) प्रत्येक देश में प्राकृतिक आपदाओं के असर को त्वरित तथा कारगर ढंग से कम करने की क्षमता में सुधार करना, जब कभी जहाँ भी आवश्यकता पड़े तो आपदा-प्रतिरोधी ढांचों तथा पूर्व-चेतावनी की प्रणालियों की स्थापना करने म...
	तदनुसार, सभी सरकारों से अन्य बातों के साथ-साथ निम्न के बारे में अपील की गई थी,
	(i) आपदा निवारण के संबंध में राष्ट्रीय आपदा – प्रशमन कार्यक्रमों के साथ-साथ आर्थिक, भूमि उपयोग तथा बीमा पॉलिसियों को तैयार करने तथा विशेषकर विकासशील देशों में, इनके राष्ट्रीय विकास कार्यक्रमों से इन्हें समग्र रूप से एकीकृत करने के बारे में तथा
	(ii) समाचार माध्यमों की विशिष्ट भूमिका को ध्यान में रखते हुए शिक्षा, प्रशिक्षण तथा अन्य साधनों के माध्यम से सामुदायिक पूर्व-तैयारियों में वृद्धि करना तथा प्राकृतिक आपदाओं के बारे में नुकसान के जोखिम की सम्भाव्यताओं तथा पूर्व-तैयारियों, रोकथाम, राहत और...
	दशक के मध्याह्न में आपदा पराभाव की स्थिति का मूल्याकंन करने के लिए तथा दुनिया को पहले से अधिक सुरक्षित करने के लिए रणनीति तथा कार्य योजना निर्धारित करने के लिए जापान के योकोहामा शहर में (23-27 मई, 1994) आयोजित राष्ट्रीय आपदा पराभाव के विषय पर विश्व स...
	(i) आपदा रोकथाम, प्रशमन, पूर्व-तैयारी तथा राहत ये चार ऐसे तत्व हैं जो टिकाऊ विकास की नीतियों को क्रियान्वित किए जाने से लाभान्वित होने के साथ-साथ इसमें योगदान भी करते हैं। ये तत्व, पर्यावरण सुरक्षा तथा टिकाऊ विकास के सहित पारस्परिक रूप से एक दूसरे पर ...
	(ii) दशक के लक्ष्यों और उद्देश्यों की प्राप्ति के लिए आपदा मोचन की तुलना में आपदा रोकथाम, प्रशमन तथा पूर्व-तैयारियाँ बेहतर हैं। केवल आपदा मोचन पर्याप्त नहीं है क्योंकि इससे अत्यधिक ऊंची लागत पर केवल अस्थायी परिणाम ही मिलते हैं। रोकथाम द्वारा सुरक्षा म...
	(iii) सामुदायिक सम्बद्धता तथा उनकी सक्रिय सहभागिता से विकास और जोखिम के वैयक्तिक तथा सामूहिक बोध के बारे में विस्तृत सोच को विकसित करने के लिए तथा प्रत्येक समाज की सांस्कृतिक तथा संगठनात्मक विशेषताओं के साथ साथ भौतिक तथा प्राकृतिक परिवेश के साथ इसके व...
	परिशिष्ट II
	एनडीएमआईसीएस के लिए पाँच स्तरीय सुरक्षा
	स्तर 1 की सुरक्षा (एनक्रिप्टिड वीपीएन के माध्यम से)
	संचारित आंकड़ों का कोडीकरण डब्ल्यूएएन लिंकों को अधिक सुरक्षित बनाने हेतु उठाए जाने वाले कदमों में से एक है। यह सुनिश्चित करना भी आवश्यक है कि कोडीकरण स्थैतिक न होकर गत्यात्मक होना चाहिए तथा संचार करने वाले नोड तथा सैशनों के आधार पर परिवर्तनशील होना च...
	एनआरएससी तथा एनडीएमए के नोडों के बीच टैरेस्ट्रीयल बैकअप लिंक को भी इसी प्रकार सुरक्षित किए जाने की आवश्यकता होती है।
	स्तर 2 की सुरक्षा (एक फायरवॉल के माध्यम से नोड लेवल पर एलएएन के लिए)
	नेटवर्क सुरक्षा का अर्थ एनडीएमआईएस में लोकल एरिया नेटवर्कों से संबंधित सुरक्षा के पहलुओं से है। एक एनडीएमआईएस नोड की आन्तरिक प्रणाली राउटर के माध्यम से बाह्य डब्ल्यूएएन इन्टरफेस से जुड़ी रहती है। सभी डेटा पैकेट को फायरवॉल के माध्यम से होकर जाना अनिवा...
	इस फायरवॉल में दो आन्तरिक हिस्से होते हैं – विसैन्यीकृत क्षेत्र (डीएमजेड) तथा आन्तरिक अधिक सुरक्षित सैन्यीकृत क्षेत्र (एमजेड)। अधिक सख्त नियमों को पैकेटों को आन्तरिक एमजेड नेटवर्क में/से संचारित होने देने के संबंध में लागू किए गए हैं तथा अनेक संदेशाच...
	हालांकि आन्तरिक नेटवर्क के अन्दर के अनुप्रयोग सर्वर प्रयोगकर्ता के अनुरोधों पर वास्तविक प्रतिक्रिया को प्रस्तुत करना परन्तु रिवर्स प्रॉक्सी बाहरी दुनिया के लिए इसे पारदर्शी बना देता है। रिवर्स प्रॉक्सी का प्रयोग बाहरी उपयोगकर्ताओं से आन्तरिक नेटवर्क ...
	स्तर 3 की सुरक्षा (विभिन्न प्रकार्यात्मक नेटवर्क के इलैक्ट्रोनिक पार्थक्य(सेग्रिगेशन))
	क्योंकि प्रमुख नेटवर्क खंड में एनडीएमआईएस का वास्तविक आंकड़ा संचय संग्रह रखा होता है, इसलिए अतिरिक्त सुरक्षा तथा विलगन की आवश्यकता होती है। इसलिए इस खंड को उपयुक्त विन्यास वाले फायरवॉल के द्वारा अधिक सुरक्षित रखा जाता है। उच्च निष्पादन क्षमता वाला गी...
	स्तर 4 की सुरक्षा (सिस्टम के स्तर पर एन्टीवायरस सॉल्यूशन के माध्यम से)
	सुरक्षा के विभिन्न प्रकार के उपाय होने आवश्यक हैं। अपनी पूर्व-निर्धारित (डिफाल्ट) विन्यास (कन्फ्यूगरेशन) की अवस्थाओं में ऑपरेटिंग सिस्टम अनेक सुरक्षा संकटों यथा ओपन पोर्ट, पूर्व-निर्धारित पासवर्ड आदि के प्रति आरक्षित होते हैं, जिन्हें एक जरुरी प्रक्रि...
	वैयक्तिक  सिस्टम के स्तर पर तुलनात्मक पुख्ता सुरक्षा के लिए जहाँ नेटवर्क सॉल्यूशन उपलब्ध न हो अथवा अपर्याप्त हो तो होस्ट स्तर के एन्टीवायरस सॉल्यूशन को स्थापित किया जाता है।
	सुरक्षा के ढांचे में प्रत्यक्ष सुरक्षा एक महत्वपूर्ण घटक है। प्रमुख सर्वर तथा स्टोरेज सिस्टमों को बायोमैट्रिक स्मार्ट कार्ड विरचनाओं (मैकेनिज्मों) का प्रयोग करके क्रियान्वित किए गए प्रत्यक्ष पहुँच नियंत्रण के द्वारा प्रत्यक्ष रूप से सुरक्षित स्थान मे...
	कतिपय अनुप्रयोगों अथवा आंकड़ा संचय प्रचालनों को चलाने की अनुमति उन्हें देने हेतु यूजर बनाना तथा उपयुक्त प्राधिकारों अथवा अधिकारों को नियत करना एनडीएमआईएस आंकड़ा संचय की मजबूत सुरक्षा को सुनिश्चित करने में अत्यावश्यक है। उदाहरण के लिए, अधिकतर यूजर्स क...
	एनडीएमआईएस आंकड़ा संचय तथा अनुप्रयोगों तक यूजर की पहुँच को सख्त प्रामाणिकरण तथा पहुँच नियंत्रण तंत्रों के द्वारा नियंत्रित किया जाता है जिसके लिए एनडीएमआईएस के उपयोगकर्ताओं को यूजरनेम, पासवर्ड, आरएसए टोकन, स्मार्टकार्ड, बायोमैट्रिक पहचान-पत्रों आदि प...
	 एनालॉग वायस ट्रांसमिशन
	 डिजिटल सेलुलर
	 डिजिटल वायस और कम-गति का परिपथीय डाटा (9.6 केबीपीएस), एसएमएस
	 पैकेट डाटा की शुरूआत
	 परिष्कृत वायस, मध्यम गति पर सीएस तथा पीएस डाटा (~100 केबीपीएस), संवर्धित एसएमएस
	 आईएमटी-2000 की अपेक्षाएं, परिष्कृत वायस, उच्च गतिमान पीएस डाटा (384 केबीपीएस-एमबीपीएस)
	 समुन्नत स्पैक्ट्रल कुशलता तथा क्षमता, मल्टीमीडिया अनुप्रयोग
	 उच्च गतिमान पैकेट डाटा (2-14 एमबीपीएस)
	 उच्च गतिमान डाउनलिंक पैकेट एक्सेस (यूएमटीएस आईएल 5)
	 एक नए उच्च-गतिमान डाउनलिंक ट्रांसपोर्ट चैनल
	 14 एमबीपीएस तक की शीर्ष डाटा दरों को प्रदान करता है
	 अनुकूलित माडुलन (क्यूपीएसके, 16क्यूएएम) तथा कोडिंग (एएमसी), संकर एआरक्यू नियोजित किया हुआ
	 परिवर्ती विस्तार कारकों को हटाता है, तीव्र पावर नियंत्रण
	 संसाधनों के नियतन में विलम्ब में अत्यंत कमी - तीव्र लिंक अनुकूलन
	 रिसीवर जटिलता, मिश्रित मोड ट्रैफिक को चुनौती देता है
	 उच्च डाटा दरें
	 उन्नत त्रुटि सुधार तकनीकें (पारम्परिक टर्बो कोडिंग (सीटीसी))
	 अनुकूलित माडूलन तथा कोडिंग, संकर (हाईब्रिड) एआरक्यू
	 उन्नत एंटिना तकनीकें – 2x1, 2x2 8x8 तक
	 पूर्ण एमआईएमओ तथा बीम-निर्माण सपोर्ट, स्थानिक बहुसंकेतन (स्पेशैल मल्टीप्लैक्सिंग)
	 क्यूओएस – विभिन्न किस्म के ट्रैफिक को सपोर्ट करता है
	 कुशल एमएसी डिजाईन
	 तीव्र तथा उन्नत समय-सारणीयन (डीएल और यूएल के लिए)
	 अनुकूलित एआरक्यू
	 <50 एमसैक के विराम समय पर गतिशीलता–सुरक्षित अनुकूलित अग्रेषण
	 कुशल पावर प्रबंधन – “स्लीप मोड” और “आइडल मोड”
	 सूरक्षा – उन्नत सत्यापन तथा एनक्रिप्शन
	 आद्योपान्त आईपी-आधारित नेटवर्क
	3.5 जी/4जी उच्च डाटा दरों, स्पैक्ट्रल कुशलता पर केन्द्रीत
	(8/टीम, 2/कम्पनी, 4 टीएचक्यू के लिए) अर्थात् (8x3x6)+(2x6)+4 1
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